Estado de Santa Catarina
PREFEITURA MUNICIPAL DE CACADOR

GUARDA MUNICIPAL DE CACADOR

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGAO DIRETA — SERVICOS — SEM DEDICACAO DE MAO DE OBRA

[1. CONDICBES GERAIS DA CONTRATAGCAO |

1.1. Dispensa de Licitacdo para a prestacao de servicos especializados em tecnologia da informacéo para
provimento do sistema AUTUA, solucdo centralizada, integrada e informatizada de talonario
eletrdnico para registro e transmissao de infragdes de transito ao sistema de gestdo de infracdes de
transito, para uso da Guarda Municipal de Cacador, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des
e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

VALOR VALOR

UNITARIO TOTAL

Radar autua global - Auto

faixa 1 até 20.000 21502 | Transmitido 4.800 R$3,42 R$16.416,00

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 5 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacéo a vigéncia da
contratacao.

1.3.1. O servico € enquadrado como continuado tendo em vista que se trata do uso de software de talonéario
eletrénico, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar;

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO |

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto desta contratagcdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025, Id pca PNCP:
83074302000131-0-000001/2025

Categoria Servicos.

Id do item no PCA: 20.

Classe/Grupo: 2073 — Locacao de equipamentos e Software.

2.3. DISPENSA DE LICITACAO com fulcro no inciso IX do artigo 75 da Lei n° 14.133 de 2021.

[3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO |

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. Trata-se de processo para contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servi¢o software
para aplicativo de talonario eletrnico, para lavratura de auto de infracdo de transito, boletim de
ocorréncia e recolhimento de documentos e veiculos, com acessorios correspondentes e sistema
web de gestéo, para atender as necessidades da Guarda Municipal de Cagador.

3.3. Os resultados pretendidos como a contratagdo sdo: uma maior transparéncia na atuagdo publica;
agilidade na fiscalizacdo das infra¢Bes de transito e no recolhimento de documentos e veiculos, bem
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como a diminuicdo de equivocos na lavratura e no langamento dos AIT's, aumentando a assertividade
do agente fiscalizador.

3.4. O talonario eletrénico também introduz o processo digital no ambito do Orgéo Publico, garantindo
seguranca no processo de autuacgdo no transito e reduzindo o uso de papel.

3.5. A solucao tecnoldgica de auto de infragdo, tem ampla utilizagdo no servico publico, e tem por objetivo
substituir o talonario de papel.

3.6. Os recursos inerentes a este sistema permitem substancial redugéo de procedimentos burocraticos e
dos custos correntes, pressupondo, inclusive, a possibilidade de otimizacdo de pessoal, reducdo da
margem de erro humano e de dados coletados e ainda, gerar informacdes em tempo real, o que
auxiliard no processo de apoio as atividades operacionais, gerenciais e estratégicas.

3.7. Considerado uma solugdo COMPOSTA, sera necessdario a aquisicdo de 10 impressoras e 10
smartphones para os agentes de transito conseguirem operar o talonéario eletrénico.

3.8. SOLUGAO COM O MELHOR CUSTO BENEFICIO PARA A ADMINSTRAGAO:

3.9. Trata-se de uma contratagéo por DISPENSA DE LICITACAO, devido a particularidade da prestacéo
do servico, sendo a SERPRO, Unica empresa a disponibilizar os servigos de software para talonario
eletrdnico cobrando por transmisséo de auto de infragdo.

3.10. O sistema AUTUA da SERPRO, oferece:
3.11. Principais funcionalidades:

3.12. Registro do Auto de Infracéo;

3.13. Transmisséo do Auto de Infracao;
3.14. Gestdo de Usuarios e Dispositivos;
3.15. Relatérios Gerenciais;

3.16. Auditoria de Auto de Infragéo.

3.17. O sistema proporcionara a Guarda Municipal de Cacador:
3.18. Automacéo e consisténcia no processo de registro de infracdes de transito, realizada por intermédio
de aplicativo para dispositivos moveis;
3.19. Integracdo com as bases de dados do Orgéo Autuador CONTRATANTE
3.20. Integracdo com as bases nacionais da SENATRAN: RENACH, RENAVAM e RENAINF

3.21. O médulo do Talonéario Eletrénico do sistema AUTUA permitira:

3.22. Realizacao de operacdes relativas a emissao de infragfes de transito em campo de forma online ou
offline (sem disponibilidade de rede 3G, 4G ou WI-FI), caso em que as infracbes seréo
disponibilizadas para transmissao, assim que o agente de transito disponha de acesso a Internet pelo
dispositivo movel.

3.23. Consulta as bases nacionais RENAVAM, RENACH e RENAINF durante a emissao das infraces de
transito
3.24. A SERPRO ¢ a Ginica empresa, até o momento da realizacdo deste ETP, a possuir integracao nativa
com os 3 bancos de dados do SENATRAN: RENACH, RENAVAM e RENAINF

Avenida Santa Catarina, 195 | Centro | CEP 89.500-124 | Cacador — SC | Fone (49) 3666-2433
Pagina 2 de 20



Estado de Santa Catarina
PREFEITURA MUNICIPAL DE CACADOR

|4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. O ITEM 3 do ETP, pormenoriza os requisitos da contratacdo. Somando a isso:

4.1.1. O ITEM 12 (Requisitos Gerais) e o ITEM 13 (Obrigac8es da Contratada), deste termo de referéncia
pormenoriza os requisitos da contratagdo, no ITEM 6 estdo destacados o atendimento e o suporte técnico
em modo de subitem 6.2.2.

4.2. SUSTENTABILIDADE

4.2.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos requisitos que se adequem ao objeto que constem no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis.

4.2.2. Ndo foram detectados impactos ambientais na realizagdo da prestacdo do servico. No entanto, caso
cabivel, a contratada devera observar a destinacdo adequada dos residuos decorrentes da contratacao.

4.2.3. A substituicdo do talonario em papel pelo aplicativo de celular reduz o uso do papel e contribui com a
preservagdo do Meio Ambiente. Portanto, o talonario eletrdnico é uma op¢do mais eficiente e moderna para
0s agentes de transito e 0 meio ambiente.

4.3. SUBCONTRATACAO

4.3.1. N&o é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

5.

Indicacdo de marcas ou modelos

5.1. Na presente contratacdo serd admitida a indicacéo da seguinte marca: RADAR AUTUA, pertencente
ao Servigo Federal de Processamento de Dados (Serpro) € uma empresa publica vinculada ao
Ministério da Fazenda, de acordo com as justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares:
E necessario modernizar a forma como é lavrado os autos de infragéo, para evitar os erros descritos
no estudo técnico preliminar (ETP), somado a isso, a SERPRO se mostrou a op¢ado de melhor custo-
beneficio/vantajosa para a Guarda Municipal conforme ETP.

6.

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condi¢bes de execucao

6.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:
6.1.1. Inicio da execucéo do objeto: A partir da assinatura do contrato.
6.2. Os servicos serdo prestados nos seguintes locais:

6.2.1. Os servigcos ofertados pela SERPRO devem estar disponiveis em qualquer lugar que o agente, no
desempenho de suas fun¢des venha a precisar.

6.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horario:

6.3.1. O servico deve estar disponivel, 7 dias por semana, 24 horas por dia. Com suporte imediato quando
necessario.

Treinamentos a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execucao dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os treinamentos e respostas
de questionamentos, sobre o software, modo de uso e deve ministrar aulas presenciais para instruir
0s agentes no uso completo do sistema.

6.5. Uma reunido deve ser realizada antes de iniciar os treinamentos, com a diretoria da Guarda Municipal
e os representantes do sistema RADAR AUTUA, para pontuar assuntos que tem relagdo com os
treinamentos para uso do sistema.

Informac@es relevantes para o dimensionamento da proposta
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6.6. A demanda do 6rgédo tem como base as seguintes caracteristicas:
6.6.1. Pagamento por auto de infracdo transmitido.

6.6.2. Software para aplicativo de talonario eletrdnico, para lavratura de auto de infracdo de transito, boletim
de acidente de transito e recolhimento de documentos e veiculos.

6.6.3. A contratada devera providenciar qualquer software a mais que seja necessario para que o talonario
eletrénico opere por completo.

6.6.4. E todas as funcionalidades pormenorizadas no ETP e nos ITEM 12 (Requisitos Gerais) e o ITEM 13
(Obrigac@es da Contratada), deste termo de referéncia.

Mas em suma, as funcionalidades devem abranger:

O sistema de talonario eletrdnico devera oferecer: Principais
funcionalidades:

*  Registro do Auto de Infrag¢&o;
. Recolhimento de veiculo;
. Recolhimento de documento;

* Impressao fisica dos autos de infracdo de transito, recolhimento de veiculo e recolhimento de
documento, em 2 ou mais vias fisicas, a impressédo sera através da impressora térmica portatil que o
agente estiver portando no momento.

*  Transmissdo do Auto de Infracao;
+  Gestdo de Usuarios e Dispositivos;
* Relatorios Gerenciais;

* Auditoria de Auto de Infracao.

O sistema proporcionara a Guarda Municipal de Cacgador:

+ Automacdo e consisténcia no processo de registro de infragdes de transito, realizada por intermédio
de aplicativo para dispositivos méveis;

+  Integracdo com as bases de dados do Orgéo Autuador CONTRATANTE

* Integracdo com as bases nacionais da SENATRAN: RENACH, RENAVAM e RENAINF

O modulo do Talonério Eletrénico permitira:

* Realizagéo de operacdes relativas a emisséo de infragbes de transito em campo de forma online ou
offline (sem disponibilidade de rede 3G, 4G ou WI-FI), caso em que as infragcbes serdo
disponibilizadas para transmissao, assim que o agente de transito disponha de acesso a Internet pelo
dispositivo movel.

+  Consulta as bases nacionais RENAVAM, RENACH e RENAINF durante a emisséo das infragbes de
transito

*+ A SERPRO ¢ a Unica empresa, até o momento da realizacéo deste ETP e TR, a possuir integragédo
nativa com os 3 bancos de dados do SENATRAN: RENACH, RENAVAM e RENAINF.

*  Possibilitar a impresséo de 2 ou mais vias fisicas do auto de infragdo de transito (AIT), no ato da
autuacao, sem gerar conflitos com o equipamento do CONTRATANTE.
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6.6.5. A contratada devera enviar, por meio eletrénico, relatério de prestacao de contas discriminando os
servicos, Notas Fiscais e Guias de Pagamento (boletos) correspondentes ao servico prestado. Estes
documentos também estardo disponiveis para o CLIENTE na Area do Cliente disponibilizada pelo SERPRO.

Especificacdo da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso Ill, da Lei n°® 14.133, de 2021)

6.7. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

6.8. CARACTERISTICAS E FUNCIONAMENTO DO SERVIGO

6.8.1. O AUTUA é um sistema provido na modalidade Software como Servico, composto de interface Web e
aplicativo Mobile, que constitui uma solucéo centralizada, integrada e informatizada para o registro eletrénico
de infracbes de transito, a serem transmitidas ao sistema de gestdo de infracbes do Orgdo Autuador de
InfracBes de Transito do CONTRATANTE, tendo como principais funcionalidades:

6.8.1.1.  Suas principais funcionalidades j& estéo previstas no ETP.

6.9. PRAZO PARA A DISPONIBILIZACAO DO SERVICO

6.9.1. O servigo esta operacional e disponivel ap6s cumpridos todos os procedimentos técnicos de integracao
entre os modulos do sistema AUTUA e a solugdo de gestdo de infracBes de transito do Orgdo Autuador
CONTRATANTE.

6.9.2. ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO

6.9.3. E composto pelo atendimento em 1°, 2° e 3° nivel com equipe especializada para o tratamento de
solicitagbes de servigos e incidentes sob a responsabilidade do CONTRATADO, conforme ultima versdo
publicada referente a Biblioteca ITIL®, com atuacao realizada por meio de canais dispostos neste documento.

6.9.4. Atuacao dos niveis de atendimento se dara por escalonamento dos acionamentos abertos ou de acordo
com a complexidade da resolugéo, conforme disposto abaixo:

Atividades

Nivel
atendimento

1° nivel . Registro, tratamento e resolugcdo dos acionamentos;

. Pesquisa e tratamento dos retornos de satisfacéo dos
atendimentos;

. Elaboracéo de relatério padrao de atendimento em 1° nivel;

. Encaminhamento de sugestfes e reclamac0des realizadas pelos
usuarios dos servicos e sistemas para as areas competentes do
CONTRATADO que tem a responsabilidade de avaliar o desempenho e
atuar na melhoria do atendimento ou servicos e sistemas.
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2° nivel . Encaminhamento de tiquetes equipes de gestado de solucao;
. Criacdo do catalogo de ofertas, classificagcdes e grupos de
atendimento na ferramenta de workflow;
. Elaboracéo e atualizacdo de scripts para o atendimento sob
responsabilidade do SERPRO;
. Elaboracgéo de banco de solucdes de atendimento em 20 nivel;
. Correcéo de desvios internalizados no SERPRO;
. Afericdo dos niveis de atendimento contratado;
. Elaboragéo e encaminhamento de relatério padréo do atendimento

a equipe de gestdo da solucédo para fins de avaliacdo e acdes de
melhorias do desempenho, qualidade e cumprimento dos niveis de
servigos para o atendimento.

3° nivel *» Solucéo de problemas e erros que impactam o funcionamento
esperado para o sistema ou servico, desde que estejam dentro das
competéncias do CONTRATADO como prestadora de servigos
relacionados ao objeto deste contrato;

6.9.5. A solicitacao de suporte técnico para o servi¢co podera ser realizada durante o periodo do contrato, 24
(vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. A prioridade de atendimento dos acionamentos
dependera do nivel de severidade detalhado no contrato.

6.9.6. Ser& aberto um acionamento para cada situacao reportada, sendo iniciada a contagem de tempo de
atendimento a partir da hora do acionamento.

6.9.7. Os acionamentos terdo as seguintes classificacdes quanto a prioridade de atendimento, que serdo
realizados sempre de forma remota:

Severidade Descricdo

Alta Acionamentos associados a eventos que ndo fazem parte da operacao normal
de um servico e que causem ou venham causar uma interrupgcao ou reducao da
gualidade de servico (indisponibilidade, intermiténcia, etc).

O tratamento de acionamento de severidade alta é realizado em periodo

ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por
semana. A Central de Servicos do CONTRATADO classificara este chamado em
Registro de Incidente.

Média Acionamentos associados a problemas que criam restricdes a operacao do
sistema, porém ndo afetam a sua funcionalidade. O tratamento de acionamento
de severidade média sera realizado em horario comercial, por meio de
solicitagdo de servigo, a serem encaminhadas as areas de 1°, 2° e 3° nivel de
atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitacao.

Baixa Acionamentos associados a problemas ou dividas que ndo afetam a operacao
do sistema (habilitacdo de usuarios, etc). O tratamento de acionamento de
severidade baixa sera realizado em horario comercial, por meio de solicitacdo de
servi¢o, a serem encaminhadas as areas de 1°, 2° e 3° nivel de atendimento,
conforme a complexidade técnica da solicitacao.

6.10. CANAIS DE ATENDIMENTO
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Canais de
Atendimento

Endereco

Descricdo

Portal Area
do Cliente

https://cliente.serpro.gov.br

Area exclusiva, destinada aos clientes
gue desejam obter segunda via do
boleto, cadastro de contatos,
demonstrativo de consumo. A plataforma
oferece toda a capacitacéo por meio de
tutoriais, FAQSs,

documentacéo, etc., bem como solicitar
suporte técnico por meio de formularios e
chats.

Acesse o0s tutoriais do CONTRATADO:

https://atendimento.serpro.gov.br/area

docliente/ tutorial

https://atendimento.serpro.gov.br/cartilha
dousuario

Formulario
WEB

https://
atendimento.serpro.gov.br/area
docliente

Para solicitar suporte técnico
relacionado a Area do Cliente: acesso, 2a
via de documentos, relatorio de
prestacdo de contas, indisponibilidade da
area do cliente, etc.

Telefone

0800 728 2323

Para solicitar suporte técnico relacionado
ao servico: indisponibilidade e duvidas
sobre o servico.

E-mail

css.serpro@serpro.gov.br

Em caso de indisponibilidade dos canais
acima, o cliente podera solicitar suporte por
meio do e-mail. No corpo do e-mail sdo
necessarias as seguintes informacdes:
Nome, CPF, CEP, Municipio, UF, telefone,
CNPJ, nome do Servigo e descricdo da
solicitagéo.

Whats App

CONTRATADA devera disponibilizar
um numero de telefone que seja
WhatsApp.

Para solicitar suporte técnico IMEDIATO
relacionado ao servico.

A resposta da CONTRATADA, deve ser
imediata com no maximo 30min de demora
para responder.

Este canal de comunicacdo por WhatsApp de
ser 24h por dia, 7 dias por semana.

6.11. ARQUITETURA DA SOLUCAO:

6.11.1. Aplicativo movel AUTUA (talonario eletrbnico) comunica-se primeiramente com sua interface web, que
faz uma retencao inicial de todos os registros transmitidos pelo aplicativo. Nessa retencdo ocorrem todas as
validagcBes de regras de neg6cio para garantir a consisténcia dos dados preenchidos. Por exemplo, se um
agente selecionar um tipo de infragdo de falta de cinto de seguranca para uma motocicleta, a validacdo
ocorrera e a infragdo ndo serd enviada ao sistema de gestao de infragbes de transito do CONTRATANTE.
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6.11.2. As validacbes cadastrais realizadas pelo AUTUA fardo uso das bases de dados locais do Orgédo
Autuador CONTRATANTE, exceto no caso de infracdes emitidas para um veiculo ou CNH expedidos em
outra Unidade da Federagéo, situagdo na qual o AUTUA possibilitara consulta as bases nacionais do
DENATRAN, RENAVAM e RENACH.

6.11.3. As infragbes registradas no AUTUA e validadas a partir das bases locais do Orgdo Autuador
CONTRATANTE ou das bases nacionais do DENATRAN serdo transmitidas ao sistema de gestdo de
infracdes de transito do CONTRATANTE, para posterior registro no RENAINF. O AUTUA n&o contempla
quaisquer funcionalidades para registros de informac8es no RENAINF, que deverdo ser integralmente
realizadas pelo sistema de gest&o de infracdes de transito do Orgdo Autuador CONTRATANTE.

6.11.4. A interface Web do AUTUA possibilitara ao gestor do Orgéo Autuador CONTRATANTE:

* Realizar o cadastramento de usuarios segundo os perfis de acesso disponiveis no sistema.

» Habilitar, autorizar ou bloquear dispositivos méveis dos agentes de transito responsaveis pelas emissdes
das infracBes de transito, por intermédio da funcionalidade de Gestédo de Dispositivos;

* Validar e efetivar a transmisséo das infragBes registradas nos dispositivos mdveis para o sistema de
gestdo de infracdes de transito do CONTRATANTE; emitir relatérios de acompanhamento de atividades.

* Realizar a¢des de auditoria de modo a identificar, por exemplo, recorréncia de procedimentos incorretos
gue apontem necessidade de capacita¢do ou reciclagem de agentes de transito.

| 7. Procedimentos de transicéo e finalizacdo do contrato

7.1. Transferéncias de dados: Migragéo segura de todos os dados e todos os tipos de registros para o
cliente ou para o novo prestador de servigcos, garantindo a integridade e a confidencialidade das
informacdes.

| 8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e as
normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugéo
total ou parcial.

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucado sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

8.3. As comunicacg0fes entre o 6rgédo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

8.4. O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

8.5. Apoés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagéo do plano de fiscalizacgéo,
que contera informacdes acerca das obriga¢cBes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execuc¢do da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢bes aplicaveis, dentre outros.

8.6. Sera considerada comunicacao formal, com respectivo recebimento registrado entre as PARTES no
ambito administrativo, todo envio e recebimento de mensagens efetivados por meio dos Canais de Atendimento
expostos no item 6.10. Preposto

8.7. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos, indicando
no instrumento os poderes e deveres em relacédo a execucéo do objeto contratado.

8.8. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execugéo do objeto durante o periodo da execugéo
do contrato.

8.9. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagéo ou a manutencéo do preposto da empresa,
hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.
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Fiscalizacao

8.10. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput). Fiscalizagcdo Técnica

8.11. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VI);

8.12. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas
a execucdo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, 81° e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

8.13. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagcbes para a
correcdo da execuc¢édo do contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22,
);

8.14. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras,
se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);

8.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
22, V);

8.16. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogagao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 22, VII).

Fiscalizagdo Administrativa

8.17. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condigcBes de habilitagdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.18. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23,
V).

8.19. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscaliza¢éo do
contrato contendo todos os registros formais da execug¢éo no histérico de gerenciamento do contrato,
a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequac¢8es do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administragcéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1V).

8.20. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execug¢édo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso,

a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 21, 11).

8.21. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢6es de habilitacdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n°® 11.246, de
2022, art. 21, III).

8.22. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacBes assumidas pelo contratado, com
mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente

Avenida Santa Catarina, 195 | Centro | CEP 89.500-124 | Cacador — SC | Fone (49) 3666-2433
Pagina 9 de 20


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22

Estado de Santa Catarina
PREFEITURA MUNICIPAL DE CACADOR

N CacaDOR o
bhd

definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

8.23. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comisséo de que trata o
art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
0 caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

8.24. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucédo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracédo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

8.25. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacéo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo
e gestédo nos termos do contrato.

CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard& a quantidade de InfragBes transmitidas ao
DETRANNET/CIASC, de modo a ser sem falhas, sem falta de informagbes ou perda delas na
transferéncia, ou o aplicativo ficar fora do ar, ou as funcionalidades pormenorizadas logo abaixo nao
funcionarem ou estarem constantemente fora do ar.

9.1.1. O sistema de talonério eletrénico devera oferecer:
Principais funcionalidades:
*  Registro do Auto de Infrac&o;
*  Recolhimento de veiculo;
*  Recolhimento de documento;

* Impresséo fisica dos autos de infracdo de transito, recolhimento de veiculo e recolhimento de
documento, em 2 ou mais vias fisicas, a impressao sera através da impressora térmica portatil que o
agente estiver portando no momento.

*  Transmissdo do Auto de Infracao;
. Gestéo de Usuarios e Dispositivos;
*  Relatorios Gerenciais;

*  Auditoria de Auto de Infracao.

O sistema proporcionara a Guarda Municipal de Cagador:

+ Automacdo e consisténcia no processo de registro de infracdes de transito, realizada por intermédio
de aplicativo para dispositivos méveis;

+  Integracdo com as bases de dados do Orgéo Autuador CONTRATANTE

* Integracdo com as bases nacionais da SENATRAN: RENACH, RENAVAM e RENAINF
* O modulo do Talonéario Eletréonico permitira:
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Realizacéo de operacdes relativas a emissao de infragdes de transito em campo de forma online ou offline

(sem disponibilidade de rede 3G, 4G ou WI-FI), caso em que as infracdes serdo disponibilizadas para
transmissao, assim que o agente de transito disponha de acesso a Internet pelo dispositivo mével.

Consulta as bases nacionais RENAVAM, RENACH e RENAINF durante a emissao das infraces de
transito

A SERPRO é a Unica empresa, até o momento da realizacdo deste ETP e TR, a possuir integracao
nativa com os 3 bancos de dados do SENATRAN: RENACH, RENAVAM e RENAINF.

Possibilitar a impressdo de 2 ou mais vias fisicas do auto de infragdo de transito (AIT), no ato da
autuacao, sem gerar conflitos com o equipamento do CONTRATANTE.

9.1.2. Serd indicada a retenc¢éo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

9.1.2.1.  N&ao produzir os resultados acordados,

9.1.2.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

9.1.2.3.  Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢éo do
servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

9.1.2.4. Afericdo da execucgdo contratual para fins de pagamento considerara os
seguintes critérios: seguira os critérios de execuc¢ao do objeto, conforme disposto
neste Termo de Referéncia.

9.2. A aferi¢do da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

9.2.1. Quantidade de InfragGes transmitidas de forma bem-sucedida, entende-se por bem-sucedida, infracdes
gue foram langadas no sistema do DETRANNET/CIASC. Do recebimento

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.8.1.

Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (DEZ) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n° 14.133, de 2021 e Art. 22, X e 23, X do
Decreto n® 11.246, de 2022).

O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunica¢éo de cobranca oriunda do
contratado com a comprovacgao da prestacdo dos servigcos a que se referem a parcela a ser paga.

O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de caréater técnico. (Art. 22, X, Decreto n°
11.246, de 2022).

O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X
Decreto n® 11.246, de 2022).

O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ir4 apurar o resultado das avaliagbes da execucéo do objeto e, se for 0 caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacéo dos servigcos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou,

em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

9.8.2.

O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas

expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicao de

Avenida Santa Catarina, 195 | Centro | CEP 89.500-124 | Cacador — SC | Fone (49) 3666-2433
Pagina 11 de 20


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art140
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art140
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art140
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art23
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art23
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art23
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art23
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art23

Estado de Santa Catarina
PREFEITURA MUNICIPAL DE CACADOR

servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

9.8.3. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigcos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério. (Art.
119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

9.8.4. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.

9.8.5. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagBes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagéo das
penalidades.

9.9. Quando a fiscalizagéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro,
a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relacdo a fiscalizacéo
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

9.10. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (TRINTA) dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da
qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo
0s seguintes procedimentos:

9.10.1. Emitir documento comprobatdrio da avalia¢éo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigagfes assumidas pelo contratado, com mencéo ao seu desempenho
na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigac6es, conforme
regulamento (art. 21, VI, Decreto n° 11.246, de 2022).

9.10.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagéo apresentada pela fiscalizacéo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢oes;

9.10.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatorios e documentacdes apresentadas; e

9.10.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacao.

9.10.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizag&o e gestéo.

9.11. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal no que pertine & parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

9.12. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobrancga.

9.13. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.
Liquidacéo

9.14. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidacao, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°,
§2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

9.15. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacéo, nos casos de contratac6es decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021
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9.16. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

9.16.1. O prazo de validade;

9.16.2. A data da emisséo;

9.16.3. Os dados do contrato e do érgéo contratante;

9.16.4. O periodo respectivo de execucao do contrato;

9.16.5. O valor a pagar; e

9.16.6. Eventual destaque do valor de reten¢des tributarias cabiveis.

9.17. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo ap6s a comprovagado da regularizagdo da situagao, sem 6nus a contratante;

9.18. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgéo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentagdo mencionada no art. 68
da Lein® 14.133/2021.

9.19. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencéo das condicdes
de habilitacéo exigidas; b) identificar possivel raz8o que impeca a contratagdo no ambito do 6rgéo ou
entidade, tais como a proibi¢éo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

9.20. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

9.21. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados 0os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.22. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

9.23. Havendo a efetiva execug¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela resciséo do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

9.24. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias Gteis, contados da finalizagao
da liquidacéo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022. Forma de pagamento

9.25. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

9.26. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

9.27. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

9.27.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na
fonte, quando da realiza¢do do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacédo vigente.

9.28. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123,
de 2006, ndo sofrera a retencgéo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovagao, por meio de
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documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

|10. Antecipacdo de pagamento

10.1.

Para a presente contratacdo NAO se aplica a antecipacdo de pagamento.

|11. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUGAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

11.1. O contratado sera selecionado por meio da realizagédo de procedimento de dispensa de licitagédo,
com fundamento na hipotese do art. 75, inciso IX, da Lei n°® 14.133/2021.

11.2.

Regime de execucéo

11.3.

O regime de execucao do contrato sera caracterizado como empreitada por pre¢o unitario.

Exigéncias de habilitacao

11.4. Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificar4 o eventual descumprimento das
condi¢des para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que a impeca, mediante
a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

11.12.

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa interessada e de seu sécio
majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

O interessado serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de
contratacao.

Caso atendidas as condig8es para contratacéo, a habilitacao do interessado sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacéo constante do SICAF, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administracdo, a respectiva documentacéo atualizada.

N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se 0
fornecedor for a filial, todos os documentos deveréo estar em nome da filial, exceto para
atestados capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
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Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de niameros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuicdes.

[Habilitag&o juridica |

11.14.

11.15.

11.16.

11.17.

11.18.

Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidagéo respectiva.

[Habilitag&o fiscal, social e trabalhista |

11.19.

11.20.

11.21.
11.22.

11.23.

11.24.

11.25.

11.26.

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

Declaragéo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constitui¢céo;

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943;

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relativo
ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual,

Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da
lei.
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11.27. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

[12. REQUISITOS GERAIS |

12.1. Devera ser homologado pelo SENATRAN, conforme preceitua a Portaria n® 997, de 02 de agosto de
2022 e posteriores alteracdes

12.2. Devera realizar a transferéncia eletrénica dos dados a central de processamento utilizada pelo
DETRANNET/CIASC/GUARDA MUNICIPAL, desde o momento da contratacdo, sendo a
CONTRATADA responsavel por qualquer adequagéo que seja necessaria nos formatos dos arquivos
para a perfeita comunicacédo entre os sistemas. E em caso de troca de central de processamento do
DETRANNET/CIASC/GUARDA MUNICIPAL, a CONTRATADA devera ser responsavel pelas
adequacdes que sejam necessérias para a perfeita comunicagcdo com o sistema novo.

12.3. Devera permitir o registro das informac¢des no auto de infragdo de transito conforme prevé os
requisitos formais do Artigo 280 da Lei Federal n.° 9.503/97- CTB, a ser utilizado pela autoridade de
trnsito ou por seus agentes para a lavratura do Auto de Infracéo.

12.4. Devera garantir que as informagfes cadastradas nédo sofram altera¢des apos a lavratura do auto de
infracdo de transito pelo agente da autoridade de transito.

12.5. Devera permitir consulta as 3 bases de dados do SENATRAN (RENAVAM, RENAINF e RENACH) a
consulta de veiculos por meio das placas no padrao Mercosul bem como o padrao anterior, e consulta
de condutores através do CPF, sendo responsabilidade da CONTRATADA a disponibilizacdo de
banco de dados que sejam necessarios.

12.6. Deveréa atender integralmente o disposto na Portaria n.° 354/2022 do SENATRAN, o disposto no
Manual Brasileiro de Fiscalizacdo de Tréansito (MBFT) aprovado pela Resolucdo 985/2022
CONTRAN, bem como as atualizacdes de tais dispositivos.

12.7. Deveréa permitir o preenchimento on-line e off-line do Auto de Infrac&o.

12.8. Deveréa permitir o registro de Auto de InfragBes néo vinculadas ao veiculo.

12.9. Devera permitir o registro de Auto de Infragdo de veiculos nacionais e estrangeiros.

12.10. Devera permitir o registro de Auto de Infragdo com abordagem e sem abordagem ao condutor
ou infrator;

12.11. Podera permitir a utilizacdo do Comando de Voz para auxilio da lavratura de AIT
12.11.1. Opcional por voz, mas obrigatério por “touchscreen” do celular.

12.12. Devera realizar lavratura de Auto de Infracdo de Tréansito em acordo com as regras do SENATRAN
e Orgdo de transito.

12.13. Deverérealizar o registro de Recolhimento de Documento em acordo com as regras do SENATRAN
e orgao de transito.

12.14. Devera realizar o registro de Retencdo e Remocdo Veicular em acordo com as regras do
SENATRAN e 6rgao de transito.

12.15. Devera dispor de Suporte Técnico para apoio ao usuario como canal de comunicacao.

12.16. Devera garantir que iniciado o preenchimento do Auto de Infrag&o, o seu cancelamento podera ser
solicitado a Autoridade de Transito, no proprio software, com a devida justificativa.

12.17. Devera permitir a impressao do Auto de Infracdo em duas vias, quando na presenca do infrator. O
sistema poderd imprimir o nimero de vias (uma ou duas) de acordo com o que for necessério nas
demais situagcbes e que o Auto de Infragdo impresso devera possuir campo para a assinatura do
agente de transito e do infrator.

12.18. Deveréa garantir que o Auto de Infracdo impresso devera conter aviso que é obrigatdria a presenca
do cddigo RENAINF nas notificacdes sob pena de invalidade do Auto.
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12.19. Devera garantir que o Auto de Infracdo possa ser impresso, pelo equipamento, posterior a autuagao.

12.20. Devera permitir o acesso a uma pagina WEB, por celular ou computador para gerenciamento dos
autos ou impressao dos mesmos.

12.21. Devera armazenar os Autos de Infracdo até a sua transmissao a central de processamento utilizada
pela CONTRATANTE.

12.22. Devera permitir a geracdo de PDF do auto de infracéo.

12.23. Devera realizar lavratura do Auto de Infracdo de Transito on-line, de forma que possibilite a
realizacdo de consultas de veiculos e CNH, quando off-line devera permitir o preenchimento manual
dos campos conforme prevé o Artigo 280 da Lei Federal n.° 9.503/97 do CTB.

12.24. Devera possibilitar a impresséo dos dados do Auto de Infracdo, a ser feita em tempo real, por meio
de conexdo Bluetooth com a impressora ou sendo a impressora parte integrante do equipamento.

12.25. Devera permitir vincular ou anexar o registro fotografico do cometimento da infracdo ao Auto de
Infracéo de Transito.

12.26. Devera realizar a atualizac@o das informag8es pertinentes a alterag6es, formais ou materiais, de
cédigo de infracdo ou alteracdes de artigos e outros dispositivos do Cédigo de Transito
Brasileiro.

12.27. Deverd permitir a discricionariedade do campo da observacéo para Auto de Infracdo de Transito.
12.28. Devera informar a medida administrativa cabivel para infracao lavrada.

12.29. Deveréa possibilitar a lavratura de infragdes consecutivas para o0 mesmo veiculo, gravando as
demais informacfes relevantes.

12.30. Devera possibilitar o preenchimento e impressao por parte do agente da autoridade de transito o
Termo de Constatacao de Embriaguez ou Termo de Avaliagdo Psicomotora nos moldes da resolucao
432/2013 do CONTRAN para autos de alcoolemia previstos nos artigos 165, 276 e 277 da lei 9.503/97
do CTB e regulamentacdes posteriores do CONTRAN ou SENATRAN, quando né&o for utilizado
equipamento especifico para afericao de teor alcodlico.

12.31. Deveré possibilitar a lavratura de infragcdes para pessoas juridicas ou fisicas, através do CNPJ ou
CPF conforme prevé o CTB e suas resolugdes.

12.32. Devera ser bloqueado o0 acesso a configuracdo do equipamento moével e aos demais aplicativos,
mesmo através de teclas/botdes de atalho

12.33. Alertard o agente de transito, sempre que 0s equipamentos/dispositivos (radares portateis,
etildmetro) estiverem com sua data de aferigdo vencida.

12.34. Devera permitir a lavratura do auto de infragdo no padrdo Mercosul, conforme estabelecido na
resolucdo 729/2018 e 770/2018 do Contran e posteriores alteracdes.

12.35. Dispor de mecanismos que permita o bloqueio de sessado simultanea de usuario e possibilitara
autenticacgéao off-line.

12.36. Devera exibir em lista os autos de infracdo gerados, ordenados por data de inicio da lavratura,
contendo namero do AIT, placa do veiculo, marca, cédigo e artigo da infracao, data, hora e matricula
do agente autuador.

12.37. Devera fornecer por meio de seu sistema opc¢ao de recolhimento de documentos.
12.38. Devera fornecer por meio de seu sistema opg¢édo de recolhimento de veiculo.

12.39. Fornecendo no momento do recolhimento, seja de documentos ou veicular, segunda via fisica
impressa para o infrator.

12.40. Devera especificar qual documento sera recolhido: CNH, PPD, ACC, CRLV, CRV e outros com
campo para inser¢do do documento ndo mencionado na lista.

12.41. Possibilitard impressao dos dados do formulario preenchido em duas vias ou mais se necessario.
12.42. Devera fornecer por meio de seu sistema opcao de elaboracao de boletim de acidente de transito.
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12.43. Todas as licencas de softwares necessdrias para a execucdo dos servicos serdo de
responsabilidade da CONTRATADA.

12.44. Todo aplicativo/software ou drive, seja para impressora ou celular, sera obrigacdo da
CONTRATADA fornecer, sob pena de rescisdo do contrato.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1. Sera de responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas necessarias para a prestagdo do servico,
incluindo possiveis licengas para acesso a banco de dados.

13.2. A CONTRATADA tera responsabilidade exclusiva do contratado pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucao do contrato, nos termos do Art. 121 da Lei 14.133/2021.

13.3. Cumprir com a legislagdo ambiental aplicavel a prestagdo do servigo.
13.4. Acatar a fiscalizacdo e a orientacdo da CONTRATANTE.
13.5. Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados, atendendo prontamente todas as solicitagdes.

13.6. Assumir integral responsabilidade pelos danos decorrentes desta prestacdo de servigos, inclusive perante
terceiros.

13.7. Fornecer mao de obra especializada, mantendo quadro de pessoal técnico qualificado para realizagdo dos
servicos.

13.8. Seré de responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas necessarias para a prestacao do servico.

13.9. Caso a CONTRATANTE constate qualquer negligéncia ou irregularidade na execucao dos servigos por parte da
CONTRATADA, cuja solugao demande materiais e/ou mao de obra, estas serdo fornecidas pela CONTRATADA
sem 6nus para a CONTRATANTE.

13.10. Identificar seus funcionérios, ou terceiros, responsaveis pela prestacao do servico ou treinamentos que serdo
necessarios, com uniforme, crach@, carro com algum simbolo que remeta a empresa SERPRO.

13.10.1. Caso o comando da Guarda Municipal de Cacador achar necessério, podera solicitar o documento de
identificacdo dos funcionarios da CONTRATADA.

13.11. Comunicar ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade encontrada para o cumprimento do contrato.

13.12. Se o aplicativo/software for incompativel com os novos aparelhos que serdo adquiridos pela Guarda Municipal
de Cacador (impressora e celulares), a CONTRATADA deveré providenciar para que o sistema opere de forma
limpa, sem demora, que imprima o auto infracdo quantas vezes forem necessérias e seja transferido para o
sistema do DETRANNET/CIASC, sem informagdes corrompidas de alguma forma ou alteradas de alguma forma.

13.13. Prestar os servicos de acordo com o presente termo de referéncia, desde que o CONTRATANTE tenha
assegurado as condi¢des necessarias para a utilizagcao dos servigos contratados.

13.14. Enviar, por meio eletrénico, relatério de prestacdo de contas discriminando os servi¢os, Notas Fiscais e Guias
de Pagamento (boletos) correspondentes ao servigo prestado. Mesmo que seja disponibilizado local para
consulta destes documentos, a CONTRATADA fica obrigada a enviar a prefeitura de Cagador, também estaréo
disponiveis para 0o CONTRATANTE na Area do Cliente disponibilizada pelo SERPRO.

13.15. Manter suas condi¢des de habilitagdo durante toda a vigéncia contratual, em cumprimento as determinac¢des
legais, o que serd comprovado pelo CONTRATANTE por meio de consultas aos sistemas ou cadastros de
regularidade da Administragdo Publica Federal.

13.16. Comunicar, formalmente, ao CONTRATANTE qualquer ocorréncia que possa impactar na execugdo dos
servicos.

13.17. A CONTRATADA devera disponibilizar um namero que seja WHATSAPP, para contato imediato quando
necessario.

13.18. Devera disponibilizar um sistema WEB para gestdo dos autos de infragdo, documentos recolhidos e veiculos

recolhidos.
13.18.1. Onde possa ser acessado por computador ou celular.
13.18.2. Possibilitar o gerenciamento dos autos.

13.18.3. Possibilitar a visualizagdo de todos os dados do auto de infracao de transito (AIT) e imagens caso exista.

13.18.4. Possibilitar a converséo para PDF e seu “Download”.
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13.18.5. Possibilitar a impresséo dos autos de infracéo, recolhimento de documentos e de veiculos, como forma de 2° via
ou arquivamento se necessario.

13.18.6. O acesso para este sistema WEB deve ser individual e intransferivel, com cada servidor autorizado pelo comando
da Guarda Municipal de Cacador, possuindo uma credencial de acesso.

13.19. Demais obrigacdes da contratada serdo regidas na forma do Cddigo de Defesa do Consumidor do Cédigo Civil
Brasileiro.

|14. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

14.1. Respeitar a propriedade intelectual e direito autoral da CONTRATADA.

14.1.1. Os programas de computador, solu¢gdes em tecnologia da informagdo e componentes que venham a ser
desenvolvidos pelo CONTRATADO para realizar a prestacdo dos servicos, objeto deste contrato, constituirdo propriedade
intelectual do CONTRATADO.

14.2. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento do presente Termo de Referéncia.

14.3. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, quando
necessario.

14.4. Aceitar/rejeitar, no todo ou em parte, 0s servigos executados pela CONTRATADA.

14.5. Comunicar formalmente a CONTRATADA qualquer falha e/ou irregularidade no fornecimento do servico,
determinando o que for necessario a sua regularizacéo.

14.6. Efetuar o correto pagamento dos servigos prestados dentro dos prazos especificados neste contrato.

14.6.1. Pagamento até o dia 15 do més subsequente a prestacdo do servico.

14.7. Néo armazenar ou reproduzir os dados e informag6es obtidos por meio dos servicos que compdem o objeto
deste contrato, excetuando-se as situagdes devidamente justificadas nas quais 0 armazenamento ou reproducao
dos referidos dados e informacdes sejam necessarios para o exercicio das atividades do CONTRATANTE, bem
como quando o armazenamento ou reproducéo dos dados e informacdes forem realizados por exigéncias legais,
informando individual e detalhadamente ao SERPRO sobre cada ocorréncia excepcional.

14.8. Néo utilizar os servigos e os dados obtidos para finalidade ou forma distinta da qual foram concebidos e
fornecidos ou para a pratica de atos considerados ilegais, abusivos e/ou contrarios aos principios norteadores do
Cédigo de Etica do SERPRO.

14.8.1. Em casos de suspeita das praticas descritas acima, os servicos poderdo ser suspensos, com a consequente
comunicacdo do ocorrido as autoridades competentes e, em eventual confirmagcdo, o SERPRO podera rescindir o
presente contrato e iniciar o processo de apuracao de responsabilidade do agente que tenha dado causa a estas praticas.

|15. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO E REAJUSTE

15.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$16.416,00 (dezesseis mil, quatrocentos e dezesseis reais),
conforme custos unitarios apostos em anexo.

15.2. REAJUSTE

15.2.1. Os pregos inicialmente contratados somente poderdo ser reajustados apés o prazo de um ano, contado da data
da assinatura do contrato.

15.2.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do Ultimo reajuste.

15.2.3. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicacdo do indice IPCA (Indice de Pregos ao Consumidor Amplo), exclusivamente para as obrigacGes
iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.
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[16. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Prefeitura Municipal de Cagador.

16.2. A despesa decorrente da aquisi¢do objeto do presente certame correrd a conta da Dotacdo do Orcamento do
exercicio de 2025:

*  Nlmero: 84133

* Unidade Gestora: 1 — Prefeitura Municipal de Cagador

+  Orgao Orcamentario: 2000 — CHEFIA DO EXECUTIVO

+  Unidade Orgamentaria: 2004 — DIVISAO DE SEGURANCA PUBLICA

*  Funcéo: 6 — Seguranca Publica

*  Subfuncgéo: 181 - Policiamento

+  Programa: 6 — SEGURANCA PUBLICA

+  Acéo: 2.14 — MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DA GUARDA MUNICIPAL DE CACADOR
* Despesa: 83 — 3.3.90.00.00 - Aplicag6es Diretas

. Fonte de recurso: 1112 — Recursos Vinculados ao Transito — Prefeitura

Cacgador, 17 de janeiro de 2025.
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