Estado de Santa Catarina
PREFEITURA MUNICIPAL DE CACADOR

GUARDA MUNICIPAL DE CACADOR
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

[INTRODUGAO

Estudo técnico preliminar (ETP), para verificar possivel viabilidade de contratacédo de talonario eletrénico, para
suprir demandas da Guarda Municipal de Cacador.

Estudo Técnico Preliminar para estudar a viabilidade da dispensa de licitacdo para a prestacdo de servicos
especializados em tecnologia da informacdo para provimento do sistema AUTUA, solucdo centralizada,
integrada e informatizada de talonario eletronico para registro e transmissao de infracdes de transito ao sistema
de gestdo de infracBes de transito, para uso da Guarda Municipal de Cacador, nos termos da tabela abaixo,
conforme condi¢cBes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Apbs os estudos e com parecer de viabilidade positivo, decidiu-se pela dispensa de licitagao.

Esta dispensa de licitacdo estd embasada com fulcro no inciso IX do artigo 75 da Lei n° 14.133 de 2021.

|1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Guarda Municipal de Cagador, na qualidade de autoridade de transito, possui, no escopo de suas
atribuicdes legais, a execucdo da atividade de fiscalizacdo e autuacao de transito, conforme Lei federal
13.022/2014 e Lei complementar municipal 314/2017, com tais atribuicdes, os talonarios séo
indispensaveis a realizagdo das atividades de fiscalizacdo e autuacdo no transito, sobretudo em
virtude do crescente nimero de infragbes cometidas por condutores que transitam de forma irregular.
A auséncia do talonério causa transtorno na continuidade do servigo operacional e gera um grande
prejuizo a Seguranca Publica, especialmente no tocante as aplicacdes de autuacbes de transito
relacionadas a condutores dirigindo de forma irregular ou trazendo riscos aos demais condutores,
permitindo que condutores na situacdo mencionada ndo sejam devidamente autuados por suas
transgressdes as normas de transito, podendo entdo os mesmos livrar-se da responsabilidade legal
pelos seus atos, diminuindo a dissuasao provocada e abrindo margem a impunidade.

A necessidade central a qual fez este Departamento abrir este processo, foi:

Rasuras, como até o momento os talonarios sdo blocos de papel, devem ser preenchidos a caneta,
isso acarreta em erro de escrita, ao qual 0s agentes tentam consertar e acabam por rasurar o auto de
infracdo, que por consequéncia sera anulado, mas se ainda chegar a ser lancado seré facilmente
derrubado.

Letras/palavras ilegiveis, ao preencher o auto de infracao o agente fica obrigado a preencher dados
como placa, local, e descrever os fatos que levaram ao auto de infragcdo, como o espaco do auto &
pequeno e o tempo curto, o campo da placa fica ilegivel, podendo acarretar na anulacdo do auto ou
no envio indevido a outro condutor, que ndo efetuou a infracdo, mas pode acabar por pagar por ela.
Um dos problemas que ser&o solucionados

Perda de prazo paralancar o auto de infracdo, quando lavrado um auto, ele possui um tempo para
ser lancado no sistema do DETRANNET, ndo é raro 0s agentes perderem o prazo para entregar 0s
autos, isso gera a anulagédo automética do auto.

Necessidade de modernizacdo, apenas em Santa Catarina, prefeituras como Lages, Joinville,
Balneario Camboriu, Ireneépolis e Florianépolis ja optam por algum sistema informatizado para fazer
a lavratura de seus autos, assim como nas cidades citadas Cacador ndo possui uma populagédo
pequena e nem uma frota de veiculos pequena, o talonario em papel acaba por limitar os trabalhos
da Guarda Municipal e seus agentes a eficiéncia operacional fica mais demorada e menos eficiente
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em comparacao com sistemas digitais, isso pode reduzir a quantidade e qualidade de infracdes que
um agente pode registrar em um dia.

Erros ao lancar no sistema DETRANNET, vale salientar que apds entregue os autos de infracdo
pelos agentes, € necessario fazer o lancamento de modo manual de cada auto de infracdo, quando
um auto € lavrado pela autoridade de transito, no seu langcamento no sistema ndo se pode mudar
nenhuma letra ou palavra, no que ira acarretar que o infrator ir4 alegar que existe diferenca na
notificacdo e no auto lavrado, assim anulando sua infracdo e possivelmente a administracao tera que
ressarcir o valores ja pagos pelo infrator.

Valores ndo arrecadados pelo municipio, todos os dias o municipio deixa de arrecadar valores de
condutores infratores, devido aos erros ja citados, e em outras vezes tem gue devolver valores pagos
pelos infratores por recursos feitos contra oS mesmos erros supracitados, levando em conta o
interesse publico em arrecadar esses valores e resolver esses erros, abre-se esse processo licitatério.

|2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

2.1. O objeto desta contratacdo esta previsto no Plano de Contrata¢des Anual 2025,
Id pca PNCP: 83074302000131-0-000001/2025.

Categoria Servicos.

Id do item no PCA: 20.

Classe/Grupo: 2073 — Locagédo de equipamentos e Software.

2.3. DISPENSA DE LICITACAO com fulcro no inciso 1X do artigo 75 da Lei n° 14.133 de 2021.

|3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Fundamentagdo: Descri¢do dos requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao. (inciso Ill do § 1° do
art. 18 da Lei 14.133/2021 e Art. 7°, inciso Il da IN 40/2020).

Devera ser homologado pelo SENATRAN, conforme preceitua a Portaria n® 997, de 02 de agosto de
2022 e posteriores alteragoes;

Devera realizar a transferéncia eletrdnica dos dados a central de processamento utilizada pelo
DETRANNET/CIASC/GUARDA MUNICIPAL DE CACADOR, desde o momento da contrata¢éo, sendo
a CONTRATADA responsavel por qualquer adequacdo que seja necessaria nos formatos dos
arquivos para a perfeita comunicagdo entre os sistemas. E em caso de troca de central de
processamento do DETRANNET/CIASC/GUARDA MUNICIPAL DE CACADOR, a CONTRATADA
devera ser responsavel pelas adequacfes que sejam necessarias para a perfeita comunicacao com
0 sistema novo.

Devera permitir o registro das informacdes no auto de infracdo de transito conforme prevé os requisitos
formais do Artigo 280 da Lei Federal n.° 9.503/97- CTB, a ser utilizado pela autoridade de transito ou
por seus agentes para a lavratura do Auto de Infracéo;

Devera garantir que as informacgfes cadastradas ndo sofram alteracbes apés a lavratura do auto de
infrac@o de transito pelo agente da autoridade de transito.

Devera permitir minimamente a consulta de veiculos por meio das placas no padrdo Mercosul bem
como o padrdo anterior, e consulta de condutores atraves do CPF, sendo responsabilidade da
CONTRATADA a disponibilizacdo de banco de dados que sejam necessarios.
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Devera atender integralmente o disposto na Portaria n.° 354/2022 do SENATRAN, o disposto no
Manual Brasileiro de Fiscalizacéo de Transito (MBFT) aprovado pela Resolucdo 985/2022 CONTRAN,
bem como as atualizactes de tais dispositivos;

Devera possuir aplicativo para Boletim de Ocorréncia de Acidente de Tréansito, aplicativo de Formulério
de Recolhimento de Documentos, aplicativo de Formulario de Recolhimento de Veiculos, aplicativo
de Consulta, Sistema de Web Gestao.

ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO:

A solicitacdo de atendimento ou suporte técnico para o servigo desejado podera ser realizada pelo
CLIENTE durante o periodo do contrato, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.
A prioridade de atendimento dos acionamentos dependera do nivel de severidade detalhado no
contrato.

Sera aberto um acionamento nos canais de atendimento para cada situacao reportada.

Cada acionamento recebera um numero de identificagcdo para comprovacao por parte do CLIENTE e
para acompanhamento do tempo de atendimento.

Em caso de ocorréncia de desvio, o CLIENTE devera entrar em contato com o SERPRO informando
0 numero de identificagdo do acionamento e a descrigdo da ocorréncia.

Ao final do atendimento ao CLIENTE recebera um e-mail de Controle de Qualidade (CQ) para
avaliagdo do servigo prestado.

Os acionamentos terdo as seguintes classificagcdes quanto a prioridade de atendimento:

Severidade Descricao Tipo de Atendimento

Alta Acionamentos associados a eventos | Remoto
gue ndo facam parte da operacdo
normal de um servi¢o e que causem ou
venham a causar uma interrupcdo ou
reducdo da qualidade de servico
(indisponibilidade, intermiténcia, etc.).
O tratamento de acionamento de
severidade alta é realizado em periodo
ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro)
horas por dia e 7 (sete) dias por
semana. A Central de Servigos do

SERPRO classificara este
acionamento em Registro de Incidente
Média Acionamentos | Remoto

associados a problemas que criem
restricbes a operacdo do sistema,
porém ndo afetam a sua funcionalidade.
O tratamento de acionamento de
severidade média sera realizado em
horario comercial, por meio de
solicitacdo de servico, a serem
encaminhadas as areas de
atendimento, conforme a complexidade
técnica da solicitacéo.
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Baixa Acionamentos associados a problemas | Remoto
ou davidas que ndo afetem a operagdo
do sistema (habilitagdo de usuarios,
etc). O tratamento de acionamento de
severidade baixa sera realizado em
horario comercial, por meio de
solicitacdo de servico, a serem
encaminhadas as &reas de
atendimento, conforme a complexidade
técnica da solicitacao.

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos no termo de referéncia, devem ser
atendidos os requisitos que se adequem ao objeto que constem no Guia Nacional de Contratactes
Sustentaveis.

Os demais requisitos especificos estdo dispostos no Termo de Referéncia.

|4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES |

objeto unidade preco Quant. Quant. Preco mensal Preco anual
mensal ano
Radar autua- Infracéo R$3,42 400 4800 R$1.368,00 R$16.416,00
global - faixa transmitida
1 até 20.000

|5. LEVANTAMENTO DE MERCADO |

As opcdes encontradas sao:
1-A permanéncia com talonario em papel:

a. Sistema obsoleto, tendo a necessidade de aguardar impressdo de novos blocos quando
necessario.

b. Gera demora e dificuldade para fiscalizagdo ou abordagem no transito, podendo haver muitas
falhas no preenchimento.

c. Péssimo em um dia de chuva.

2- A contratacdo de empresa privada, com valor fixo mensal independentemente da quantidade de
notificacdo feita no més:

a. Mesmo que nao seja confeccionado nenhuma notificagcao é cobrado o valor integral.
b. Necessario contratar a licenca para cada agente de transito, ndo oferece possibilidades de
acesso ao banco de dados de consultores e seus automaoveis.

3- A contratacdo da empresa Servico Federal de Processamento de Dados (SERPRO) empresa Publica
Federal:

a. Que sera pago somente os autos que sao confeccionados, sendo assim gerard uma economia
para o Municipio.

b. Leva a uma necessidade de aquisicdo de equipamentos correlatos.

Valor total de infracBes transmitidas fica abaixo do valor de se contratar uma empresa privada.

d. Valor total das infragfes e aquisicdo de equipamentos, ainda € menor que se contratar uma
empresa privada de locagéo.

o

4 — Locacao de equipamento junto com a licenca de uso do software (talonario eletrénico), 6nus de manutengéo
dos aparelhos ficam com o contratado, mas fica um valor muito acima do planejado.
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a. Retira da administragdo publica o 6nus da manutencéo dos equipamentos.

b. Como a contratada arca com a manutencéo e nao tem limite de transmissdes, naturalmente o
valor desta modalidade sobe, ficando fora das possibilidades da Guarda Municipal.

|6. ESTIMATIVA DO PREGO DA CONTRATAGAO

O custo anual estimado da contratacdo € de R$16.416,00(dezesseis mil e quatrocentos e dezesseis
reais), se deu a partir da proposta encaminhada da Empresa, que esta anexada junto ao relatério de
pesquisa de preco.

Os precos ja estdo inclusos toda tributacdo necesséria para a prestacao dos servigos, conforme a
legislacao tributaria vigente.

Para efeito de pagamento, o SERPRO cobrard um valor mensal, que sera calculado com base no
volume de infragdes transmitidas pelo CLIENTE.

Foi elaborado um estudo ao qual fixou valores em outros modos de contratacdo (tabela e imagens
usadas em anexo).

[7. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Fundamentacéo: Descri¢do da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a manutencéo e a
assisténcia técnica, quando for o caso. (inciso VIl do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso 1V da IN
40/2020).

Trata-se de processo para contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigo software
para aplicativo de talonario eletrénico, para lavratura de auto de infracdo de transito, boletim de
ocorréncia e recolhimento de documentos e veiculos, com acessoérios correspondentes e sistema web
de gestdo, para atender as necessidades da Guarda Municipal de Cacador.

Os resultados pretendidos como a contratacdo s&o: uma maior transparéncia na atuacao publica;
agilidade na fiscalizacdo das infracdes de transito e no recolhimento de documentos e veiculos, bem
como a diminuigdo de equivocos na lavratura e no langcamento dos AIT's, aumentando a assertividade
do agente fiscalizador.

O talonario eletrdnico também introduz o processo digital no ambito do Orgdo Publico, garantindo
segurancga no processo de autuacao no transito e reduzindo o uso de papel.

A solucao tecnologica de auto de infragdo, tem ampla utilizag&o no servigo publico, e tem por objetivo
substituir o talonério de papel.

Os recursos inerentes a este sistema permitem substancial redu¢éo de procedimentos burocraticos e
dos custos correntes, pressupondo, inclusive, a possibilidade de otimizacdo de pessoal, redugéo da
margem de erro humano e de dados coletados e ainda, gerar informagbes em tempo real, o que
auxiliara no processo de apoio as atividades operacionais, gerenciais e estratégicas.

Considerado uma solugdo COMPOSTA, serd necessario a aquisicdo de 10 impressoras e 10
smartphones para os agentes de transito conseguirem operar o talonario eletrénico.

SOLUCAO COM O MELHOR CUSTO BENEFICIO PARA A ADMINSTRACAO:

Trata-se de uma contratacdo por DISPENSA DE LICITACAOQ, devido a particularidade da prestacéo
do servico, sendo a SERPRO, Unica empresa a disponibilizar os servicos de software para talonario
eletrénico cobrando por transmisséo de auto de infrag&o.

O sistema AUTUA da SERPRO, oferece:
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Principais funcionalidades:

* Registro do Auto de Infragao;

*  Transmisséo do Auto de Infracéo;
* Gestao de Usuérios e Dispositivos;
* Relatérios Gerenciais;

* Auditoria de Auto de Infracéo.

O sistema proporcionara a Guarda Municipal de Cagador:

+ 1.2.1 Automacgéo e consisténcia no processo de registro de infragcdes de transito, realizada
por intermédio de aplicativo para dispositivos méveis;

+ 1.2.2 Integracdo com as bases de dados do Orgéo Autuador CONTRATANTE

+ 1.2.3 Integragdo com as bases nacionais da SENATRAN: RENACH, RENAVAM e
RENAINF

+ 1.3 0 mddulo do Talonario Eletrénico do sistema AUTUA permitiré:

* Realizacdo de operacdes relativas a emissao de infracdes de transito em campo de forma
online ou offline (sem disponibilidade de rede 3G, 4G ou WI-FI), caso em que as infracfes
serdo disponibilizadas para transmisséo, assim que o agente de transito disponha de
acesso a Internet pelo dispositivo movel.

+ 1.3.2 Consulta as bases nacionais RENAVAM, RENACH e RENAINF durante a emissao
das infragdes de transito

« A SERPRO é a Unica empresa, até o momento da realizacdo deste ETP, a possuir
integracdo nativa com os 3 bancos de dados do SENATRAN: RENACH, RENAVAM e
RENAINF.

Apoés andlise dos possiveis riscos, ndo foi constatado nenhum, que possa a vir trazer danos
onerosos a administracao publica ou a terceiros, o contrato também nédo possui valor vultuoso e o
servigo contratado ndo € de alta complexidade. Diante do exposto, ndo se vislumbra necessidade
de elaborar mapa de gerenciamento de risco.

|8. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Fundamentacéo: Justificativas para o parcelamento ou ndo da solucédo. (inciso VIl do § 1° do art. 18 da Lei
14.133/21 e art. 7°, inciso VII da IN 40/2020).

N&o existe a possibilidade de parcelamento na contratacéo.

O presente processo, trata de contratacdo de empresa especializada para fornecimento mensal de
software para aplicativo de talonério eletronico, para lavratura de auto de infracdo de transito e
recolhimento de documentos e veiculos, com sistema web de gestéo, para atender as necessidades
do Guarda Municipal de Cacador.
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Desta forma, o objeto é indivisivel, sendo homologado todos os itens para apenas uma licitante
vencedora.

As Unicas partes que poderiam ser parceladas sdo: Impressoras portateis e os Celulares smartphones,
mas ambos serdo adquiridos posteriormente, conforme necessidade do Departamento pelo
CONSORCIO CINCATARINA.

|9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a presente contratagdo busca-se o melhor aproveitamento dos recursos humanos disponiveis,
possibilitando a otimiza¢céo das atividades dos servidores municipais, pois a utilizacdo do talonario
eletrénico garante agilidade e eficiéncia, considerando que o processo de preenchimento € mais
rapido, pois os dados sao digitados diretamente no dispositivo, eliminando a necessidade de escrita
manual, da mesma forma, uma vez que o sistema é automatizado, h4 menos chances de erros de
preenchimento, como informacdes ilegiveis ou incorretas.

Além das vantagens no aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros, a
contratagdo também proporcionara outras vantagens, como maior adequacgéo ao atendimento das
demandas e, possuir uma equipe bem preparada e equipada para o desempenho de suas fungdes,
integragcdo com sistemas, sendo que os dados coletados podem ser integrados a sistemas de
gestdo de transito, facilitando o controle e a andlise das infrac6es, bem como armazenamento
digital, pois os registros ficam armazenados eletronicamente, evitando perda ou extravio dos
talonarios de papel.

Eficiéncia e seguranga na autuacgéo de infracoes.
Modernizag&o da Guarda Municipal.

Reduzir o volume de recursos administrativos e judicializacbes de processos por insubsisténcias e
irregularidades no preenchimento da autuacao.

Em suma, sera uma solucao centralizada, integrada e informatizada de Talonario Eletrénico para
registro e transmissao de infracfes de transito ao sistema de gestédo de infracdes de transito para
uso da Guarda Municipal de Cacador.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

N&o serdo necessarias providéncias a serem adotadas pela administracao previamente a celebragéo
do contrato.

A capacitacao dos servidores sera apds a formalizacdo do Contrato, sendo uma das obrigacfes da
Contratada.

N&o serdo necessarios ajustes do sistema (software), sera obrigacdo da Contratada.

|11. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Se a DISPENSA DE LICITACAO para o sistema AUTUA da empresa publica federal SERPRO for concretizada,
serdo necessarias as seguintes contracoes:

10 impressoras térmicas portateis: Que podem ser adquiridas pelo consércio CINCATARINA.
10 smartphones: Que podem ser adquiridos pelo consércio CINCATARIA.

Bobinas de papel térmico adequadas as impressoras (INSUMOS), que podem ser adquiridas pelo consércio
CINCATARINA.
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Vale a pena ressaltar, que nada obriga a aquisi¢cdo imediata de todos os aparelhos supracitados, aquisicdo pode
ser feita conforme a discricionariedade da administragéo.

Serd necessario a compra de uma licenca vitalicia na PLAYSTORE, do aplicativo: RawBT. Este
aplicativo fard a ponte da interface de impressédo do talonario eletrbnico com o equipamento de
impressao, que € a impressora térmica.

|12. IMPACTOS AMBIENTAIS

N&o foram detectados impactos ambientais na realizacdo da prestacdo do servico. No entanto, caso cabivel, a
contratada devera observar a destinacédo adequada dos residuos decorrentes da contratacao.

A substituicdo do Bloco de Multas pelo APP reduz o uso do Papel e contribui com a preservacido do Meio
Ambiente. Portanto, o talonario eletrénico € uma opgdo mais eficiente e moderna para os agentes de transito e
0 meio ambiente.

|13. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Considerando que o uso da tecnologia para a lavratura de auto de infracdo de transito torna a
fiscalizagdo mais assertiva, agil e benéfica para o0 meio ambiente, vez que ndo utiliza de blocos de
papel, fica evidente a necessidade da contratacdo e sua viabilidade, que além de atender aos
requisitos legais, é de interesse publico. A fiscalizagdo de transito possui carater educativo e de
seguranca publica, preserva a integridade fisica dos municipes que diariamente utilizam as vias da
cidade, seja como motorista ou como pedestre. Com base nas informacdes levantadas durante este
estudo, a Equipe/Comissdo de Planejamento entende ser viavel a solucdo descrita no presente
Estudo Técnico Preliminar para a presente contratacdo, vez que se mostrou tecnicamente a mais
adequada a necessidade.

Sugere-se que a contratacéo seja realizada na modalidade DISPENSA DE LICITACAO, nos termos
da Lei 14.133/2021. Devido as peculiaridades que apenas a empresa publica federal SERPRO
possui.

DISPENSA DE LICITACAO com fulcro no inciso IX do artigo 75 da Lei n® 14.133 de 2021.

Outras Legislacdes que permitem a contratacdo da SERPRO por dispensa de licitagdo: A
Lei n®5.615, de 13 de outubro de 1970.

Cacador, 17 de janeiro de 2025.

Documento assinado digitalmente

b ALESSANDRO GONCALVES
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Verifique em https://validar.iti.gov.br

Alessandro Gongcalves
Comandante da Guarda Municipal de Cagador
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