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Raciocinio Basico: Localizado as margens do rio Cagador no Meio Oeste catarinense, o
municipio de Cacgador possui uma mistura cultural vibrante que se destaca com a
hospitalidade do seu povo. As diversas etnias presentes no municipio contribuem para a
riqueza das tradicées, costumes, culinaria e arquitetura. Historicamente, o desenvolvimento
da regido comegou com a exploragdo da madeira. A Estacao Ferroviaria de Cagador
(construida na década de 60) era utilizada no transporte de cargas de tora de imbuia e
araucéria. No centro da cidade pode ser vista a imponente Chaminé, esta era usada para
gerar energia, como uma maquina a vapor. Com um padrao raramente encontrado no
Brasil, a chaminé possui 40 metros de altura, construida com tijolos macigos, em estilo
europeu. Cagador é repleta de histéria e a sua trajetéria se entrelaca com a do Brasil. As
ruas da cidade sao testemunhas da disputa da regidao oeste do estado pela Argentina no
Tratado de Madrid. O Museu Histérico e Antropolégico do Contestado também preserva e
relembra os principais acontecimentos da regido. Sendo um dos mais belos cartdes postais
da cidade, o prédio & uma réplica da estagao ferroviaria que conserva o principal acervo da
Gerra do Contestado. Ao seu lado pode ser vista a exposi¢cao permanente da Maria-Fumacga
com dois vagdes. Através do seu passado culturalmente diversificado, o0 municipio possui
uma identidade cultural Unica e especial através da sua profundidade historica que ressoa
em toda parte. Um exemplo dessa diversidade é o Parque Central José Rossi Adami, foi
inaugurado em 2009 e fica instalado préximo ao Museu do Contestado e da Rodoviaria.
Um espago amplo que proporciona vistas incriveis do pér do sol durante o outono quando
as arvores ficam douradas e contrastam com as demais cores. Qutro ponto turistico que
marca a historia da cidade é a Ponte Antonio Bortolon, construida originalmente em 1924,
ela foi a primeira ponte sobre o Rio do Peixe. Em 1983, a construgéo original foi destruida
e arrastada pelas enchentes vivenciadas pelo municipio, uma réplica foi construida no
mesmo local e é utilizada até hoje por pedestres e veiculos na travessia do Rio do Peixe.
Nos anos 40 foi construida a Ponte do Amor e logo depois ela se tornou popularmente
conhecida na cidade e recebeu diversos nomes. Além de ser uma ligagéo de acesso a
comunidade local, a ponte é conhecida pelo seu romantismo até hoje. Com uma arquitetura
diferenciada, tipica da Europa Medieval, ela € um dos pontos turisticos da cidade. Além
disso, no territério do municipio também se encontram duas areas de protegéo a natureza,
juntas, elas somam 1.867,48 ha, s&o elas a Reserva Florestal Embrapa/Epagri de Cagador.
A floresta nacional da cidade contribui para a preservacdo da araucaria através do
reflorestamento da espécie que segundo a Unido Internacional para a Conservagéo da
Natureza e dos Recursos Naturais, encontra-se em perigo de extingdo. Atualmente ela é o
maior reflorestamento de araucéria do mundo. A populagcédo atual da cidade é de 73.720
habitantes, o que faz de Cagador o municipio mais populoso da Regido Metropolitana do
Contestado, é a 20° cidade de Santa Catarina e a 442° do Brasil com uma area de 981,9
km?2. Com o titulo de Capital Industrial do Meio Oeste Catarinense, segundo dados do IBGE,
a economia de Cagador gerou um PIB de R$ 3,97 bilhdes no ano de 2020 e cerca de 42%
do produto interno bruto veio da industria, sendo este o setor que possui maior participacao
na geracao de riqueza local. O municipio também ja foi a Capital Brasileira da Madeira e
embora ndo seja mais, os produtos relacionados a madeira e ao papel compdem a maior
parte do valor adicionado a economia da cidade. De acordo com numeros da Secretaria da
Fazenda do estado, essas atividades geram bilhées de reais no municipio. Com a venda
dos produtos de madeira e couro, a economia de Cagador é a quinta maior exportadora dos
municipios catarinenses no acumulado de 12 meses até maio de 2023. Segundo o portal
Comex Stat, as vendas para o exterior chegaram a 384,8 milhdes de délares no periodo.
Além disso, 0 municipio também é destaque na agricultura, sendo o maior produtor de
tomate e o segundo maior de uvas no estado de Santa Catarina, segundo dados do IBGE.
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No ultimo ano, o observatério da Junta Comercial do Estado de Santa Catarina apontou
que existem mais de 8 mil empresas ativas no municipio de Cagador e algumas delas estao
entre as maiores do Sul do Brasil. Além disso, nos Gltimos anos a cidade vem atraindo a
atencédo de grandes empresas e recebendo investimentos tanto em setores industriais
como de transportes e comerciais. Este € um fator que traz varios impactos positivos,
incluindo o crescimento da economia local, a geracdo de empregos e o aumento da
infraestrutura. Com mais de 10 empresas de transportes rodoviarios instaladas no seu
territério, muitas delas com influéncia nacional, também muitas franquias estdao se
instalando em Cacgador e tudo isso & um reflexo de investimentos por parte da prefeitura e
da flexibilizag&o local dos horarios do comércio. A chegada de novas atividades econémicas
a cidade pode auxiliar de diversas formas como: melhorias na infraestrutura local (estradas,
transporte publico); aumento na arrecadagao de impostos proporcionando subsidios para
que a prefeitura invista cada vez mais em servigos publicos; atratividade para novos
negoécios no sentido de que o sucesso dos investidores atuais pode atrair outras empresas
criando um ambiente favoravel e economicamente interessante; diversificagdo econémica,
investimentos em setores distintos contribui para a variedade da economia local o que reduz
a dependéncia de um unico setor e os riscos decorrentes disso. Entrando na tematica do
poder publico municipal, sabe-se que no Brasil, a responsabilidade da prefeitura abrange
uma série de areas com o objetivo de garantir o funcionamento adequado e o bem-estar da
comunidade local. Entre elas estao: a gestdo administrativa do municipio de forma geral; a
gestdo da educagdo municipal garantindo acesso a escola basica e promovendo
continuamente melhorias na qualidade do ensino; a administragao dos servigos de saude,
incluindo postos de saude e hospitais; infraestrutura urbana, como pavimentagéo de ruas e
manutencao de espacos publicos; transporte publico, realizando a organizagao do transito
e a manutencao de vias publicas; assisténcia social com programas e ag¢des para atender
as necessidades da populacgéo; cultura e lazer, promovendo eventos culturais e prestando
apoio as atividades de lazer no municipio; gestdo ambiental, incluindo um planejamento
urbano sustentavel e preservagdo de areas verdes e o incentivo a praticas ambientais
responsaveis; fiscalizacdo e regulamentagao das diversas atividades exercidas, incluindo
comeércio, construgdes e outras que possam causar impacto na vida local. Apos esta breve
apresentacéo do municipio de Cacgador, seu contexto histérico e social, apresentagao do
momento atual da cidade e entendimento das responsabilidades da prefeitura municipal,
pode-se seguir com a intencdo deste processo licitatério que tem como desafio a
constru¢do de uma campanha que retrate o objetivo da administragdo de Cacador para
“construir a cidade dos nossos sonhos”. Tudo isso, através da demonstragao do trabalho
da prefeitura, evidenciando o desejo de promover cada vez mais melhorias que contemplem
a qualidade de vida da populagdo, com investimentos em todas as areas de
responsabilidade da administracao publica do municipio. No préximo item, a “Estratégia de
comunicacao”, sera explicado de forma detalhada como seréo realizados os trabalhos de
maneira pratica com foco no objetivo de comunicagdo e levando em consideragédo as
possibilidades estabelecidas pela Administragdao do Municipio.
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Estratégia de Comunicagao Publicitaria: A comunicagéo vai muito além de transmitir uma
mensagem, existem, por tras do produto final, uma série de estratégias que levam ao
sucesso de uma mensagem. Roman Jakobson (autor de uma das mais conhecidas teorias
da comunicagéo) atribuiu grande importancia ao papel do emissor, aquele que transmite a
mensagem, essa comunicacao que pode ser verbal, visual ou auditiva passa por uma
escolha ativa da codificacdo do conteudo, decidindo como serao apresentadas as ideias e
as intengdes. O receptor € o destinatario da mensagem e esta encarregado de interpretar
as informacgdes transmitidas e a compreensao bem-sucedida da mensagem depende da
sua capacidade de interpretar corretamente os sinais e simbolos enviados pelo emissor.
Suas reagdes e respostas aos estimulos sdo elementos essenciais para completar o ciclo
da comunicagédo. Entre emissor e receptor, existe uma dindmica onde a compreensao
efetiva da mensagem nao depende apenas da clareza da mensagem, mas também da
habilidade do receptor em interpretar e atribuir significado aos elementos comunicativos.
Jakobson também destaca a importancia do contexto do “cédigo” compartilhado entre o
emissor e o receptor, o sucesso da comunicagdo depende da compreensao mutua que
envolve as referéncias culturais, linguisticas e sociais que constituem o contexto. Portanto,
para este autor, a eficacia da comunicagao reside na interagao dinamica e na compreensao
mutua entre emissor e receptor, com adequagao da mensagem ao publico e ao meio. Neste
contexto de comunicagao, McLuhan defende a ideia de que “0 meio € a mensagem”, iSso
se justifica pelo fato de que os meios tém um impacto significativo na maneira como as
mensagens sdo percebidas. A natureza dos meios em si, influencia como as informacgdes
sdo recebidas e interpretadas. A partir destas premissas da comunicagao e conceitos
associados ao tema, percebe-se a importancia do conhecimento a respeito do publico-alvo
que, tratando-se da populagéo de Cagador de modo geral, se torna um grupo de pessoas
abrangente e heterogéneo. Comecgando pelos residentes, tratamos de cidaddos de
diferentes faixas etarias, grupos socioecondmicos e até mesmo areas demograficas dentro
do municipio. Além disso, existe um grupo de empresas e empreendedores locais que
contribuem para a economia da cidade. A comunidade educacional, o setor de saude, o
setor cultural e esportivo e as organizagcdes comunitarias, embora tenham suas
particularidades podem ser incluidas no grupo da comunidade local. Observando esse
publico, percebe-se a necessidade de uma abordagem simples, objetiva e adaptada aos
meios que farao a diferenga na comunicagao, pois muitas vezes o meio seleciona o publico,
uma vez que a populacdo na sua diversidade de género e idade busca informacéo e
entretenimento em meios distintos. Na comunicagdo com grupos diversificados, que
mesmo residindo em um municipio Unico possuem faixas etarias diferentes e por isso,
experiéncias, interesses e caracteristicas distintas, € importante adotar uma abordagem
leve e simples. Algumas das diretrizes para essa situagédo sao: adotar uma linguagem clara
e acessivel, evitando termos que possam excluir parte do publico, a mensagem precisa ser
compreensivel a todos os membros do grupo; inclusdo de midias e formatos diferentes
(texto, imagens, videos) e formatos diferentes para atender diversos estilos de aprendizado
e preferéncias; quando possivel também é importante personalizar a comunicagao levando
em consideragdo as caracteristicas individuais dos grupos menores, envolvendo
adaptacdes de acordo com as faixas etarias, interesses e necessidades. A mensagem
central de um plano de comunicacdo deve ser sempre simples, concisa e direta,
transmitindo de forma clara e coesa a esséncia do que se quer comunicar. Resumido em
uma frase, o ponto principal a ser destacado descrito no briefing do presente edital é:
“Construindo a Cagador dos nossos sonhos”. De maneira ludica e abrangente, o tema
envolve o cidadao e o inclui dentro desta “cidade dos sonhos”, ndo se trata da cidade dos P,
sonhos da Prefeitura do municipio, mas de cada um dos cagadorenses. Partindo desta WY
tematica, percebe-se ai um direcionamento do tom de voz da comunicagéo, nesse cont
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pode ser definido como inspirador e emocional. Tratando-se da comunicagao por parte de
instituicbes publicas, estas abordagens sdo frequentemente usadas, pois chegam ao
coragao do publico, o envolvem e auxiliam na percepgéo de pertencimento. O apelo ao
emocional cria uma conexao entre o publico e a instituicdo e a estratégia de pertencimento
e fundamental para que o cidaddo esteja engajado com as agdes da Prefeitura, pois quando
o cidadao se sente parte de algo, ele se dispde a fazer a sua parte. Entende-se aqui a
importéncia da participagao ativa da populagéo para viabilizar os projetos do Poder Publico
Municipal, sempre visando o bem-estar através de melhorias para a comunidade local.
Juntamente com as abordagens emocional e inspiracional, a campanha também fara uso
dos recursos e argumentos racionais, onde a comunicagao da énfase aos beneficios
praticos e logicos do servigo. Uma vez que, enquanto as abordagens emocional e
inspiracional visam envolver e motivar o publico em nivel mais pessoal, a campanha incluira
o uso de recursos racionais para complementar a mensagem. Ao integrar elementos
racionais através da descricao de projetos que irdo melhorar o dia a dia da comunidade, a
comunicagao busca informar o publico sobre as atitudes praticas que ja vém sendo
realizadas para que Cacgador se torne esta cidade dos sonhos. As pecas publicitarias que
permitem uma maior descricdo da ideia trarao informagées que reforcem a preocupagao
com a qualidade de vida da comunidade através de ag¢des voltadas a diversas areas como:
educacao, saude, infraestrutura e lazer. Este ultimo recurso auxilia no convencimento do
publico sobre a participagado ativa na comunidade para usufruir das melhorias. Partindo
destes argumentos, a estratégia de comunicac¢ao atual abrangera a execucao de iniciativas
e mensagens especificas em diversos canais, tanto meios tradicionais quanto digitais, com
o proposito de alcangar um publico diversificado e otimizar o impacto da campanha. Nas
redes sociais, serdo criados posts e stories, veiculados organicamente e por meio de
patrocinio. Os meios digitais se tornam essenciais para que a campanha tenha um alcance
ainda maior da populagéo, segundo um levantamento feito pela Comscore, no ultimo ano,
o tempo gasto pelos brasileiros em plataformas como Facebook e Instagram, aumentou
31%. Atualmente, o Brasil é o terceiro pais do mundo que mais usa redes sociais, atras
apenas da india e Indonésia. Adicionalmente, o plano abrange a utilizagdo de midias
tradicionais, como anuncios em jornais, cartaz, roteiros para comerciais de TV e outdoors
estrategicamente posicionados. Estes ultimos, com um design e texto criativos, ndo apenas
alcancam um publico significativo em locais estratégicos, mas também tém o potencial de
causar um impacto marcante e promover uma maior lembranga de marca. A abordagem
integrada, que cobre diversos canais, intensifica a eficacia da comunicagdo. Assim, ao
prever todas as fases e combinar uma comunicacéo robusta com os canais pelos quais
sera disseminada, reduzindo ao minimo possiveis interpretagdes ambiguas por meio da
clareza conceitual, a campanha estara devidamente preparada para atingir todas as metas
estipuladas e concretizar os objetivos propostos. No préximo item, denominado "ldeia
Criativa", serdo apresentadas e detalhadamente descritas as pecas publicitarias
desenvolvidas para este plano de comunicagao.
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Ideia Criativa: Anuncio de jornal impresso 26cmx34cm
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Na Cogodor de nossos sonhos, Investir em
qualidode de vida é prioridade, refletido na
soude, educocdo @ no projeto de
asfattamento de todos os ruos da cidade,
programado para 2024,

A comunidade aguarda também pela
Ingugurocdo do Parque Linear, um nove

espaco de lazer que promete enriquecer a
vida dos morodores » fortalecer o senso de

comunidade.

Essos iniclativos destocom o compromisse
da cidade em construlr um amblente melhor
pora todos, promovendo o bem -estar e a
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Peca: Roteiro de TV 30"
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VIDEO

AUDIO

Abre VT com um pai levantando uma
crianga em plano médio, os dois estéo
sorridentes.

Lettering: CACADOS DE NOSSOS
SONHOS.

Loc. masc. off:
Na Cacador de nossos sonhos,

Pessoas sentadas na pracga, sorridentes.

investir em qualidade de vida é
prioridade,

Cenas em plano médio de uma pessoa
sendo atendida no Posto de Saude ou
hospital

Lettering: SAUDE

refletido na saude,

Plano fechado em uma crianga sentada
na carteira escrevendo no caderno.

Lettering: EDUCACAO

educacdo e no

Drone sobrevoa uma rua sendo asfaltada
ou ja asfaltada.

projeto de asfaltamento de todas as
ruas em 2024.

Agora o drone sobrevoa o local onde sera

o parque.

Vamos inaugurar ainda o Parque
Linear,

Cenas de alguns pontos do parque.

um novo espaco de lazer que promete
enriquecer a vida de nossos
moradores.

Fundo azul com a marca de cagador.

Lettering: Trabalhando pela cidade que
todos queremos.

Prefeitura de Cagador, trabalhando
pela cidade que todos queremos.




Peca: Roteiro de spot de radio 30"

Loc. masc. off:

Na Cacador de nossos sonhos, investir em qualidade de vida é prioridade, refletido na
saude, educacéao e no projeto de asfaltamento de todas as ruas em 2024. Vamos inaugurar
ainda o Parque Linear, um novo espacgo de lazer que promete enriquecer a vida de nossos

moradores.
Prefeitura de Cacgador, trabalhando pela cidade que todos queremos.
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Estratégia de midia e ndo midia: Tendo em vista o objetivo proposto no briefing que &
divulgar as agdes realizadas pela prefeitura na tematica “Construindo a Cagador dos nossos
sonhos” para a comunidade local de modo geral, sejam eles homens ou mulheres, jovens
adultos e criangas, residentes do municipio de Cacador; foram selecionados os seguintes
meios para cumprir os desafios estabelecidos: Midia Externa, Midia Jornal, Midia Online,
Redes Sociais, Midia de Radio e Midia Impressa. Toda a estratégia idealizada para este
plano de midia esta focada no aproveitamento de verba e penetragdo dos meios perante o
publico com alto alcance e frequéncia. Estes dois aspectos possuem um papel fundamental
na eficacia das estratégias de marketing. Por outro lado, a frequéncia nada mais é que o
numero de vezes que essa mensagem é repetida para o mesmo publico-alvo durante um
determinado periodo. Sendo assim, a combinag¢édo adequada de alcance e frequéncia tem
como foco principal otimizar a visibilidade de uma campanha e a retengdo da mensagem,
influenciando a percepgéao do consumidor. Por isso, o uso adequado destes dois elementos,
torna-se essencial para construir campanhas publicitarias impactantes e eficazes no
cenario competitivo da midia contemporanea. Dentre os meios selecionados foram
trabalhadas duas formas de insergdes, uma continua e outra pontual, priorizando a
populagdo cagadorense composta por mais de 79 mil habitantes divididos de forma
equilibrada entre homens e mulheres em sua maioria de 20 a 60 anos de idade segundo
dados do IBGE. O meio outdoor sera utilizado apenas no inicio e no final da campanha, nos
primeiros 14 dias de margo e nos ultimos 14 dias de maio. Isso porque a veiculagao de
outdoors é uma estratégia de midia exterior que busca impactar o publico de forma rapida
e visualmente marcante. Dessa forma, a estratégia por tras dos outdoors geralmente se
baseia na criacdo de anuncios impactantes e atraentes e de facil compreenséo, pois o
tempo de exposigdo é limitado. A repeticdo de mensagens simples, acompanhada de
elementos visuais marcantes, contribui para a retengao da informacgéao pelos interlocutores.
Por tanto, quando empregado, o meio outdoor em uma estratégia de midia, o principal
objetivo é capturar a atengdo do publico-alvo de maneira rapida e distinta, promovendo a
mensagem de forma eficaz no ambiente externo. Além disso, a Midia externa permite
impactar a populagao fora de suas residéncias 24 horas por dia, levando em consideragao
que segundo dados da Kantar Ibope Media, cerca de 89% das pessoas séo impactadas por
propagandas OOH. Sabe-se que a midia jornal desempenha um papel importante na
disseminacgéo de informagdes e na formagéo da opinido da sociedade. Os jornais de forma
geral, fornecem noticias, reportagens e analises, sendo considerados uma fonte confiavel
de informacgéo exercendo uma influéncia profunda na cultura e percep¢ao coletiva. Desse
modo, a midia jornal, ao proporcionar uma abordagem contextualizada e imparcial dos
acontecimentos, contribui para a formagao de uma sociedade informada e engajada, por
isso, 0s anuncios veiculados neste meio ganham uma relevancia e confiabilidade ainda
maior. Para este meio foram determinados dois formatos de veiculacdo, um modelo de meia
pagina e outro no modelo rodapé, ambos com veiculagdo no Jornal Extra SC, um veiculo
conhecido e respeitado no municipio de Cagador pela confiabilidade dos conteGdos
publicados. De modo geral, o publico que é impactado através do jornal impresso
atualmente, tende a incluir pessoas com idade mais avangada, especialmente aquelas que
cresceram em uma época em que 0s jornais eram uma das principais fontes de informacao.
Além disso, alguns leitores valorizam a experiéncia tangivel do jornal fisico e acreditam na
credibilidade deste meio de comunicagao tradicional. A populagdo de modo geral esta cada
vez mais conectada, portanto, o meio online se torna também de extrema relevancia
aumentando o alcance da campanha publicitaria. Para este meio foram definidos dois
formatos, sendo um super banner que sera veiculado no Portal Cagador Online e um banner
display divulgado no site da Prefeitura de Cagador. Cada formato, tera trés pecas, sendo
uma para cada més da campanha. A estratégia de propaganda através de banners em
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sites, representa uma abordagem eficaz para alcancar publicos especificos de acordo com
o site onde € publicado e gerar visibilidade online. A segmentagéo precisa, permitida pela
escolha dos veiculos onde a mensagem sera visualizada, torna possivel a personalizacao
da mensagem para diferentes segmentagées de audiéncias. Além disso, a mensuragéo de
métricas, como a taxa de cliques e impressoes, proporciona aos anunciantes varios insights
sobre o desempenho da campanha. Assim, a estratégia de propaganda por meio de
banners em sites, se destaca como uma ferramenta versatil e mensuravel para aumentar o
alcance e a eficacia desta campanha publicitaria. As redes sociais estédo presentes no dia
a dia dos publicos de todas as idades, as pessoas passam muitas horas do dia navegando
nos diversos aplicativos. Por isso, sejam posts estaticos ou videos, neste meio ambos
desempenham um papel importante no relacionamento com o publico em plataformas
digitais. A mensagem é transmitida de forma répida e impactante aproveitando o poder das
imagens e do audio para cativar a atengdo dos usuarios. Destaque para a utilizagédo dos
videos nas redes sociais que sdo uma ferramenta indispensavel, os videos oferecem a
oportunidade de “contar histérias” de maneira envolvente, compartilhando a mensagem de
forma dindmica. Porém, esta estratégia envolve a compreensao do publico-alvo, para que
seja realizada a escolha adequada na criagdo e formato do contelido para que ele seja
interessante para a comunidade online. Por isso, para as redes sociais foram definidos um
formato de card para veiculagéo no feed das redes sociais da Prefeitura de Cagador, com
12 artes diferentes, a serem utilizadas durante toda a campanha, além de um formato de
card versdo story, com cinco artes diferentes a serem distribuidas durante toda a
campanha, e um video de 30" para redes sociais com investimento em trafego pago
Facebook e Instagram diluido nos 3 meses de veiculagdo da campanha. O radio é
considerado uma midia de massa, fonte de entretenimento e informacgéo que impacta 80%
da populacao brasileira, sendo que cada ouvinte passa, em média, 3h55min diariamente
escutando radio. Este consumo é realizado, principalmente, em casa durante atividades
cotidianas (58%), no carro/moto particular (27%) e no trabalho presencial (12%), segundo
dados da Kantar IBOPE media divulgados em 2023. Para este meio, foram determinadas
66 inser¢des de 30", durante a programacdo da Radio 92FM, entre as 6h e 19h. Estéao
previstos dois roteiros, intercalados, com divisdo de 33 insergbes cada. A Radio possui
aproximadamente 200 mil ouvintes das classes A, B, C e D. A estratégia visa abranger
publicos distintos nos trajetos para o trabalho e durante as atividades cotidianas e
programas de maior audiéncia perante o publico. Percebe-se que mesmo com os avangos
tecnolégicos e a mudanga de habitos da populagédo a radio continua a ser uma midia
importante com uma capacidade de envolver audiéncias de maneira intimista e abrangente.
Alem disso, a natureza auditiva da radio oferece uma oportunidade para a criatividade,
permitindo o uso do recurso da musica, efeitos sonoros e narrativas envolventes que criam
conexbes emocionais. As midias impressas foram selecionadas como estratégias
complementares das demais midias citadas anteriormente. Ser&o produzidas 500 unidades
de cartazes A3 com a comunicagdo da campanha, para fixagdo nos érgéaos publicos
municipais, com circulagdo de pessoas, tais como centros de educacéo infantis, escolas
municipais, unidades de saude, secretarias municipais e sede da prefeitura. Desta forma,
eles ficardo diariamente visiveis ao publico-alvo. A estratégia de propaganda por meio de
cartazes representa uma abordagem tangivel e impactante para alcangar publicos locais.
Essa estratégia, embora seja tradicional e precise do complemento dos meios digitais,
destaca a importancia de continuar a incorporar taticas offline para atingir o publico local de
forma marcante e assertiva. Sendo assim, através deste plano de midia, contemplando ¢
diferentes pontos de contado com o publico-alvo pretende-se alcangar os objetivos /- -j}
propostos no presente edital da Prefeitura de Cagador. AN
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TIPO DE CAMPANHA DESCRIGAO | velcuo | rormato |auanTioape|vaLor unaRio| vaLor ToTAL |

MiDIA OOH _
mmﬁ.mmmmmwmmwnu-wm po P PR R

Outdoor it lone {durabiidads de 06 212 messs) - cusls mklrio par o otoor Sx3m 2 RS 1.090,00 RS 2.180,00
Criagho - crisgho de arte para o outdoor Sam 1 RS 3.808.82 RS 3.808,82

MIDIA JORNAL

Anincio 112 Pégina :';':“""‘""“"' Pagina de anincio em Joral Impresso Bisemanal - 600X | oo ol T RS 2.397.00 RS 7.194.00
CriagBo - criagho de arte formato meia pégina 1 RS 1.752.26 RS 0,00

Andincio Rodapé Veiculagho - Anincio Rodapé em jomal impresso Bissemanal - colx Bem  Jr.Extra8C  255x8cem 3 RS 1.128,00 RS 3.384,00
Criagho - criagho de arte formato rodapé 1 RS 1.263.74 R$ 0,00

MIDIA ONLINE

Super Banner Espago pubicitirio 1o 19po de todas as paginas do portal - custo unitaro por més S2¥29%7  ra5ca0py 3 R$3.500,00 RS 10.500,00
Criag8o - criagho de arte (1 arte por més) 3 RS 1.882.80 RS 5.648,40

UO— momxm_m.tmmmmmﬁmm“ orozsope 3 Rioa w000
Criago - criagho de arte (1 arte por miés) 3 RS 1.882,80 RS 5.648,40

REDES SOCIAIS

Feed 1080x1080px Criagdo de card feed redes sociais Prefefura de Cagador 1080x1080px 12 RS 1.004,16 RS 12.040,92

Story 1080x1920px Criagio de card Story redes sociais Prefeitra de Cagador 1080x1920px 5 RS 1.004,16 RS 5.020,80

Video Redes Sociais Criagao do rotewo redes sociais 1 R$6.118,96 RS 6.118.96
::'::‘:m omid) por quadro O puiidod, ol i redes sociais 8 RS 2.241,94 RS 17.635,52
Pl v o s e 1 e 3 gy SR S v s

Trafego Pago - Investimento Meta ADS - Facebook e Instagram - 3 meses - custo unitirio par més 3 R$ 1.000,00 R$ 3.000,00

MIDIA DE RADIO

Spot 30" - Rédio 92FM s g mﬁ:,n::?o._wmm L L p— 66 RS 85,17 RS 5.647.22
Criagho de 02 roteiros para spot de 30” 30" 2 RS§ 2.029.99 RS 4.059,98
Produgio de 02 spots de 30" n 2 RS 125,00 RS 250,00

MIDIA IMPRESSA

Cartaz A3 - mpressio Couche fosco, 150gr, acabamento reto 500 RS 2.30 RS 1.150,00

Cartaz A3 - Criagho Criagho de arte para cartaz A3 A3 1 RS1.139.29 R$1130.20

TOTAL DA CAMPANHA INVESTIMENTO R§ 3770739 | R$09.87231




CRONOGRAMA DE MIDIA
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Story 1080x1920px x
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CRONOGRAMA DE MiDIA TN
DIAS DA SEMANA s |IT |@ |@a (s |5 |D s |IT |[@ |@ |s |s |Dp |8 [T |@ |@ s |s |op |s T |@a |a |s [s |op |5 |T
DATA 1 |2 |3 |4 |5 e F 8 |9 |10 11 |12 |13 |14 |15 [16 |17 [18 |19 J20 |21 |22 |23 |24 |25 |26 |27 |28 |8 |30
DISTRIBUICAO DO INVESTIMENTO | INSERCOES
Anuncio 1/2 Pagina X
Anuncio Rodapé X
Super Banner x| x| x| x| x| x| x| x| x|x|x]|x|x|x|x|x|[x|x|x|x]|x]x|x|x|x|x|x|x]|x|x
Banner Display X| x| x| X[ x| x| x| x|x|x|x|[x|x|x]|x|x]|x]|x|x]x]|x|x|x|x|x|x|x|x]|x|x
Card Feed 1080x1080px x x x x
Story 1080x1920px x x X
Video Feed 30" X x| x| x| x| x| x| x| x| x|x]|x|x|x|x|x|x|x]|x]x]|x]x|x|x|x|x|x]|]x]|x]|x
Spot 30" - Radio 92FM x| x| x| x| x x| x| x|x|x X| x| x| x| x x| x| x| x| x x| x
Cartaz A3 X | x| x (x| x]x]x|x|x|x|x|x|x|x|x]x]x]x]|x|x|]x|x]x]|x]x|x]x]x|x]|x
CRONOGRAMA DE MIDIA v
DIAS DA SEMANA e (@ [s |s |n |s T |@ |@a |s |s |o |s |t |@a |@ (s |s |n s [T |[e |a s |s [p |5 |T |a |a |s
DATA 1 j2 |3 |4 l5 fe 7 |8 |8 [0 |11 |12 13 [14 [15 |18 |17 |18 |1s 20 (21 |22 |23 [24 [25 |26 |27 |28 |28 |30 (31
DISTRIBUICAO DO INVESTIMENTO | INSERCOES
Qutdoor X (x| x| x| x| x|{x|[x|x|x|x|x|x]|x
Anuncio 1/2 Pagina x
Anuncio Rodapé x
Super Banner X x| x| x| x| x (x| x| x| x| x|x|x|x|x|x|x|[x|x]|x]|x|x|x|x|x|x]|x]|x]|x]|x]|x
Banner Display X x| x|x | x| x| x| x{x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x]|x]|x
Card Feed 1080x1080px X x X X
Story 1080x1920px x
Video Feed 30" X | x| x| x| x| x| x|x]x|x|x]|x|x]|x]|x|x]x|x|x]|]x|x|x|[x]|x|x]|x]x|x|x|x|x
Spot 30" - Radio 92FM x| x| x x| xlx|x]x X|x| x| x| x x| x| x| x|x X|x|x|x|x
Cartaz A3 X x| x| x| x| x{x|x|x] x| x| x| x| x| x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x]|]x]|x]|=x]|x




0603
Plano de comunicagao publicitaria
Raciocinio basico
O municipio catarinense de Cagador, fundado em 25 de margo de 1934, tem um motivo a
mais para receber com otimismo o inicio da campanha cuja premissa é “construir a Cagador
dos sonhos”, pois completa 90 anos em 2024. Ou seja, sdo exatas nove décadas que
comprovam o grande potencial de desenvolvimento do municipio que outrora fora o Distrito
Rio Cacador — subordinado de Campos Novos.
Para compreender os parametros que explicam esta transformacdao e, portanto, o
embasamento no qual se conceitua esta campanha, faz-se necessario primeiro apontar os
dados, indicadores e fatores que posicionam Cagador como o ambiente ideal para propagar
uma mensagem justamente focada no desenvolvimento do préprio municipio e da
qualidade de vida de seus habitantes. E, partindo disso, chegar a compreensao sobre que
papel a comunicagao da Prefeitura de Cagador pode ter nesta campanha com o seu publico
no atual contexto social, politico e econémico.
A comecar pela posi¢cdo geografica e estratégica que ocupa, Cacgador integra a regiao
Metropolitana do Contestado e esta localizado na foz do Rio Cagador, a 920 metros de
altitude no Alto-Vale do Rio do Peixe, uma regido privilegiada pela presencga de araucarias,
imbuias e a sua densa floresta ombrofila mista que, juntamente com a passagem da linha
férrea durante os anos que precederam sua fundacdo como distrito, contribuiram para a
instalacdo das primeiras serrarias da regido e da expansdo da populagdo sumariamente
composta por colonos de origem italiana. Foi ja neste periodo, portanto, que o atual
municipio de Cacgador fomentou as bases de sua economia baseada na extracdo e
industrializagao de madeira.
A emancipac¢ao do Distrito foi o passo seguinte de uma administragdo que reconhecia seu
potencial econémico, e assim sendo, em 25 de margo de 1934 Cacgador elevou-se a
categoria de municipio e comegou a levantar os seus proximos pilares que sustentariam a
sua economia atual, a destacar-se pela producgédo de pinhos, considerada ja na década de
40 a maior da Ameérica do Sul, e também pela hortifruticultura composta sobretudo por
tomates, que durante a década de 80 liderou o ranking como a maior produtora no Sul do
Brasil.
Por conseguinte, anexaram-se ao territério as industrias de plastico, fios de cobre, couro,
téxtil, méveis, metallrgica, transportes, entre outras, todas possibilitadas pela visao de
progresso de seus administradores, que desde o periodo anterior a sua fundacéo ja era
empregada a cultura de seus moradores com a chegada da estrada de ferro Sao Paulo-Rio
Grande do Sul, um dos maiores simbolos de progresso do pais no ano de 1910, periodo
este que também serviu de partida para outro importante marco histérico na cultura do povo
cacadorense: a Guerra do Contestado.
O palco deste conflito envolveu toda a atual regido do contestado, incluindo o territorio de
Cacador, na época reduzido a estagao ferroviaria Rio Cagador que, além de promover o
desenvolvimento da regido, também serviu para o abastecimento das tropas federais no
confronto. Atualmente reconhecida como o Museu Histérico e Antropolégico da Regidao do
Contestado, a estacdo ferrovidria ja desativada abriga as memérias deste periodo
conturbado da histéria do Contestado, que tao tragico quanto fora, também resultou na
incorporagao de uma cultura fortemente influenciada sob a ética do progresso.
Hoje, Cacgador é considerada a Capital Industrial do Meio-Oeste Catarinense, além de ser
0 municipio mais populoso da Regido Metropolitana do Contestado, contando com cerca
de 73.720 habitantes (IBGE 2022), a 20 maior do estado. Em 2021, o IBGE constatou que
o salario médio mensal dos trabalhadores formais fora de 2,6 salarios minimos, considerado
0 31° maior do estado, e contando com um PIB per capita de R$ 58.773,87, 0 62° maior do
estado. Outro destaque positivo vai para o IDHM, que vem melhorando significativamente
a cada ano e, no Censo de 2010 foi de 0,735 pontos. Também conta com uma populacéo
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bem escolarizada, possuindo cerca de 96% dos habitantes de 6 a 14 anos dentro de um
ambiente escolar.

Em se tratando de gestdo orgamentdria, vale a pena ressaltar os dados mais atuais para
melhor compreensdo do cenario econdmico atual, com o municipio tendo fechado o
segundo quadrimestre de 2023 com um superavit de R$ 922.5 mil, totalizando 65,01% de
sua receita prevista para o ano. Neste cenario, aponta-se o investimento em salde de
24,8% que ficou acima do previsto em Lei (15%), os gastos com o Fundeb de 78,9%
considerando o limite minimo de 70% e o investimento em educacéo que atingiu 26,3%,
ligeiramente acima do piso estipulado de 20%. Importante também destacar as despesas
com o pessoal que marcou 52,4% do orcamento acima do limite prudencial (51,30%), mas
ainda abaixo do limite maximo (54%). Esses numeros foram divulgados durante Audiéncia
Publica na Camara Municipal pela controladoria interna da Prefeitura de Cacador.

Por fim, no que tange a Prefeitura e sua comunicagédo, constata-se a utilizacdo de diversos
canais de comunicagcdo para a relagdo com o seu publico, que inclui os cidaddos, os
visitantes, os investidores, os parceiros, os fornecedores, os servidores, os meios de
comunicacgéao e os 6rgaos publicos. A Prefeitura possui seu site oficial, onde disponibiliza
informacgdes sobre a administracdo, os servicos, as noticias, os editais, os projetos, os
eventos, os dados e os contatos do municipio. Além de sua presenca nas redes sociais,
como o Facebook e Instagram/Threads onde divulga as agdes, obras, campanhas,
homenagens, parcerias, reconhecimentos e os prémios do municipio. A Prefeitura ainda
conta com outros meios de comunicagdo, como o e-mail (ouvidoria@cacador.sc.gov.br), o
telefone (49 3666-2400), o aplicativo “Cagador Digital’, o portal da transparéncia, a
ouvidoria municipal (162) e o boletim epidemiolégico, além da presenca nos canais de midia
como o radio, a televisdo e a imprensa escrita para se comunicar com o seu publico de
forma eficiente, transparente e participativa, conforme necessidades e campanhas
executadas.

Diante dos dados apresentados, fica evidente o grande potencial de desenvolvimento do
municipio de Cacador, que possui uma riqueza histérica, cultural, ambiental e econémica.
Esses dados, indicadores e fatores sdo fundamentais para embasar a campanha
publicitaria que sera desenvolvida a seguir com a estratégia de comunicagéo publicitaria,
que tem como premissa “construir a Cacador dos sonhos”, e que visa promover 0 municipio,
estimulando o desenvolvimento local de forma sustentavel e participativa. Essa campanha
também tem como objetivo fortalecer a identidade, o orgulho e a participacdo dos
cacadorenses, que sdo os protagonistas dessa histéria de progresso e de transformacgao.
Atualmente um dos maiores desafios dos gestores municipais & executar obras, agées e
investimentos que impactem o futuro das cidades, executando uma administragdo mais
macro e com visao de longo prazo. Construir a “cidade dos sonhos” com certeza é o desejo
de qualquer Administragdo Municipal e da populagdo, porém o desafio é: como fazer isso?
Como preparar as cidades para daqui a 10, 15 ou 20 anos? Como executar obras e
melhorar a infraestrutura pensando no futuro dos municipios e como isso impactara na
populagdo?

Portanto esse é o desafio de comunicagdo imposto no briefing: criar uma campanha que
retrate o objetivo da Administragdo de Cacador para construir a “cidade dos nossos
sonhos”, mostrando os investimentos da Prefeitura no municipio, tanto na cidade quanto no
interior. E preciso fazer os cagadorenses sentirem esse desejo e espalhar a mensagem de
que Cacador & um local que pensa no amanha, que se planeja, que se estrutura dia a dia
para que esteja pronta para o futuro que ja chegou.

Através da campanha buscaremos compartilhar esse sentimento de orgulho e de fazer
parte, retendo talentos no municipio e ajudando a atrair cada vez mais investidores para
uma Cagador préspera e reconhecida como a cidade dos nossos sonhos.
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Estratégia de comunicagao publicitaria
Conforme exposto no Raciocinio Basico, o desafio de forma geral é criar uma campanha
que retrate o objetivo da Administracdo de Cacador para construir a “cidade dos nossos
sonhos”.
Como ponto de partida, € necessario que a comunicagdo adote um conceito que seja
facilmente assimilado pelo publico e que traduza de forma eficiente a mensagem que se
quer transmitir.
O conceito: tendo em mente esses requisitos, o conceito/mote criado é: “Cacador - Uma
cidade que pensa no futuro”. Este conceito estara presente em todas as pecas e sintetiza
de forma clara o apelo central da comunicacado. A primeira parte identifica de imediato os
protagonistas da campanha: o Municipio e os moradores de Cacador. Na segunda parte, a
expressdo “pensa no futuro” fala de forma direta com o publico-alvo, trazendo esse
sentimento de preocupag¢ao com o amanha e continuidade, aspectos importantes para uma
Prefeitura, que deve estar a todo momento realizando obras, cuidando da saude,
melhorando a educacéo e planejando os préximos anos.
O conceito criado permite ainda uma série de desdobramentos adequados para a
comunicagdo, como: “Pensar no futuro € papel de todos nés”, quando queremos dividir o
compromisso com a populacdo nas boas acgdes diarias; “Pensar no futuro € pensar nas
futuras geragdes”, quando queremos destacar actes sustentaveis que fazem a diferenca;
“Pensar no futuro & planejar o hoje de olho no amanh&”, quando precisamos mostrar que a
Prefeitura esta pensando na cidade daqui a 10, 15 ou 20 anos; ou mesmo “Pensar no futuro
é criar a cidade dos nossos sonhos”, quando precisamos mostrar que Cacador esta sendo
planejada para estar pronta para o futuro e continuar sendo uma cidade amada por quem
nela vive. Vale reforcar também que “pensar no futuro” € planejar o que vem amanha, tendo
atitudes no presente que impactam o futuro.
O que vamos dizer: vamos dizer que a Administragdo Municipal tem pensado e executado
obras e agdes para o futuro de Cacgador, para construir uma cidade dos sonhos com mais
qualidade de vida, infraestrutura e investimentos.
A quem vamos dizer: a campanha sera destinada a toda a populacdo de Cacador,
independentemente de faixa etaria, nivel de escolaridade e classe social.
Como vamos dizer: a campanha criada utilizara um clima positivo e envolvente. As pegas
mostrarao pessoas reais, moradores do municipio, sempre com expressoes simpaticas em
seus rostos. Para ilustrar o conceito principal da campanha, explicaremos o layout de 1
pagina de jornal, que posteriormente sera mostrado em forma de arte. Essa peca principal
sera apresentada da seguinte forma: teremos na frente a imagem de homem com pouco
mais de 40 anos, sorrindo de forma simpatica. Em destaque, com uma fonte moderna,
teremos a chamada da campanha “Cacador - Uma cidade que pensa no futuro”, e fotos
reais que mostram algumas das agbes que estao sendo feitas na cidade, incluindo uma foto
relacionada a obra, uma relacionada a educac¢do, uma relacionada a cultura e uma
relacionada a saude. Temos ainda na arte em destaque, em forma de itens, as seguintes
palavras: +educacado +obras +cultura +saude.
Esses itens funcionardo como uma assinatura da campanha, reforgando o que seria o
“pensar no futuro” de Cacgador. Além disso, esse formato de campanha permitira ter uma
continuidade, onde uma peca vai complementando a outra, podendo trabalhar em redes
sociais, por exemplo, pecas separadas para cada tema: saude, educacio, obras,
infraestrutura, cultura, etc. :
As fotos das pecas serdo trocadas em cada arte, alternando também o homem que esta a /
frente, usando pessoas de diferentes faixas etarias, etnias e estilos, sendo que ao visualizar
cada arte da campanha, a populagao entendera que uma pecga se conecta com a outra.
Quando vamos dizer: conforme determinado pelo briefing, a campanha criada estara
concentrada em um periodo de 3 meses, com isso a comunicagcdo tera uma grande




000371

frequéncia no primeiro més e uma continuidade nos préoximos meses conforme a verba
disponivel, o que reforgara o impacto no publico-alvo desejado.

A campanha tera como cor predominante o azul do municipio, ja utilizado nas campanhas
da Prefeitura, criando conexdo com o branding atual e uma continuidade ao trabalho ja
feito, porém trazendo um novo padrao de fontes e estilo de comunicagdo. Um pouco menor,
teremos os icones das principais redes sociais utilizadas pela Prefeitura: Facebook,
Youtube e Instagram, além do endereco do site.

Outra inovagdo na campanha sera o uso de um QR Code, mostrando a Prefeitura de forma
moderna, ja que esse recurso € muito utilizado atualmente em estratégias de marketing e
formas de pagamento, como o Pix. Ao ser lido pelo celular, o QR Code direcionara para o
site da Prefeitura.

Devido ao marco histérico de 90 anos que o municipio completa em 2024, também havera
nas artes um selo de 90 anos marcando esse importante momento.

Quais meios, instrumentos e ferramentas vamos utilizar: a selecdo de meios para a
divulgagao da campanha optou pelo uso de canais tradicionais e modernos, que juntos se
configuram em um mix adequado para a estratégia desenhada. Pela ampla capacidade de
cobertura e alcance, vamos utilizar um comercial de TV com 30 segundos de duragéo, que

. mostrara as ag¢des e investimentos feitos no municipio. A locugao informara que o municipio
esta constantemente investindo, se modernizando e se preparando para o futuro, seja com
aquisicdo de equipamentos, investimentos em software e tecnologia, digitalizacdo dos
processos e melhorias nos atendimentos nos diversos setores da Administragdo Municipal.
Com a mesma finalidade de garantir alcance e cobertura, teremos um spot de radio de 30
segundos, que divulgara contetdo no mesmo estilo do comercial de TV.

Outras pecgas previstas sao um anuncio de jornal no formato de uma pagina e utilizagdo de
outdoor que sera colocado em pontos estratégicos da cidade, para dar sustentagcado e
suporte nas ruas para a nossa comunicagao.

Para marcar presenca na internet, contaremos com um post carrossel que trara varios
desdobramentos da campanha e teremos também stories para Instagram. Teremos
também veiculagdo nos portais de noticias mais visitados de Cagador e regido, sendo que
as artes também serdo veiculadas no site e nas redes sociais da Prefeitura, assim
utilizamos recursos proprios de comunicagdo, o que € sempre vantajoso, pois as pegas
alcangam um publico consideravel, com poucos ou sem custos de veiculagdo e sem
grandes dificuldades operacionais.

. Finalizamos a presente Estratégia de Comunicacdo Publicitaria certos de que, com a
adocdo desse composto integrado de pecgas aqui definido, conseguiremos mostrar a
populagao que Cagador tem feito de tudo para ser a cidade dos nossos sonhos.

Uma andlise mais aprofundada dos meios de comunicagdo selecionados encontra-se na
Estratégia de Midia e Nao midia. A seguir, na Ideia Criativa, apresentamos as pecas que
integram a campanha exigidas no edital.
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Ideia criativa
|.Jornal: layout
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lll.Roteiro de VT

Técnica: trilha sonora institucional — impactante — voz feminina suave

Formato: 30"

O comercial comega com uma imagem aérea acelerada de Cagador, trazendo esse sentido
de atualizag@o e modernidade.

-Locugéao feminina off: — Pensar no futuro é criar a cidade dos nossos sonhos.

Enquanto sao mostradas cenas diversas da cidade, como parques, ruas € comercio, o
seguinte texto € narrado:

-Locugéo feminina off: — Por isso a Prefeitura de Cagador esta investindo cada vez mais em
pontos primordiais para seu crescimento e para estar pronta para o amanha.

Cenas de obras, escolas, postos de saude, iluminagao publica, Centro de Inovacao, festas
e feiras sdo mostradas, todas de forma dinamica, mostrando muitas pessoas e o lado
humano do municipio.

-Locugao feminina off: — Nos ultimos anos o municipio vem passando por uma grande
transformagdo, com investimentos constantes em obras, infraestrutura, saude, cultura,
educacao e em outros setores.

Seguem cenas mostrando cidadaos e funcionarios das industrias, além de criancas nas
escolas.

-Locugédo feminina off: — Cagador, uma cidade que pensa no futuro.

Assinatura do VT: em fundo neutro, com destaque, entra o logo da Prefeitura e o endereco
do site e icones das redes sociais.

-Locugédo feminina off final: Prefeitura de Cacador.
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IV.Roteiro Spot Radio
30 trinta segundos
*Técnica: trilha sonora institucional — impactante — voz feminina suave
Uma cidade que pensa no futuro, precisa desenvolver bem o presente.
Por isso a Prefeitura de Cagador esta investindo cada vez mais em pontos primordiais para
seu crescimento e para estar pronta para o amanha. Nos ultimos anos o municipio vem
passando por uma grande transformagdo, com investimentos constantes em obras,
infraestrutura, saude, cultura, educacgdo e em outros setores.
Cacador, uma cidade que pensa no futuro.
Prefeitura de Cacgador.
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Estratégia de midia e ndo midia

Para realizar uma estratégia de midia e ndo midia eficiente para a campanha proposta,
cuidamos com alguns fatores importantes que merecem atengao conforme pedido no edital,
além de fatores como eficiéncia, custo-beneficio e credibilidade dos meios, nimero de
acessos, tiragens, tradicao e outros fatores que foram também levantados.

Publico-alvo: todo o cidadao residente em Cagador, independente de idade, raga, cor ou
religiao.

Verba: limite maximo de 100 mil reais para os custos de criagdo, produgdo e midia,
desconsiderados os custos internos e os honordrios sobre todos os servicos de
fornecedores, conforme exigido em edital.

Radio

O meio radio € um veiculo publicitario com grande potencial, pois € uma midia bastante
popular e presente na grande maioria das residéncias, sendo ouvido também por outros
meios como celulares, tablets, internet e principalmente nos carros e no comércio. O radio

€ capaz de alcancar lugares que outros meios ndo chegam com a alta eficacia, além disso,
possui maior efetividade quando queremos nos comunicar com a populagdo de forma geral.

O meio radio estara presente em todo o periodo da campanha, sendo escolhidas as radios
mais populares na cidade: Caganjuré FM, 92 FM e Massa FM. Sendo uma das radios mais
tradicionais da regido, a Radio Caganjuré FM abrange cerca de 40 municipios do Oeste
catarinense e conta com uma programacao eclética, desde noticias regionais, musicas,
programas variados, tradicdo e esporte, onde o publico também pode acompanhar a
programacdo atraves do aplicativo da radio. Conta com programacgdo popular,
predominando jornalismo, e seus ouvintes pertencem as classes B, C, D e E. A Radio 92
FM é popular entre os publicos de diversas faixas etarias e apresenta um contetido bem
variado, com programagdo musical, quadros interativos e informagdes da regido e do
mundo. A radio alcanga aproximadamente 63 municipios de Santa Catarina, atuando na
frequéncia 92,9 MHz, prefixo ZYD 759, poténcia de 1KW, tendo seu publico formado por
jovem adulto das classes A, B, C e D. Por fim a Radio Massa é bastante ouvida no comércio,
pois apresenta uma programagdo com muito entretenimento, noticias e informacgées para
seus ouvintes. Seu alcance é de aproximadamente 200 mil habitantes entre as cidades de
Cacador, Rio das Antas, Videira, Macieira, Calmon, Matos Costas, Lebon Régis, Arroio
Trinta, lomeré, Fraiburgo e Salto Veloso. Seu publico esta entre 25 a 49 anos, formado
pelas classes A, B e C, e por fazer parte da Rede Massa de radios possui forte apelo
musical. Durante o periodo da campanha havera um total de 318 spots distribuidos entre

as trés radios.

Jornal

Apesar das novas tecnologias tomarem cada vez mais mercado, principalmente o digital, o
jornal impresso ainda possui uma grande relevancia na comunicag&o. O diferencial do jornal

¢ a liberdade de poder trabalhar com informagées mais completas, noticias, textos maiores,
imagens e outros recursos limitados nas demais midias. Além disso, ainda possui um
publico leitor fiel. Partindo desses pontos, a campanha tera divulgagdo em anuncio de
pagina inteira colorida no Jornal Extra, que € um veiculo de comunicagéo consolidado da
regido e muito presente e tradicional em Cagador, abrangendo também as cidades de
Macieira, Rio das Antas, Lebon Régis, Calmon e Matos Costa. Sua edigdo & bissemanal,
entrando em circulagdo toda quarta-feira e sabado com uma tiragem 3.085 exemplares. O
jornal esta em circulagao ha 18 anos, e além do contetdo jornalistico apresenta assuntos £
variados, como dicas de saude, religido e outras variedades que interessam a seus leitore p
TV I
Para o meio TV, um dos veiculos de comunicagao mais tradicionais e confiaveis, os canais L&
escolhidos foram a NSC TV e a NDTV. Para a campanha em questédo, o canal NSC TV sera
utilizado durante o langamento da campanha com o VT de 30 segundos (formato padrdo).
Veiculardo anuncios em horarios alternados nos programas Altas Horas, Autoesporte, Bom g@
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Dia Brasil, Globo Rural, Fantastico Jornal Nacional, Mais Vocé, Pequenas Empresas e
TechSC, com um total de 9 inser¢des. A NSC Centro-Oeste atinge 58 municipios, com um
total de 762.275 habitantes e 269.530 domicilios com TV. Na NDTV sera veiculado o
mesmo VT de 30 segundos nos programas Fala Brasil, Balango Geral SC, Cidade Alerta
SC, Agro Saude e Cooperacdo, e Oeste Rural, com um total de 5 insergées. A NDTV
Record Oeste atinge um total de 104 municipios, 462.250 domicilios € uma populagdo com
cerca de 1,4 milhdes de habitantes.

You Tube

O video produzido para o canal de TV sera postado no You Tube, importante canal para
visualizagcao de videos. Sera postado de forma organica, aproveitando os recursos proprios
da Prefeitura e nao gerando custo de veiculagao.

Portal de Noticias

Os portais de noticias sdao um meio de comunicagdo muito expressivo e com um publico
fiel, servem como canal onde as pessoas buscam por informacdes, noticias, entretenimento
e muito mais. Anunciar em portais € uma forma simples de atingir diretamente o publico-
alvo. A campanha sera divulgada em portais expressivos e tradicionais de Cagador e
regido, sendo os portais Agora SC, Cagador Online, Martello Online e o portal da RBV
Radios. O portal Agora SC apresenta noticias de Cacgador e regido atualizadas diariamente,
seus principais assuntos sao politica, economia, esporte, seguranca e outros temas gerais
de interesse do publico. O portal Cacador Online é referéncia pela qualidade e
independéncia das informacdes e considerado um dos principais portais de noticias da
regidao catarinense, além de apresentar contetidos de utilidade publica e entretenimento.
Ha 18 anos no ar, o portal € o endere¢co mais lembrado pelo publico e atualmente possui
uma meédia de 20 mil visitas diarias (Google Analytics). Com noticias de Cagador e regiao,
o portal Martello Online mantém seus leitores informados e atualizados. Com noticias novas
todos os dias, o portal oferece assuntos variados e de interesse geral e utilidade publica.
Por fim o portal RBV Radios apresenta as principais noticias do Meio Oeste catarinense, e
por fazer parte do grupo das radios apresenta muita credibilidade e confianca diante dos
leitores. Oferece também informagdes sobre o Brasil € o mundo, noticias sobre o agro,
variados assuntos para agradar todos seu publico e utilidade publica para a populagdo, com
informacdes sobre vagas de empregos na regido. Todos os portais terdo a opgao de clicar
no banner e direcionar para o site da Prefeitura. Além desses portais, o banner da
campanha também ira veicular no site da Prefeitura de Cagador.

Redes Sociais

Quando falamos em estratégia de comunicagdo e marketing de empresas, a rede social
Facebook esta cada vez mais presente nesse assunto, pois além de atingir o publico mais
tradicional, ela € bem flexivel em relagdo a investimentos de anuncios pagos, pois &
possivel adequar quantias em publicidade de acordo com a demanda. A Prefeitura de
Cacador ja possui uma pagina no Facebook e iremos aproveita-la como canal de
comunicagao para a campanha em questao com anuncios patrocinados (trafego pago) para
atingir a populagdo de Cacador. Para o Instagram, outra importante ferramenta que tem
tido um crescimento muito grande em investimentos de marketing, os posts serao
veiculados também para gerar mais alcance e utilizar os recursos proprios da Prefeitura,
veiculando tanto no feed como nos stories. Para as redes sociais foi feita a estratégica de
impulsionamento dos posts e stories através de midia programatica, definindo os seguintes
critérios para o publico-alvo: género: masculino e feminino; faixa etaria: 18 a 65 anos; classe
social: A até E; com geolocalizagao em Cacador € um raio de 100km. 5
Outdoor el
Como permanece 24 horas por dia em exposi¢do, o outdoor possui uma efetividade enorme '
para atingir uma parte massiva da popula¢do de uma cidade, trazendo um resultado muito
bom quando se distribui pontos pela cidade. Esta midia sera usada para despertar atencao
dos cacgadorenses no langamento da campanha, contando com 5 pontos distribuidos no
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centro e nos acessos aos bairros, sendo: 1 ponto na Rodovia SC 350 (Trevo Transrodace);
1 ponto na Rua Fernando Machado; 1 ponto na Rua Onio Pedrassani (Subida da Liihrs); 1
ponto na Rua Domingos Sorgatto (Subida da Sincol); e 1 ponto na Rua Herculano Coelho
de Souza (préximo do Colégio Bom Jesus).
Nas tabelas de midia a seguir é possivel verificar os valores e insercées em cada
midia/veiculo de comunicag&o, além do custo total da campanha que chegou em 99.543,88
do total disponivel, gerando uma economia e margem de seguranca de 456,12 em relagéo

ao total da v

erba.

CAMPANHA SIMULADA - VEICULAGAO/EX

POS

%O-MS*! |

Midia Formato [ 1] 2| 3[4[5]6]7]8]9[10[11]12[13[14[15]16]17]18]13]20]21]22] 23] 24]25]26]27[28]29] 30]ins.] Valor Unit | Valor Total
= Spot 30" - Rotativo
Radio 92 9 FM gty BIEA BT & 3|3|3|3]3 3|3|3|3]3 3|3|3{3|3 33|66 86.17| 5687.22
Radio Massa FM ;c’h":’fg;'“‘”"zzzzz 2|2|2|2|2 2|2|2|2]2 2|2|2|2|2 2| 2|44 155.00| 682000
. Spot 30” - Rotativo|
Radio Cacanyuré FM | 20 7 000 3[ 33|33 3(3(3]3(3 313|3]3]3 3|3|3|3|3 33|66 11657 | 769362
Total | 20.20084 |
IMPRESSO |
Jomal Extra [1 pg colonda LT T LT T | 1] 19866.00| 1986600
. Total | _19.866,00
v
NDTV Vi30sequndos | | [ [ [ [ | | [5 11.292.00
NSCTV VT30sequndos | | | | | | | I 5 686.00
Total | 16.978,00
DIGITAL
You Tube [VT 30 sequndos | % [ X [ X [ X[ X[ X ] X[ X[ X[ X X ] X XXX X[ XXX XXX XXX [ X[ X[ X[ XI[X] 1 Z
Banner Topo
Portal Agara SC 728x90px - e x| xfafxfx x| x| x]xfxfxfxlx] x| x]xfx{x]x]x]x]x]x]xfxx]x]x]|x|1 255000 255000
Rotativo Mensal
PonalCm;adanljne?SOT;;SJW'XXIKJ()(J(XXKXKKKXKKKXXK){XXKKKKXK1 250000 250000
Portal Martelo Online__ |Banner 4004 XX o o o e o X o X X e X X X X X X X X XXX %] 3 130000 130000
Portal RBV Radios 15;0’;‘:;0'3"“ ol xx]xx) x| x x|l xxfxfxfa]x]x]xxxfx|x{x]x|1 350000 | 350000
Site da Prefer Banner XXX XX X X X X X R X o X X [ X X XX X X X[ %] 1 g z
Facebook Post ¢ Te | XX XX X X R x X x xx  x o e o o D X X [ X
Instagram Stones X D D x  x e e I I Cx x x x oe x x x o x o x i x g ! 250001 - 2500.09
Total | 12.350,00
OUT OF HOME__|
Outdoor [Outdoor $x3m [ X[ X [ X [ XX TX [ XX XX X T XTX X X T X[ X[ XXX X XTXTXT X[ X[ XTX[ X[ X[ 5 56250 | 2812.50
Total | 2.812,50
[ Total Geral | 72.207,34
CAMPANHA SIMULADA - VEICULAGCAO/EXPOSIGAO - MES 2
Midia Formato | 1]2[3[4]5]6]7]8]9[10[11[12[13[14[15]16]17]18]19] 2021222324 25]26]27 28] 23] 30 ins.] Valor Unit_|Valor Total
RADIO
- Spot 30 - Rotativo
Radio 92.9 FM s 12212 2] 2|2{2]|2|2 2|2|2|2]|2 2|2|2|2]2 2|2]as 8617 | 379148
. Spot 30° - Rotativo
Radio Cacanjuré FM |0~ 00000l 21 21 2| 2| 2 2|2|2|2|2 2|2|2]2|2 2|2)|2]2(2 2|2|m 11657 | 5129.08
Total | 8.920,56
DIGITAL ]
You Tube VT 30 sequndos | X X [ X[ X [ X [ XX XXX [ X XXX X X XXX XTI R X R R X X[ X[ X[ %] 1 : :
Portal RBV Ridios m;"“ fxfxx o]l xfafxfa]x]ada sl xfafxfa]x]a]xxx|x|x|x|x|1 350000 350000
Site da Prefeitura Banner XX X X X X X X X R X R X X X X X X X X X X X X [ X[ X[ X[ X[ x[%x] 1 : 5
Facebook Post camossel e | X [ X [x | x [x [x [ e e e e e x g Jiee| i
Instagram st X X X X X X X X X X X X X X X X [ X [ XIX X X X XX X[ X[ X[ X[ X% : :
Total | 5.000,00
| Total Geral | 13.920,56 |
CAMPANHA SIMULADA - VEICULACAOQ/EXPOSICAO - MES 3
Midia [ Formato [1]2[3[4[5]6]7]8]9][10[11]12[13[14[15][16]17]18]19]20] 21| 22| 23] 24| 25] 26 27| 28] 29] 30] Ins.|_Valor Unit_| Valor Total
RADIO |
Rédio 92.9 FM Spat 3 - R 11| 1]1]1 1l1f1]1]1 1] 1] 1]1f1]1 1122 86.17| 189574
indet_- 6h 4s 19h :
Radio Caganjurs M [SP0t 30 -Rotatiol 5 15 | 5122 2|2|2|2|2 EIEIRIE 1l1]1]1]1 1132 1es7| 37302
Total | 5.625,98
DIGITAL
You Tube VT 30 sequndos | X | X | X [ ] X [ X[ X ] X X% [ X[ X X X X X [ X [ X X X X [ X[ X[ X[ XXX [X] 1
Site da Prefeitura Banner XX X X X X X o X X X T X X X [ X X [ X X XX X X X[ %[ %] 1 : =
F i Post camossel e | X | X | X X[ X o o e D e P o e o e e oo 0 R
Instagram |Stories % ] % XXk L X X X X e e o o X O D x [ X [ X '
Total 500,00
Total Geral | 6.125.98

e

11



SERVICOS DE TERCEIROS/FORNECEDORES

Producao Valor Unitario Qtidade Total
Produtora de dudio 220.00 1 220,00
Impressdo/colagem outdoor 320.00 5 1.600,00
Produtora de video 5470.00 1 5.470,00
TOTAL SEM HONORARIOS 7.290,00
RESUMO DA CAMPANHA SIMULADA
Item Valor total % da verba
MIDIA/VEICULACAO 92.253.88 92.25%
SERVICOS DE TERCEIROS/PRODUCAO 7.290.00 7.29%
TOTAL GERAL 99.543,88 99.54%
NSC TV
PROGRAMA VALOR UNITARIO | QTIDADE | VALOR TOTAL
ALTAS HORAS 337,00 1 337.00
AUTOESPORTE 517,00 1 517.00
BOM DIA BRASIL 255,00 1 255,00
Globo Rural 322,00 1 322,00
FANTASTICO 1.644 00 1 164400
JORNAL NACIONAL (SEG. A SEX)) 1.929.00 1 1.929.00
MAIS VOCE 271.00 1 271.00
PEQUENAS EMPRESAS 102,00 1 102,00
TECHSC 309.00 1 309,00
TOTAL 9 5.686,00
NDTV
PROGRAMA VALOR UNITARIO | QTIDADE | VALOR TOTAL
FALA BRASIL 1.898.00 1 1.898.00
BALANCO GERAL SC 2.875.00 1 2.875.00
CIDADE ALERTA SC 2.163.00 1 2.163,00
AGRO SAUDE E COOPERAGCAO 1.657.00 1 1.657,00
OESTE RURAL 2.699.00 1 2.699,00
TOTAL 5 11.292,00
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Raciocinio basico
O conceito de “cidade ideal” ndo € uma discussdo moderna — como alcangar essa virtude e
o que de fato € uma cidade dos sonhos é debate recorrente entre os filésofos, desde a
Grécia Antiga. A cidade ideal nao é perfeita, mas sim um lugar que busca constantemente
o bem-estar de seus habitantes. Isso envolve enfrentar e solucionar conflitos e
desigualdades existentes e, para tal, € importante buscar sempre aperfeigcoar as condigbes
de vida da populagéo.
Assim vé a Administracdo Municipal da cidade catarinense de Cagador, localizada no Alto
Vale do Rio do Peixe, ja que ndo mede esforgos e investimentos em prol da melhoria da
qualidade de vida de seus mais de 73 mil habitantes (IBGE 2022), com foco no progresso,
sem abandonar a tradigdo e a defesa do seu povo, que sabe o valor do trabalho, da terra,
da liberdade e do olhar para o amanha. Aqui reside o objetivo principal da presente
campanha simulada: retratar a intengdo e as agdes da prefeitura municipal em alavancar
sempre mais o municipio em diregdo ao progresso, aliado a mais qualidade de vida.
Cacador: a “cidade dos sonhos” estda sendo construida, e cada vez mais os municipes
sentem os efeitos positivos das decisdes e agbes que estdo sendo colocadas em pratica.
Além de presencia-las, também estardo sempre atualizados a respeito delas, ja que se trata
de uma necessidade comunicativa da Administragédo Municipal, que deve sempre informar
seus resultados a toda a populagéo de Cagador, publico-alvo primordial desta campanha, a
qual é capaz de superar os desafios comunicativos apresentados no briefing, principalmente
no que diz respeito a retratar o objetivo da Prefeitura de Cagador de construir a “cidade dos
sonhos”, o que ja esta acontecendo.
E fundamental que a populagéo receba essas informagées, porque € um povo que acredita
no potencial do seu chao e vé as melhorias acontecendo, investe em seu municipio, cuida
dele, orgulha-se e participa mais ativamente na construgdo do futuro. O que a presente
campanha ira destacar, € que, em Cagador, as coisas acontecem: a economia é forte, a
industria € um grande destaque (o municipio carrega o titulo de Capital Industrial do Meio
Oeste Catarinense), a educagdo e a saude sdo referéncia, agricultura e preservagao
ambiental equilibram-se e tudo isso sai das maos de um povo acostumado a grandes
conquistas, que tem na resiliéncia sua madeira mais nobre.
O municipio de Cagador, banhado pelo Rio do Peixe, desde o inicio de sua histéria, tem na
extracdo da madeira uma grande for¢ga econdmica. Os primeiros habitantes, depois dos
indios, chegaram no inicio do século XIX: caboclos oriundos da miscigenagédo de
portugueses e espanhois com os nativos Kaingang e Xokleng. Em 1907, a Estrada de Ferro
(Sao Paulo — Rio Grande do Sul) comegou a ser construida, margeando o Rio do Peixe, e
em razao dela chegaram os primeiros imigrantes, a maioria descendentes de italianos e
alemaes. Naquele momento, ocorreu na regido a Guerra do Contestado, que devastou o
lugar e ainda hoje é parte importantissima da histéria da cidade. Somente com o fim do
conflito, chegaram ainda mais imigrantes, agora estrangeiros: poloneses, ucranianos,
espanhdis e portugueses e sirio-libaneses. Isso nos mostra a riqueza cultural, a for¢ca da
histéria e do povo dessa regido. Depois de tdo longo caminho percorrido, 0 progresso que
esta ocorrendo é merecido.
Com passos bem firmes, a Administragdo Municipal trabalha um conceito muito eficaz para
que a cidade cresca sempre mais: quanto a industria, por exemplo, setor que mais colabora
para que o municipio seja a 14® economia do estado, a ideologia aplicada embasa-se em
entender que o setor deve receber da administragdo as condicdes necessarias para
prosperar no municipio. Por isso, investe em mobilidade, para facilitar os acessos e agilizar
os processos, a exemplo do Aeroporto Municipal de Cagador, Olavo Cecco Rigon, que
recebera melhorias na pista e nos terminais de embarque e desembarque, com
investimentos de mais de R$ 40 milhdes. O aeroporto funciona como um vetor de
desenvolvimento para a regido e melhorara ainda mais o potencial econémico do municipio,
facilitando processos e deslocamentos e atraindo investimentos. O municipio, alias, &
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referéncia em infraestrutura e mobilidade, e hoje movimenta milhées de reais para obras de
asfalto, no interior e na cidade. Quando Cagador fornece condi¢gbes para a industria
expandir, 0 amanha se torna evidente: prosperidade.

Nesse mesmo trilho de desenvolvimento, cita-se a construgdo do Parque Linear, em fase
final, referéncia em obra de mobilidade, que deve ser aplicada em toda a regiao. As obras
do Parque Linear acompanham os trilhos do trem e fazem a ligagao de toda a cidade. Para
promover o bem-estar, o parque conta com ciclovia, pista de caminhada, quadras
esportivas, parquinhos para as criangas, academia ao ar livre, recuperagao ambiental,
iluminacdo fotovoltaica, pragas, parques e decks: mobilidade, lazer e saude, para os
cagadorenses viverem cada vez melhor.

A industria, em Cacador, alia inteligéncia artificial, robética, automagéo e constante
qualificacéo dos funcionarios — prova de que o olhar para o futuro e para a qualidade dos
servigos e da vida da populagéo sdo os objetivos. Investir em infraestrutura e tecnologia,
melhora a industria; investir em qualificacéo profissional agrega valor ao trabalho realizado
e principalmente a vida desses trabalhadores.

Alids, agregar valor é objetivo da educacdo em Cagador que, inclusive, foi destaque nacional
com o projeto de Salas Maker’s, que sdo espagos os quais substituiram os laboratorios de
informatica tradicionais e transformaram-nos em locais que trabalham o desenvolvimento
cognitivo, motivando e estimulando a criatividade das criangas. Nos anos de 2021 e 2022,
por seus excelentes resultados na area educacional, o municipio recebeu do MEC a Mencgao
Honrosa em gestdo e governanga, segundo dados do site oficial da prefeitura. Isso nos
mostra que a Administracdo Municipal se preocupa em formar e motivar o desenvolvimento
das préximas geracoes.

Uma administragé@o, preocupada em projetar um futuro melhor aos seus municipes, tem
também o olhar direcionado para a saide. Um exemplo de investimentos sélidos e que
projetam um amanha melhor € que o CAPS Il terd sede prépria, com salas para
atendimentos individuais e coletivos; sala de cinema; salas de aula; informatica; oficinas
artisticas; fisioterapia; psicologia; espagos de convivéncia; enfermagem, entre outros.

Ou seja, em Cacador, quando se olha para a frente, ja se pode ver um futuro melhor, porque
as perspectivas de melhorias estdo em harmonia com as agdes atuais. Essa cidade esta
nos trilhos do amanha e a presente campanha publicitaria levara essa certeza aos
municipes, de forma clara, objetiva e atraente.
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Estratégia de comunicagéo publicitaria
Compreendendo os desafios de comunicagdo propostos pela Prefeitura Municipal de
Cacador, presentes no briefing, chega-se ao eixo das estratégias. Cabe enfatizar que o
desafio fundamental a ser enfrentado pela comunicagdo publicitaria € retratar, com
linguagem simples, clara e atraente, acessivel a todos os perfis de publico, o objetivo da
contratante de construir a “cidade dos sonhos”.
Para que se alcancem os resultados pretendidos, esta campanha simulada construira a
consciéncia coletiva acerca desse objetivo, através do conceito: “Cagador, nos trilhos do
amanha”’. Também, como frase de apoio, temos: “Qualidade de vida para todos”.
E importante destacar como se deu o processo criativo que levou a esse mote. Em primeiro
momento, foi respeitosamente considerada a histéria e a rica cultura que essa cidade abriga,
ja que dos trilhos do trem partiu, rumo ao progresso, a cidade de Cagador. Além disso, foram
esses trilhos que levaram até o municipio diferentes povos e culturas, responsaveis pela
maior riqueza desse chao: sua gente! Dos trilhos do trem partiu Cagador, e também deles
noés partimos, rumo ao nosso objetivo de suprir todas as necessidades de comunicagao que
a Administracao Municipal possa apresentar.
Também foi considerado o perfil multifacetado do publico-alvo aqui pretendido. Isso levou a
certeza de que o melhor caminho comunicativo, considerando culturas, faixas etarias e
condicbes socioecondmicas distintas, € a objetividade da comunicagdo. Para o
cacadorense, os trilhos s&o tdo parte da vida, histéria e cultura, que deixam de ser uma
metafora e se tornam algo claro e, considerando a atual realidade socioeconémica do
municipio, aliada ao seu potencial de chegar cada vez mais longe, faz todo o sentido
afirmarmos que Cacador esta, sim, nos trilhos do amanha. Clareza, simplicidade e
objetividade comunicativa aliam-se em um mote pontual e atraente. E a frase de apoio
traduz aquilo que Cacador visa para seus municipes: qualidade de vida aos cidadaos.
Além do mais, esse conceito € muito versati quanto as suas possibilidades de
desdobramentos positivos para a campanha. Isso pode ser aplicado, por exemplo, em um
roteiro de spot, divulgado em um veiculo de radio, que traga numeros capazes de comprovar
que investimentos, em Cagcador, estdo sendo corretamente direcionados e, assim, levando
a populagao local a ter um amanha melhor. Seja na mobilidade, na educagéo, no lazer, no
esporte, ou na assisténcia social, o que for necessario levar a populagéo, por meio de uma
peca publicitaria, cabe nesse mote, que ajuda, inclusive, a gerar memorizagéo, ao ser
facilmente relacionado a todo o desenvolvimento que esta ocorrendo em Cagcador, e ele
enfatiza: esses trilhos nos levam para um amanha melhor!
Considerando o efeito visual que nossas pegas publicitarias simuladas causam, destacamos
a importancia de se relacionar elementos que remetem e deixam viva a historia dessa
cidade, ja que dela foi forjado esse povo de tamanha for¢a. Entdo, como estratégia
publicitaria, vamos manter sempre acesa a histéria de Cagador, mas deixando o foco
principal no desenvolvimento pelo qual o municipio passa hoje e que o leva para um futuro
cada vez melhor, com mais qualidade de vida.
Esse foco pode ser observado na constituigdo central da peca: no globo terrestre se destaca
a cidade de Cacador, representada por diversos elementos que serdo mais detalhados
adiante.
Também como estratégia visual, que impressiona e agrega valor a um dos elementos mais
importantes no passado, no presente e para o futuro de Cacgador, foi utilizada, com
relevancia, a natureza do local, que recebe um olhar muito atento da prefeitura, na luta pelo
equilibrio ambiental. A imagem da Araucaria, presente no outdoor € no anuncio de jornal,
nédo so6 representa o municipio, como também é um gatilho que leva o leitor a identificar-se /f
com a cidade e a campanha, aumentando o engajamento.
Ao centro das pecas, um precioso elemento natural, importantissimo a toda a histdria de
Cacador se destaca: o rio. Das aguas e da madeira iniciou-se toda a luta e o progresso \1{
desta cidade, por isso, esses elementos estdo nesta campanha simulada, associados a A
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representagées modernas e que comprovam o salto de desenvolvimento pelo qual Cagador
esta passando. Dessas representacdes, ressalta-se a importancia dos elementos da
industria e do avido — dois simbolos da forga da economia do municipio e também duas
areas que estdo recebendo atengcdo da Administragdo Municipal: investir em mobilidade,
como ocorre hoje com o aeroporto e com o Parque Linear, quer dizer oferecer melhores
oportunidades para que a industria, o comércio, o turismo, a agricultura e demais setores
cresgam.

Outra ferramenta importante de identificagdo do publico-alvo com as pecgas publicitarias € a
escolha da paleta de cores. A cor azul esclarece que a campanha esta relacionada ao
municipio, ja que foca na principal cor de sua bandeira. De mesmo modo, o branco foi
utilizado em locais estratégicos, como no slogan, que precisa de destaque; no aviado, grande
simbolo de progresso; e, ao centro, na Catedral Sao Francisco de Assis, um marco da
histéria e da cultura do municipio.

Para que essa mensagem se fixe e seja atraente ao seu publico, as estratégias de
divulgacdo devem ser pontualmente selecionadas. Por isso, serdao empregados meios
comunicativos bem variados, que atinjam o objetivo desta campanha simulada de
comprovar que os esforgos da prefeitura municipal estdo levando Cagador para os trilhos
do amanha, com desenvolvimento e qualidade de vida. Essas escolhas consideraram
também as diferentes faixas etarias, culturas, niveis de escolarizagéo e géneros do publico-
alvo, e observa os limites impostos pelo edital em relagéao as pegas publicitarias, que séo: |
- jornal ou revista: layout (optamos pelo antncio de jornal); Il - outdoor: layout; Il - roteiro de
VT e |V - roteiro spot radio.

Vale salientar outra opgdo relevante: a humanizagdo das pecgas. Essa estratégia é
importante por trés razées principais: 1 - o0 povo € o maior valor do municipio e é€ pensando
nele que as melhorias sao planejadas e aplicadas pela Prefeitura de Cagador; 2 - seréo
essas pessoas que irdo sentir e ja sentem os reflexos das agbes da administragéo; e 3 -
humanizar as pecas gera maior assimilagdo com a mensagem, aproxima o que esta sendo
dito com seu publico.

Em relagédo as pecas visuais, um QRCode foi adicionado, contribuindo para a estratégia de
levar o publico ao site da prefeitura e |4 visualizar noticias acerca do municipio e
investimentos realizados pela administragao.

Assim, ficam claras as estratégias de comunicagdo publicitaria que tornardo publica a
presente campanha simulada e que sao capazes de superar os desafios comunicativos
explorados no raciocinio basico. Estara, entéo, a populagéo ciente e engajada com as obras
e acdes aplicadas pela prefeitura municipal, as quais estdo levando o municipio aos trilhos
do amanha, construindo a “cidade dos sonhos” ao seu povo.
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Roteiro de VT
Cena 1: inicia-se a cena com a imagem de pessoas observando o globo terrestre, do qual
surgem e se destacam os elementos que referenciam a cidade de Cagador - no mesmo
padrio de layout e de imagens das demais pecas desta campanha. Na sequéncia,
intercalam-se cenas histéricas de Cacador, focando nos trilhos do trem, no encontro dos
rios Cacador e do Peixe, em prédios histéricos e na natureza local.

Audio: uma trilha sonora calma comega em volume e tom baixos, dando destaque a
narragao.

Narrag@o: a narragdo entra com voz masculina, adulta, serena, calma e grave.

Locucdo: “Terra de natureza exuberante, de uma histéria marcada por conquistas, desse
povo forte e de cultura rica: essa é a nossa Cagador”.

Caracteres na tela: em sincronia com a narragdo, mantendo a fonte do layout, pela
identidade da campanha, surgem na tela as expressoes: Natureza Exuberante, Historias,
Povo Forte, Cultura Rica.

Cena 2: as imagens antigas da cidade comegam a receber toques de modernidade,
indicando progresso, futuro, desenvolvimento. Agora podem ser vistas cenas atuais da
cidade, incluindo obras de mobilidade que levam asfalto a cidade e ao interior, industrias
locais, comércio e o aeroporto.

Audio: a trilha sonora agora fica mais animada, combinando com a narragao que trara
informacdes direcionadas aos investimentos que estdo melhorando a qualidade de vida da
populagao.

Narracdo: muda-se a narragéo para uma voz feminina, jovem, alegre.

Locucdo: “Nossos trilhos nos direcionam a um amanha cada vez melhor. Estamos
construindo o caminho que leva a um futuro com mais qualidade de vida ao nosso povo’.
Caracteres na tela: destacam-se, em caracteres, as expressdes: Amanha Melhor, Mais
Qualidade de Vida.

Cena 3: neste momento final, as imagens trazem o Parque Linear em destaque, fazendo
todo o caminho do trem. Em foco, veem-se as seguintes cenas: ciclovia, pista de caminhada,
quadras esportivas, parquinhos para as criangas, academia ao ar livre, recuperacao
ambiental, iluminacéo fotovoltaica, pragas, parques e decks. Todos os espagos trazem
pessoas, fazendo uso desses beneficios.

Audio: a trilha sonora agora tem tom festivo, alegre, harmonizando com as cenas que
esclarecem o progresso que ja ocupa a cidade de Cagador.

Narracdo: agora a narragéo é de uma crianga, um menino. Essa escolha remete a visao de
futuro.

Locucéo: “As obras do Parque Linear comprovam: estamos trazendo mais mobilidade, lazer
e salde para todos. E Cacador nos trilhos do amanha. Nos acompanhe nessa jornada.
Prefeitura de Cagador”.

Caracteres: ao mesmo tempo em que sdo narradas, destacam-se as expressoes na tela:
Parque Linear, Mobilidade, Saude e Lazer.

Fecha-se com o mote, também em caracteres: “Cagador: nos trilhos do amanha! Qualidade
de vida para todos”.

Centralizada, destaca-se a imagem do globo, da pega conceito; na parte inferior da tela, a
logomarca da Prefeitura de Cagador.
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Roteiro Spot Radio
Terra de natureza exuberante, de uma histéria marcada por conquistas, desse povo forte e
de cultura rica: essa € a nossa Cagador.
Como a forgca de um trem, as histérias das conquistas nao param.
Seguimos em frente gragas a um povo de coragao forte e vibrante como brasa.
Qualidade de vida, desenvolvimento sustentavel, infraestrutura social e uma economia
industrial forte.
E Cacador nos trilhos do amanha
Nos acompanhe nessa jornada.
Prefeitura de Cagador

—
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Estratégia de midia e ndo midia
Apresentados o conceito e a constituicdo da presente campanha, chegamos as estratégias
de midia que a tornardo publica. Todas as escolhas de veiculagdo se amparam nas
orientacdes do briefing, no que diz respeito ao publico-alvo, todos os municipes de Cagador
e regiao, sem distingdes; aos canais de divulgagao: televisao, radio, outdoor e anuncio de
jornal, e ainda no que se refere a verba limite para investimento na campanha, que € de R$
100.000,00 (cem mil reais), compreendendo todos os custos envolvidos, desconsiderados
os custos internos e os honorarios sobre todos os servigos de fornecedores, conforme
determina o edital, sendo que a campanha ocorrera por um periodo de trés meses.
A fim de tornar efetivas as escolhas que determinaram como a presente campanha sera
veiculada, fez-se um levantamento dos atuais habitos de consumo de midia da populagao
brasileira, divulgados pela empresa Brasil de Comunicagéao — EBC. Como resultado, temos,
entao, as seguintes estratégias:
Televisdo: a midia televisiva se mostra sempre como ferramenta essencial a estratégia
publicitaria, ja que é amplamente utilizada por todos os publicos, principalmente em horarios
de maior audiéncia e também alcanga grande credibilidade. A TV aberta segue sendo um
dos meios de maior penetracao, pois € o que mais faz parte da rotina das pessoas, tornando-
se o principal canal de informag&o e entretenimento de todas as classes sociais. No Brasil,
um levantamento realizado pelo Kantar Ibope Media indica que o telespectador fica exposto,
em média, a mais de 6 (seis) horas por dia a televisdo. Para essa campanha, utilizaremos
programacdes de grande audiéncia, com apelo local e regional.
Neste caso, a agéo sera divulgada por meio de um video, com duragéo de 30". Essa peca
é capaz de alcancar todos os publicos, principalmente em fungao de seu dinamismo, quando
mescla caracteres, imagens e trilha sonora e, associada ao meio televisivo, alavanca
exponencialmente o alcance da campanha.
A seguir, especificamos as emissoras de televisao contempladas, que atingem Cagador e
regido, que sdo: NDTV - o Grupo ND, afiliado da Rede Record, foi criado em 2019, a partir
da cisdo das empresas catarinenses do Grupo RIC — SC. Essa emissora é referéncia em
Santa Catarina, principalmente na programagéo dos noticiarios, e tem a confianga do
publico quanto as informagdes divulgadas. Os programas definidos s&o: SC No Ar, Balango
Geral SC, Ver Mais e ND Noticias. NSC TV - afiliada Globo, entre 1979 e 2016, fez parte do
grupo RBS TV. Na data de 15 de agosto de 2017, a NSC TV foi oficialmente fundada em
Santa Catarina e hoje é lider em audiéncia no estado, segundo o Kantar Ibope Media. Por
seu amplo publico e alta credibilidade alcangcada, € uma das nossas escolhas. Os
programas definidos sdo: Bom Dia Praga e Jornal da Globo.
Radio: estacdes de radio apresentam caracteristicas de alcance ao publico-alvo que sao
muito eficazes para o objetivo da presente campanha. As diferentes estagdes de radio tém
pUblicos também muitos distintos quanto a faixa etaria, ou cultura, por exemplo. Além disso,
sS40 meios acessiveis: ouve-se radio de qualquer lugar, a qualquer hora. A Kantar Ipope
Media, em pesquisa realizada em Santa Catarina, em 2021, mostrou que 93% dos
catarinenses consideram o radio importante para seu cotidiano, além de apontar que 89%
dos catarinenses lembram de ter ouvido algum comercial no radio nos ultimos 30 dias. Para
a radio, sera veiculado um spot de 307, de tom informativo, marcando uma das capacidades
de desdobramentos da campanha.
As radios contempladas, que também atingem municipes de Cagador e regi&o, sdo: Radio
Cacanjuré FM — estagao localizada na cidade de Cagador, tem forte tom jornalistico e € de
grande credibilidade da populagéo local, ja que retrata a realidade da cidade e aborda os
temas de interesse dos municipes, o que agrega valor e confianca a esta campanha 2
simulada. Radio 92.9 FM — também localizada em Cagador, tem o slogan "A radio que 2//
tudo de bom!" e é transmitida via radio online e pela frequéncia 92.9 FM, em toda regiao d g
Cagador. Conta com uma programagao de género eclético, entéo tem diferentes perfis de
ouvintes, e apresenta a qualidade de manter grande interagéo ao vivo com o publico, além
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de abordar questées de ordem local. Radio Massa FM - com maior direcionamento ao
publico jovem, toca principalmente musicas sertanejas, que geram identificagdo com o
publico local.

Outdoor: trata-se de um importante canal de comunicagéo, ja que gera grande visibilidade
e atinge os mais variados publicos. A peca de outdoor é estatica e fica posicionada em locais
de ampla movimentacéo. Por isso, pode ser vista em ruas, avenidas e estradas por pessoas
que transitam a pé, dentro de carros, Onibus, caminhdes e outros meios de mobilidade
urbana. Para a presente campanha, orgou-se o espago de 12 pontos de outdoor, sendo 04
pontos a cada més, dispostos em pontos estratégicos da cidade de Cagador, visando ocupar
espacos de grande circulagédo — alguns mais direcionados a pedestres, outros a ocupantes
de veiculos. O outdoor possui o tamanho de 9x3 metros e aplique, a fim de impactar ainda
mais a populacéo que reside em Cagador ou aqueles que estejam visitando o municipio.
Jornal: esse tradicional veiculo de comunicagéo alcanga alto grau de confianga do publico-
alvo, por transmitir segurancga e confiabilidade nas informagdes divulgadas. Esse &€ um meio
de comunicagdo convencional, que ainda mantém sua relevancia mesmo em tempo de
tecnologias e noticias digitais. Para este meio, optou-se pela veiculagao de um anuncio de
uma pagina colorida, no Jornal Extra. Localizado na cidade de Cagador, essa opgéo traz
muita forga comunicativa 8 campanha, ja que, segundo site oficial do proprio jornal, € focado
na qualidade dos textos e esta sempre disposto a imprimir uma nova dimensao a midia
impressa, direcionando sua atuacdo a busca pelo fortalecimento no mercado,
empreendendo iniciativas pioneiras em direcdo a maior credibilidade e valorizagdo. Essa
midia busca espago junto a setores da populagdo que nao tinham o habito da leitura de
jornais, pois aborda assuntos da cidade, politica, seguranga, esporte, saude e variedades,
ndo deixando escapar qualquer acontecimento de relevancia para a comunidade de
Cacador e regidao. O Jornal Extra recebeu diversos prémios em concursos de jornalismo e
tem a confianga do publico desta campanha.

Conforme dito anteriormente, a campanha se estendera por 03 meses, a fim de que toda a
populacéo seja atingida e haja maior tempo de visibilidade acerca da construcao da “cidade
dos sonhos” que Cagador busca para seu povo.

A seguir, nas tabelas, é possivel identificar as pegas a serem veiculadas, suas respectivas
quantidades, inser¢des e custos nominais de producéo e de veiculagao.

A campanha, desconsiderados os custos internos e os honorarios sobre todos os servigos
de fornecedores, conforme determina o edital, teve o total de R$ 99.902 81, aqui incluso o
custo de fotos, e esta dentro do limite orcamentario apresentado no briefing.
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Anexo — quadro resumo

MEID PECAS CUSTOS
Terceiros NGaedago | LORTOTAL RY)
Jomal (Pagina inteira) 1 : R$  19.866.00 |RS 19.866,00
Outdoor (9X3m) 1 RS 684000 |R$ 540000 |RS 1224000
Televisao (Roteiro de VT 307) 1 RS 300000 |R$ _ 46.706,00 |RS 49.706,00
Radio (Roteiro de Spot 30°) 3 RS 100000 |RS _ 1659081 |RS 17.500,81
Total dos custos de producio RS 11.340,00
Total dos custos de veiculacéo R$ 88.562 81
TOTAL GERAL RS 99.002.81

Anexo — planejamento de midia
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TEMPERO

CURRICULOS COM A QUANTIFICAGAO E QUALIFICAGAO DOS PROFISSIONAIS

A seguir apresentamos curriculo resumido dos profissionais que serdo postos a disposi¢do
da Prefeitura de Cagador. Destacamos ainda que possuimos um grande banco de talentos,
onde cada vez que aumenta o numero de clientes, ha um planejamento muito organizado
para fazer a contratagdo de novo colaborador para a fungdo exigida. A agéncia também
conta com muitos parceiros como freelancers, ilustradores, solugdes digitais, produtoras de

video, entre outros.

1) THIARLES REGINALDO DE SOUZA

Formacdo: Graduado em Tecnologia em Processos Gerenciais e
P6s-Graduado em Criagdo e Produgéo Publicitaria.

Experiéncia na area: mais de 25 anos

Tempo de fungéo: 17 anos

Area: atendimento/estudo e planejamento

Informagoes adicionais:

-Atual Diretor Regional Meio-Oeste do Sinapro/SC.

-Consultor do Sebrae/SC.

-Foi Coordenador do Nucleo de Jovens Empreendedores de
Videira por 2 anos e meio.

-Foi professor do Senac nas disciplinas de Marketing.

-Atual Coordenador de Promogdes e Eventos da CDL Videira.
-Membro da comissdo de fundagdo do Centro de Inovagédo de
Videira.

-Atuou por 11 anos como instrutor de informatica, com énfase em
programas graficos (CorelDraw, Photoshop, InDesign).

-Revista Exito: Sécio fundador e diretor por 11 anos, editor, diretor
de arte e revisor.

-Participou do Curso de Licitagdes em Porto Alegre.

-Participou do curso de Planejamento de Campanha Eleitoral -
Desenvolvendo Estratégias de Marketing Politico.

-Participou do Curso Dire¢do de Arte na Cuca Escola de Criativos
em S&o Paulo.

-Participou do Empretec, curso de empreendedorismo do Sebrae.
2) LUANA FREISLEBEM

Formacédo: Graduada em Comunicagdo Social — Radio e TV; e
P6s-Graduada em Criagdo e Produgao Publicitaria.

Experiéncia na area: 12 anos

Tempo de fungdo: 8 anos

Area: Planejamento / Atendimento

Informacgdes adicionais:

-Trabalhou por 2 anos na Opec (Operagdes Comerciais) € como
Locutora na Radio Videira AM e Transamérica FM (Grupo Barriga
Verde de Radios).

-Promotora de Show's pela On The Rock’s Show’s.

-Locutora, Gerente Administrativa e Promotora de Shows pela
Radio Comunitaria Liberdade FM por 6 anos.

-Participou do XVI Prémio Expocom 2009 em Blumenau, com
exposicdo da Pesquisa Experimental em Comunicagédo, sendo
vencedora com o programa de radio “Cinemusic”. Classificado
para etapa nacional.

-Participou da Visita técnica a Rede Globo/RJ, Programa Altas
Horas e visita as instala¢des da cidade cenografica — Projac.
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-Participou do Curso de Criagao Grafica (Photoshop, Corel Draw e
Adobe InDesign).

3) SILIANE BET

Formacdo: Graduada em Design e Pés-Graduada em Criagao e
Producgao Publicitaria.

Experiéncia na area: 13 anos

Tempo de fungéo: 10 anos

Area: criagédo

Informagoes adicionais:

-Especializagdo em Carreiras Publicas de Assistentes e Técnicos.
Anhanguera Educacional. Participou do Workshop de Criagao
Publicitaria na Redhook. Workshop de Estudo de Costume e Etnias
- Redhook. Curso de Entendimento de Cenario da Comunicacéo.
Redhook. Curso de Planejamento. Curso de Gerenciamento de
Tempo na High Stakes Academy. Workshop de Reaprendizagem
Criativa Brasil na Keep Learning School Brasil. Capacitagdo
Profissional e Técnica de Operagao de CNC com Enfase em Corte
a Laser na Comunicag¢ao Visual. Trabalhou por dois anos como
Designer Grafico para a Nume Produgdes, sendo responsavel pela
identidade Visual de Shows como (Thiago Ventura - Isso é Tudo
que Eu Tenho) e (Rafael Cortez - O Problema Sou Eu Nao Vocé).
Foi responsavel técnica do Canal Comedy Central na Gravacao do
Especial da banda Pedra Leticia para o canal Comedy Central.
Membro da banca de questionamento e discussdo do Festival
Risadaria de Sao Paulo em 2017, mediado por Rafinha Bastos -
Cenario do Humor no Brasil. Participou da Conferéncia Semana D
- Festival de Design Curitiba. Participou do Workshop de
Neuromarketing em Florianépolis.

4) JULIA PANCERI

Formacgao: Graduada em Design

Experiéncia na area: 6 anos

Tempo de fungéao: 6 anos

Area: producao

Informacdes adicionais:

-Revista Exito: trabalhou por 1 ano e 7 meses nas areas de
producgao grafica.

-Agéncia Neocom: trabalhou por 1 ano nas areas de producio
grafica.

5) LUIS FELIPE GOETTEN

Formacgéao: Graduado em Design.

Experiéncia na area: 6 anos

Tempo de fungéo: 6 anos

Area: Producgao/Arte/llustrador

Informagdées adicionais:

-Curso de marketing de guerrilha; curso de marketing organico;
-Curso de design estratégico: posicionamento e arquitetura da
marca.

-Participou do treinamento marketing para o Instagram.
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6) GRACIELE CRESTANI FRANCO

Formacgédo: Comunicagdo Social - Publicidade e Propaganda
Experiéncia na area: 5 anos

Tempo de fungéo: 5 anos

Area: redagao/atendimento

Informag¢des adicionais:

-Radio Vitéria: trabalhou por 2 anos nas areas de Auxiliar
Administrativo e Operagdes Comerciais.

-Participou do Curso de Redagao Publicitaria na Escola Cuca.
-Participou do Curso Intensivo em Social Media — Portal
Publicitario.

-Participou do Curso Estratégia em Social Media - Erickson
Monteiro e Ramon Campos.

-Participou do Curso Rota da Criagdo de Contelido — Ramon
Campos.

7) ELTON BARONCELLO

Formacao: Ensino Médio Completo

Experiéncia na area: 20 anos

Tempo de fungéo: 15 anos

Area: Programacao/Desenvolvimento Web

Informacdes adicionais:

Experiéncia nas areas de Programacédo Web e Mobile, com foco
em Projetos, prototipagéo, landing pages, inbound marketing, front
end e back end. Trabalhou em agéncias em Curitiba por 5 anos e
na Beal Media por 4 anos.

8) JEAN CARLOS DALAGNOL

Formagao: Graduado em Design

Experiéncia na area: 5 anos

Tempo de fungdo: 5 anos

Area: Arte

Informacgdes adicionais:

Experiéncia avangada em softwares graficos; Conhecimentos
avangcados de fechamento de arquivos e finalizacdo grafica.
Trabalhou na Jango Gréfica e Clicheria Blumenau.

9) IGOR CAUS

Formacéao: Ensino Médio Completo

Experiéncia na area: 4 anos

Tempo de fungéo: 3 anos

Area: Arte

Informacgodes adicionais:

-Trabalhou na Radio Tangara.

-Trabalhou na agéncia Motriz Digital.

-Participou do Photoshop Conference em 2018.

10) CAMILA MOREIRA QUADROS

Formacgéao: Ensino Superior em Publicidade e Propaganda
Experiéncia na area: 2 anos

Tempo de funcgéo: 2 anos

Area: Midia

Informacgées adicionais:

-Cuida da parte de checking de veiculacdo e conferéncias de notas
fiscais e comprovantes de irradiagao.

-Participou do workshop de comunicagéo para 6rgaos publicos.
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11) LUANA CAON

Formagao: Ensino Médio Completo
Experiéncia na area: 1 ano

Tempo de fungéo: 1 ano

Area: Producgdo

Informagodes adicionais:

-Curso de Design.

-Curso de Social Media.

-Participou do curso de marketing no Instagram.
12) DEBORA RODRIGUES DA VEIGA
Formagao: Ensino Superior em Design
Experiéncia na area: 1 ano e meio

Tempo de fungéo: 1 ano e meio

Area: Arte

Informacgdes adicionais:

-llustradora.

-Trabalhou em graficas (fechamento e pré-impressao).

13) ALENCAR BALDISSERA

Formacgao: Ensino Médio Completo

Experiéncia na area: 1 ano

Tempo de fungéo: 1 ano

Area: Redacao / Planejamento

Informacdes adicionais:

-Experiéncia com ferramentas de Tl e IA (Inteligéncia Artificial).
-Trabalhou no Sicoob e na Unoesc Videira.

14) LUIZA TORCATTO MIOZZO

Formacgao: Ensino Superior em Publicidade e Propaganda.
Experiéncia na area: 4 anos

Tempo de fungéo: 4 anos

Area: Planejamento / Social Media

Informagdes adicionais:

Trabalhou na Jango Grafica e como Social Media na Calliari
Musical. Curso de trafego pago e midia performance Ads na
pratica; Curso sobre Metaverso; Curso design para social media.
15) REGIANE SOUZA

Formacgdao: Graduada em Tecnologia em Processos Gerenciais
Experiéncia na area: mais de 5 anos

Tempo de fungéo: 5 anos

Area: Financeiro

Informacdes adicionais:

-Executa funcdes administrativas e de checking de veiculagdo e
conferéncias de notas fiscais e comprovantes de irradiagcéo.

16) ALICE DE OLIVEIRA

Formacao: Ensino Superior em Design (Em andamento). /
Experiéncia na area: 2 anos

060394

Tempo de fungéo: 2 anos Y
Area: Producgao grafica

Informacdes adicionais:

-llustradora.

-Comunicagéo voltada ao branding e produgéo de marcas.
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INSTALACOES E INSTRUMENTAL TECNICO

Com sua sede localizada em Videira (SC), a Tempero Propaganda conta em sua sede com
sala de 110m? divididos entre banheiro masculino/feminino, cozinha, ampla sala de reuniao,
ar-condicionado e TV para apresentagao dos projetos e campanhas, area de descontragao,
recepcao e espacoso setor de criagdo, contando com equipamentos modernos que
oferecem suporte completo ao desenvolvimento dos trabalhos oferecidos, totalizando 16
computadores adaptados para cada fungdo da agéncia, impressora colorida multifuncional,
frigobar, celulares iPhone e Samsung, tablet, camera Nikon D3200 com lente 18-55mm e
50mm, notebooks e mesas digitalizadoras.

Os computadores estdo conectados a uma rede de compartilhamento com todos os
arquivos da agéncia, tendo ainda servidor com backup espelhado e em nuvem. Além disso
possui avanc¢ados softwares para edi¢ado e criagdao de imagens, audio e video.

Dispde de rede de fibra 6tica para conexdo de internet. Possui também em seu espago
interno local para producgao de protétipos e testes, com mesa e ferramentas para execugao
de tais funcbes. Ha espaco fisico disponivel para expansao da agéncia em mais 30% do
seu quadro atual.

(8)}
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TEMPERO 0603¢

Segue a discriminagdo das informagdes de comunicagdo, das pesquisas de audiéncia e da
auditoria de circulagdo e controle de midia que colocaremos regularmente a disposicéo da
licitada, sem 6nus adicional, durante a execugéo do contrato.

A Tempero Propaganda é filiada/certificada pelos seguintes 6rgéos:

AC' Av(r-i Associagao Comercial, Industrial e Agricola de Videira

— S (Aciav): acesso constante a cursos, palestras, eventos e

RAmicou e i informacdes pertinentes, além de grande rede de
contato.

CD L Camara de Dirigentes Lojistas (CDL): acesso constante

Vidéira a cursos, palestras, eventos e informacgdes pertinentes,

além de grande rede de contato.
CENP (Conselho Executivo das Normas Padrdo): além
e da exigéncia de tal certificacdo para atender 6rgdos
Conseio Executiv das Normas Packdo publicos, tém-se acesso a pesquisas em ambito local,
estadual e nacional sobre midias e mercado publicitario.
Sinapro (Sindicato das Agéncias de Propaganda):
acesso a cursos, eventos e pesquisas em ambito local,
estadual e nacional sobre midias e mercado publicitario.
GMSC (Grupo de Midia de Santa Catarina): acesso a
cursos, eventos, pesquisas e busca de solugbes que
SRUPO DE MIDIA fortalecam e valorizem o mercado publicitario.

SANTA CATARINA
Alem disso sera colocado a disposi¢ao do cliente o material humano disponivel, formado
por profissionais com amplo conhecimento da area e forte envolvimento junto ao cliente,
buscando solugdes criativas e inovadoras.
O cliente também tera acesso sem custo as seguintes informagdes, 6rgaos e pesquisas:
iSTOCK (GETTY IMAGES): acesso a banco de imagens, com imagens em alta resolugédo
liberadas para uso e sem problemas com direitos autorais.
KANTAR IBOPE MEDIA: lider de pesquisa de midia e uma das maiores empresas de
pesquisa de mercado da América Latina, fornece um amplo conjunto de informagées e
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estudos sobre opinido publica, intengdo de voto, consumo, marca, comportamento e
mercado, no Brasil e em mais 14 paises. A empresa auxilia veiculos, agéncias de
publicidade e anunciantes na tomada de deciséo sobre seus investimentos.
INFORMAGOES DE MIDIA: filiada ao CENP e SINAPRO, a agéncia tem acesso a
informacgdes de midia através das principais ferramentas como Kantar Ibope Media, Ipsos,
Metamidia e ComScore, além de pesquisas de audiéncias fornecidas por veiculos e
parcerias de softwares como iClips, Operand, além do Sinapro e Fenapro.

IVC - INSTITUTO VERIFICADOR DE CIRCULAGCAO: é uma entidade do Brasil, sem fins
lucrativos, que conta com servigo de auditoria multiplataforma, que contemplam circulagdo
e distribuicdo de jornais e revistas, publicagcdes digitais, eventos, audiéncia na web,
incluindo devices moéveis, aplicativos e web radio. Seu objetivo é fornecer ao mercado
dados isentos e detalhados sobre comunicagéo, incluindo trafego web, tanto de desktops
quanto de smartphones, tablets e aplicativos, bem como circulagdo e distribuicdo de
publicagdes, eventos e midia out of home.

DASHGOO: métricas de Redes Sociais sdo essenciais para entender o quéo efetiva é a
sua estratégia. A Tempero Propaganda assina mensalmente o aplicativo DashGoo, que
fornece métricas das principais redes sociais e relatérios e andlises de dados.

OPERAND: trabalhamos com o software de gestdo para equipes criativas que permite
integrar todos os setores da agéncia, apontar horas no timesheet, acompanhar a distancia
o andamento de todos os projetos, ter um histérico de todo o andamento de cada job e das
pessoas envolvidas, além de outros recursos para aumento da produtividade e qualidade
criativa.

MIDIA DADOS: publicagio referéncia na area de midia que possui dados de parceiros de
pesquisa tradicionais como IBGE, Kantar Ibope Media, Nielsen, Comscore, IVC, Pointlogic,
Ipsos Connect e Datafolha e GFK. O anuario traz ainda histérico de 27 anos de informagées
de midia.

IBGE - INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA: producgao, andlise,
pesquisa e disseminacdo de informagdes de natureza estatistica — demografica e
socioecondmica, e geocientifica — geografica, cartografica, geodésica e ambiental.
INDICE FIRJAN DE DESENVOLVIMENTO MUNICIPAL (IFDM): estudo do Sistema
FIRJAN que acompanha anualmente o desenvolvimento socioecondmico de todos os mais
de 5 mil municipios brasileiros em trés areas de atuagdo: Emprego e Renda, Educacgéo e
Saude. Criado em 2008, ele é feito, exclusivamente, com base em estatisticas publicas
oficiais, disponibilizadas pelos ministérios do Trabalho, Educacg&o e Saude.

GOOGLE ANALYTICS: servigo oferecido pela Google que permite acesso a estatisticas
de visitacdo a sites usados para entender melhor o publico e mensurar os resultados de
marketing. Ela permite acompanhar o volume de visitas, o tempo que o usuario gasta nas
paginas e, inclusive, a quantidade de conversées ou de faturamento de servigos online.
GOOGLE TRENDS: retine uma gigantesca base de dados para mostrar quais temas estdo
sendo pesquisados no momento, quais foram pesquisados nos ultimos 30 dias (ou no ultimo
ano, ou nos ultimos 5 anos, ou em qualquer data pré-definida desde 2004). Além disso, a
ferramenta permite que o usuario filtre os resultados com base em fatores demograficos
(pais e estado), periodo de tempo, fontes de busca (Google News, Google Shopping,
Google Imagens e YouTube) e categoria.

POSTGRAIN: ferramenta de agendamento de publicagdes no Instagram para postar no
Feed, Stories ou Reels e responder mensagens diretas.

Além de todos esses recursos, a agéncia oferece:

e Equipe qualificada para atendimento a 6rgdos publicos com:

-Controle especial e gerencial de empenhos.

-Controle especial e gerencial de Pls, OCs e Comprovantes de Veiculagéo/Irradiagéo.
-Atencdo e orientagdo de protegdo ao 6rgdo publico quanto a lei de Auto-Promogéo e
Publicidade Publica.
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o Experiéncia com setor industrial: equipe com grande experiéncia nesse setor por atender
ou estar atendendo industrias do setor de alimentos, de estofados, de colchdes, de plastico,
de ragdo e de papel.

SISTEMATICA DE ATENDIMENTO

A sistematica de atendimento da Tempero Propaganda & organizada de forma que as
solicitagcdes de trabalhos possam ser recebidas, analisadas e encaminhadas para o trafego
de maneira otimizada. O setor de atendimento recebe a demanda e faz o briefing com o
solicitante, em seguida ele é verificado pela equipe de planejamento e classificado como
campanha de pequeno, médio ou grande porte.

O processo de brainstorming acontece em seguida com o setor encarregado para iniciar a
realizagédo do trabalho (planejamento, criagdo, redagdo, produgdo, midia, revisdo, etc).
Apés desenvolvido, o trabalho volta para o setor de atendimento, que retorna o material
para a aprovagéao do cliente e ap6s volta para a agéncia para a finalizagdo. Todo o fluxo
dentro da agéncia é controlado pelo sistema Operand, que faz o controle de timesheet
(gerenciamento de tempo) para controle de prazos e eficiéncia da produgdo, além de
integrar todos os setores da agéncia.

it ATENDIMENTO
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recebimento do coleta de dodos classificodo como
demanda ou projeto e informaogbes a companha de pequeno,
respeito do projeto médio ou grande porte

I; ¥ PROCESSO CRIATIVO
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e textual dos loyouts parte criativa e textos
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retorna o material finalizogao e entregue da orte,
paro a aprovagao conferéncia dos postagem ou envio
do cliente arquivos para grafica

Especificamente para a Prefeitura de Cacador a Tempero Propaganda pretende trabalhar

da seguinte forma:

e Reunibes conforme necessidade para definicdo de um panorama macro, com
planejamento em conjunto das acdes dos préoximos meses, discussdo de datas
importantes e assuntos que merecam atengdo especial e devam ser levados a
conhecimento da populagao.

* Reunides realizadas por um dos sécios da agéncia, em conjunto com mais pessoas do
setor quando necessario (planejamento, criagdo, midia, produgéo, etc).

e Apoés coletado o briefing com o cliente e entendido o problema a ser resolvido, essa
demanda é repassada a agéncia envolvendo os setores necessarios e aplicando as
técnicas 5W2H para definicdo de quem cuidara de cada setor.

e Desenvolvimento da demanda e envio ao cliente, sendo a campanha ou plano de midia
apresentado pessoalmente se for necessario para melhor compreensao e defesa do
conceito criativo.

Referente aos prazos de criagdo de campanhas, a Tempero Propaganda organiza-se da

seguinte forma para fazer entrega de material com a qualidade e planejamento necessario,

9
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além de testes, aplicagbes e revisdes antes de envio ao cliente. Prazos a serem praticados
(em condigdes normais de trabalho):

CABCHO UD CAMPINDE v i it ir i tomann sttt rnssamamm e Até 3 dias
PG 0 POCRS BNVUIMEIIN s st sy ST RO R SRR Até 3 dias
Producdo de publicidade Iegal ...............ccceeeeiiceiiineiienecssessssssssssssssssssesssssessssesas Até 1 dia
S Et e e ol DA T T O —— Até 4 dias

Esses prazos podem ser ajustados conforme necessidade do cliente, podendo ser
reduzidos ou estendidos. A Tempero Propaganda se compromete em prestar atendimento
conforme a necessidade do cliente, sempre colocando sua equipe a disposi¢cdo, sendo
possivel realizar quantas reunides forem necessarias por semana para definicdo das
estratégias e aprovagdo de pecas e outros materiais. O setor Administrativo/Financeiro
presta atendimento em tempo integral. Emissdo de faturas, notas fiscais dentre outras
solicitagbes previstas podem ser solicitadas conforme necessario.

Videira/SC, 31 de janeiro de 2024.

Tempero Propaganda Ltda
Thiarles Reginaldo de Souza — Diretor
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PROPAGANDA

REPERTORIO
PECA 1 - PREFEITURA DE JOACABA

Licitante: Tempero Propaganda
Cliente: Prefeitura de Joagaba

Titulo: Pra frente Joagaba

Data de produgéo: Julho de 2022
Periodo de veiculagdo: Agosto de 2022
Veiculo: Jornal Expresso

Problema que se propds a resolver: O municipio de Joagaba completou 105 anos em
2022, e para comemorar importante data era necessario produzir uma campanha que
valorizasse as obras feitas no municipio, o povo trabalhador, a cultura, a educagso, o fato
de ser polo regional de salde e outros fatores que fazem o municipio ser destaque. Era
necessario trazer novamente na populagéo o sentimento de orgulho por morar em Joagaba,
e ressaltar a quantidade de diferenciais que o municipio possui, mesmo estando distante
dos grandes centros.

Como forma de atingir a grande massa da populagéo e mostrar de forma visual todos os
diferenciais, foi desenvolvida uma campanha contando com diversas pecas que entre
midias online e off-line traziam movimento, grandiosidade e expressividade para Joagaba.
Durante as captagdes para produgédo do VT e durante a producao fotografica, foi mostrado
Joagaba de uma forma humanizada, moderna e atualizada, trazendo cenas de importantes
pontos da cidade e de diversos locais como instituicdes de ensino, hospitais, postos de
saude, centro tecnoldgico de inovagao, entre outros.

Através dos audios, videos e pecas gréficas, foram destacados dados expressivos do
municipio como 44° lugar em populag&o, 14® economia do Estado, 3* melhor cidade do
Estado de Santa Catarina e a 8 melhor do Brasil para se viver, entre outros fatores
importantes. A campanha foi um sucesso entre a populagéo por viralizar de forma positiva,
rendendo comentdrios nas redes sociais e portais, além de enorme indice de
compartilhamento e engajamento.
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PECA 2 - CAMARA MUNICIPAL DE CAGADOR

Licitante: Tempero Propaganda
Cliente: Camara Municipal de Cagador
Titulo: Voceé sabia?

Data de produgéo: outubro de 2021
Periodo de veiculagdo: outubro de 2021
Dimensoes originais: 26x35 cm
Veiculo: Jornal Informe

Problema que se propds a resolver: A Camara Municipal de Cagador solicitou uma
campanha que reforcasse o papel da Camara e dos Vereadores a populagéo, pois segundo
a mesa diretora, ainda existia muita confusédo entre as fungdes do executivo e do legislativo,
sendo que as pessoas tinham dificuldade de entender o que cada poder executava.
Analisando os materiais disponibilizados pelo cliente, como cartilhas, manuais e site, e ap6s
conversas, chegamos a conclusa@o que o ideal seria explicar isso nas pecgas, em forma de
textos e com a pergunta “Voceé sabia?” para instigar a curiosidade.

Nos textos disponibilizados em jornais foram explicadas algumas das fungées da Camara,
como as Fungdes Legislativa, Fiscalizadora, Julgadora e Deliberativa. Nos demais materiais
de apoio, como redes sociais, foram desmembrados esses textos e gerados contetidos
fragmentados.

O resultado positivo veio através do aumento do engajamento nas redes sociais € maior
participacdo nas sessdes, além de comentarios positivos sobre um maior entendimento
entre a diferenca dos papéis do Poder Legislativo e do Poder Executivo, além das fungdes
da Camara e dos Vereadores.
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O Poder Legislativo Municipal é
representado pela Camara de
Vereadores, e entre as fungées da
Cdmara Municipal podemos destacar:

FUNGAO LEGISLATIVA

E a funcido preponderante da Cimara e resume-se na atividade de legislar, ou seja, os Vereadores elaboram, discutem e
analisam projetos que, apds aprovados, se tornam leis municipais, que regulam a administracdo do Municipio e a condu-
ta dos municipes no que se refere aos interesses locais. Esta funcdo é exercida com a participacio do Prefeito, que
detém da competéncia para elaborar a maioria dos projetos de lei e os envia para a Camara discutir e analisar.

FUNGAO FISCALIZADORA

A Camara deve investigar se foram observados os principios da legalidade, moralidade e conveniéncia, bem como
os aspectos da economicidade, operacionalidade e legitimidade, a fim de garantir um governo integro, honesto e
eficiente, que € o que a sociedade espera. Basicamente os Vereadores fiscalizam o trabalho do Poder Executivo
acompanhando a execucdo e a observancia das leis. |4 os aspectos financeiros, contébeis e orcamentérios sdo
controlados e fiscalizados com o auxilio do Tribunal de Contas.

FUNCAO JULGADORA

A Camara julga as contas do Municipio, observando se o Executivo esta gastando corretamente o
dinheiro que é arrecadado,

FUNGAO DELIBERATIVA

A Camara organiza seus servicos administrativos, elabora seu Regimento Interno, além de empossar o
Prefeito e o Vice-Prefeito Municipal.

CAMARA MUNICIPAL DE CACADOR, LEGISLANDO COM O POVO E PARA O POVO!

() i
www.camaracacador.sc.gov.br 7 O ‘ BE‘E‘RCMAUE‘)IS%L /
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PECA 3 - PREFEITURA DE ARROIO TRINTA

Licitante: Tempero Propaganda

Cliente: Prefeitura de Arroio Trinta

Titulo: Capital Catarinense da Cultura Italiana
Data de produgéo: Novembro de 2020
Periodo de veiculagdo: Dezembro de 2020
Dimensdes originais: 54,5x34,5 cm

Problema que se propds a resolver: Arroio Trinta é conhecida como a Capital
Catarinense da Cultura Italiana por preservar a tradi¢éo através da culinéria, da musica, da
danca e do intercambio cultural com a Italia. A Secretaria de Turismo do Municipio tinha a
necessidade de criar um mapa turistico que representasse tudo isso, contendo réplicas fiéis
dos principais pontos turisticos através de ilustragdes para guiar os turistas que visitam o
municipio. Esse mapa turistico precisava retratar os principais pontos turisticos, trazendo
um senso se localizagdo, facil manuseio e armazenamento do mapa.

Através das seguintes etapas foi possivel chegar a um material que resolvesse o problema:
reuniao de briefing/entendimento do problema, coleta das fotos digitais para representagéo
por ilustragcdo, mapeamento dos pontos através de réplica do mapa com ruas e trajetos
entregues pelo cliente, mapeamento dos locais através do Google Maps, desenvolvimento
das ilustragdes e produgao do layout.

O resultado foi um mapa turistico muito colorido e chamativo, valorizando o municipio, sua
cultura e suas rotas, funcionando com um importante atrativo de turistas e movimentagéo
da economia. Na parte interna é possivel visualizar os pontos turisticos principais de Arroio
Trinta, contendo ruas, rios, municipios limitrofes e todos os pontos turisticos numerados
para maior localizagdo do turista, além de informagdes gerais do municipio.

O mapa foi ilustrado por designer da prépria agéncia.
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PECA 4 - PREFEITURA DE TREZE TILIAS

Licitante: Tempero Propaganda

Cliente: Prefeitura de Treze Tilias

Titulo: Tirol Brasileiro

Data de producgao: outubro de 2017
Periodo de distribuigdo: dezembro de 2017
Dimensdes originais: 45x25¢cm

Problema que se propds a resolver: Divulgar o calendario de eventos do municipio de
Treze Tilias, a nivel estadual e nacional, reforgcando o forte apelo turistico que a cidade
possui, por ser considerada o Tirol Brasileiro. O municipio precisava de um material muito
chamativo visualmente, mantendo os tragos que remetem a histéria, origens e cultura
austriaca e do municipio, com elementos que trouxessem um tom moderno para atingir a
grande maioria dos publicos. Como grande destaque deveriam prevalecer as fotos da Miss
Turismo e da Rainha, sendo que o material serviria para divulgar as principais atividades
do municipio com foco em todo o estado de Santa Catarina e parte do Rio Grande do Sul
e Parana, além de ir para outras partes do Brasil e fora dele.

Foi feito um estudo sobre a histéria de Treze Tilias, do Brasao e identidade da prefeitura, e
trouxe esses elementos compondo a parte visual do folder, que foi impresso em papel de
qualidade e com laminacéao fosca para aumentar a durabilidade e servir como apoio durante
todo o ano. Foram realizados antes da impressao principal protétipos do mesmo e
apresentado ao cliente, para que pudesse verificar com os setores e pessoas envolvidas a
funcionalidade do material e das informacdes.

Foram preservadas as cores relacionadas ao municipio, trazendo isso inclusive nas
tonalidades das fotos, além de elementos, contornos e tragos que remetem a detalhes da
colonizagao e histdria do municipio.
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TEMPERO
PECA 5 - PREFEITURA DE MATOS COSTA

Licitante: Tempero Propaganda

Cliente: Prefeitura de Matos Costa

Titulo: Cidade limpa, responsabilidade de todos!
Data de produgéo: julho de 2018

Periodo de veiculagdo: julho de 2018

Dimensao original: 11x21 cm

Problema que se propés a resolver: A Prefeitura de Matos Costa precisava criar uma
campanha para orientar a populagdo sobre a correta separacdo do lixo e também
conscientizar sobre os maleficios que o lixo excessivo causa a natureza e aos cofres
publicos. Precisava ser feito um material que pudesse explicar sobre cada tipo de lixo e
como a populagéo pode ajudar na separagdo e armazenamento do lixo, melhorando o
ambiente onde vivem e ajudando a manter a cidade mais limpa.

A escolha do flyer se deu pelo motivo que a agédo seria feita nas escolas, residéncias e
comercio local, onde pessoas da propria prefeitura e alunos das escolas visitariam os locais
e orientariam os moradores sobre a agdo, pedindo para que todos colaborassem. A frente
do flyer contava com imagens de pessoas separando lixo, reciclando e cuidando do meio
ambiente, com a chamada principal: Cidade limpa, responsabilidade de todos. O texto de
apoio era: “Nossa cidade fica melhor quando pensamos e agimos juntos pela redugéo dos
impactos ambientais gerados pelo acumulo de lixo. Pense por Matos Costa!l Quando
separamos o lixo e nao jogamos ele em lugares impréprios, estamos agindo pelo nosso
proprio bem-estar.”

O material continha ainda na frente as datas das agdes, que envolviam langamento da
campanha Cidade Limpa no centro da cidade, atividades das escolas nos centros e bairros
e o mutirdo da limpeza, que aconteceu no dia 10 de novembro. O verso do material continha
orientagdes sobre como manter a cidade limpa e mudar a atitude diaria. Os topicos eram:
Separe materiais reciclaveis; O que € lixo organico; Problemas podem ser evitados;
Descarte correto; Evitar doengas; Esta em nossas méaos.
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Videira/SC, 31 de janeiro de 2024.

-l
Tempero-Prop da Ltda

Thiarles Reginaldo de Souza - Diretor
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RELATOS DE SOLUGOES DE PROBLEMAS DE COMUNICAGAO
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RELATO 1 - CAMARA MUNICIPAL DE BLUMENAU

PROBLEMA

Em um municipio como Blumenau, com nimeros expressivos e uma grande participacéo
turistica para a economia do pais, a participagdo popular € de grande importancia. Para
isso, existe a Camara Municipal de Blumenau, que teve sua primeira sessao realizada no
dia 10 de janeiro de 1883.

A Camara Municipal conquistou em 2021 um objetivo que vinham ha anos batalhando:
tornar a TVL (TV Legislativa) ainda mais democratica e disponivel para a populagéo,
permitindo acessa-la por canal aberto em TV local.

Com o objetivo de tornar o canal legislatvo mais acessivel para a populagdo
blumenauense, a TVL Blumenau, canal da Camara de Vereadores de Blumenau, realizou
testes de transmiss&o pelo canal aberto digital 43.2, ja que até entdo a programacéo era
transmitida apenas por canal de TV por assinatura e pela internet. Agora com canal aberto,
€ preciso apenas uma TV com conversor digital e uma antena UHF interna ou externa para
pode sintonizar com o canal aberto da TVL em sinal digital.

Sendo a primeira TV Legislativa em Santa Catarina e uma das pioneiras em TVs
Legislativas do Brasil, a TVL de Blumenau possui uma programacgédo 24 horas por dia,
transmitindo ao vivo todo o trabalho legislativo, produzindo e veiculando conteudo
jornalistico, educativo, sociocultural e de utilidade publica. A TV digital possui a proposta de
que o cidadao participe mais do dia a dia do Legislativo e contribua com assuntos que
tratam do desenvolvimento da cidade.

Dessa forma o desafio era criar uma campanha que traduzisse tudo isso e anunciasse a
populagdo de Blumenau que agora a TVL estava em sinal aberto e como sintoniza-la.

SOLUGAO

Diante disso a agéncia criou uma campanha com mensagem simples e direta, ja que o foco
era toda a populagéo, de diversas faixas etarias, grau de instrucédo e localizada tanto no
centro quanto nos bairros. O layout da campanha trouxe a chamada “TVL em sinal aberto”,
sendo que proximo dessa chamada foi colocado um icone que remetia ao sinal sendo
espalhado, crescendo, tendo continuidade.

Em destaque aparecia a frase “assista no canal 43.2", além de uma pessoa de costas,
assistindo a TV com controle na méo, e aimagem da fachada do prédio histérico da Camara
saindo da TV.

Em forma de tépicos com sinal de “mais” na frente a arte trazia os itens que representa
os beneficios que o sinal aberto traria para a populagédo: +transparéncia; +participaco; -
+informacao; +cidadania”. Juntamente com todo esse conjunto de itens, o layout trazia o ~(
logo da Camara Municipal de Blumenau, criando a proposta de que a populagéo tera mais
acesso as informacdes.

Com grande distribui¢gdo de midia aos veiculos, abrangendo praticamente todos os veiculos
online e off-line da cidade, que sempre apoiaram e divulgaram matérias durante todo o ano
de forma espontanea, e como era um tema antigo discutido com a populacdo, essa
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conquista da TVL permitiu uma grande exposi¢édo do assunto e geragdo de midia adicional
e gratuita.

Houve também uma forte veiculagdo de midia out of home, com 10 pontos de outdoor
distribuidos nos principais bairros, painel de led e front light, além da arte veicular em
terminais urbanos, portais de noticias, redes sociais € nos principais jornais da cidade.

Como resultado a campanha trouxe comentarios muito positivos e um enorme alcance nas
plataformas digitais, além de atingir o principal objetivo que era divulgar o canal para a
populagdo estar mais informada sobre o que é discutido na Camara, formando opini&o e
analise critica sobre seus representantes, exercendo sua cidadania além do voto.

Através dessa acéo e desse alcance massivo de midias, houve comentarios muito positivos
em relagéo ao papel da Camara de Vereadores de Blumenau.

hay/ades
Cam‘é‘!@ﬁuﬁcipal de Blumenau
Wagner Schanaider

Diretor de Comunicacédo
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TEMPERO
RELATO 2 - CAMARA MUNICIPAL DE CAGCADOR

PROBLEMA

Apés vencer a concorréncia pela conta da Camara Municipal de Cagador em agosto de
2021, a agéncia tinha como desafio de comunicagéo explicar a sociedade sobre o papel da
Camara de Vereadores e o impacto de suas agdes na comunidade cagadorense. Era
necessario buscar formas de despertar no publico em geral a consciéncia de que na Casa
de Leis se decide, em varios aspectos, o futuro da cidade, com decisGes que impactam
diretamente a vida da populagao.

A campanha publicitaria precisava enaltecer a importancia do trabalho do Legislativo
Municipal no dia a dia da cidade e de toda a populagdo, apresentando as alternativas que
os cidadaos possuem para acompanhar os trabalhos legislativos, por meio dos canais
disponibilizados pela Camara e da prépria sede.

A campanha devia despertar no cidaddo o interesse no acompanhamento das agbes do
Legislativo, fiscalizando e sugerindo aos Vereadores, legitimos representantes da
populagdo. Em tempos de pandemia, quando o distanciamento social € necessario, o
desafio se tornou ainda maior para fazer com que as informagdes chegassem ao maior
nimero de pessoas, ja que o momento exigia a redugdo de publico nas sessdes.

SOLUGAO

Diante disso, para desenvolver uma solugdo criativa que resolvesse o problema que é
explicar a sociedade sobre o papel da Camara Municipal e o impacto de suas agdes na
comunidade cacadorense, despertando no publico a consciéncia de que na Casa de Leis
se decide o futuro da cidade, com decisdes que impactam diretamente a vida da populagéo,
foi pensado em uma chamada direta e clara, para causar na populagdo a preocupagao em
acompanhar e entender os trabalhos realizados pela Camara Municipal de Cagador e pelos
vereadores, aléem de despertar o desejo de que todos estdo trabalhando pelo mesmo
objetivo que & ver a cidade crescer.

Dessa forma o conceito criado para a campanha foi: “O futuro de Cagador é decidido aqui!”.
citar que o futuro da cidade passa pela Camara Municipal, conseguimos ateng¢éo do
lettor, pois todos se preocupam e gostam da cidade onde vivem, e consequentemente
guerem que ela va bem, gere empregos, seja bonita e um lugar bom para se viver. Esse
onceito reforgou que importantes decisdes passam pela Camara de Vereadores e falou de
forma clara e direta com o publico-alvo. Juntamente com os textos complementares,
conscientizou os cidaddos sobre a importancia do envolvimento e participacdo nos
assuntos que se referem a Camara Municipal de Cacador, além de chama-los para
participar das sessdes e acompanhar o que é discutido e aprovado dentro da Casa de Leis.

A ideia da campanha foi dividir as discussdes com o cidadao, fazendo ele entender o quanto
e importante a sua participagdo nas sessdes e no desenvolvimento da cidadania. Além
disso foi utilizado uma foto externa da Camara Municipal e em destaque os horarios e dias
das sessdes, o endereco da Camara e a forma de acompanhar online pelo canal do
YouTube. Para ilustrar a ideia, a campanha foi apresentada em diversos formatos
utilizando pessoas de estilos e faixas etarias diferentes que alternavam entre as pecas.

or de Comunicagéo - Camara Municipal de Cagador /
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RELATO 3 - CAMPANHA NATAL VIDEIRA PREMIADA

060414

PROBLEMA

A CDL Videira buscou em 2015 a agéncia para expor a necessidade de executar uma
campanha ou evento para motivagado e aproximagao dos lojistas, principalmente devido ao
momento delicado da economia do pais no periodo. Através de briefing com a diretoria da
CDL Videira, chegou a necessidade de resgatar a campanha de Natal que nédo era feita ha
18 anos. No passado essa campanha foi feita com relativo sucesso, até que com o passar
dos anos ela se desgastou por ndo haver inovagédo e acabou "morrendo”. Outro desafio
encontrado era a baixa participagdo dos lojistas nos assuntos que se referem a entidade,
inclusive com certo ar de desconfianga e desisténcia de alguns associados por ndo verem
motivos para continuarem ligados a CDL Videira.

SOLUGAO

A partir de estudo do que as demais CDLs dos municipios vizinhos e do estado estavam
fazendo, e como suas campanhas estavam tendo resultados, chegou-se a conclusdo, em
conjunto com a diretoria, de retomar a campanha de Natal, com algumas novidades e com
0 apoio dos lojistas.

Para entender também o que os lojistas e a populagdo esperavam da entidade, e como
veriam uma campanha dessa propor¢ao, foi conversado com alguns lojistas, empresarios,
formadores de opinido e pessoas estratégicas para saber como a campanha poderia ser o
mais assertivo possivel.

Dessa forma foi criada a campanha Natal Videira Premiada, uma campanha publicitaria de
grandes propor¢des e resultados que surpreendeu pela adesdo do empresariado. A
campanha deu tao certo que foi realizada também em 2016, 2017 e 2018, sorteando em
sua ultima edigdo um Fiat Mobi OKm, uma moto Honda Pop OKm e 25 vale-compras de R$
400,00 cada, o que se configura em uma das maiores promogdes da regido.

Em 2018 a campanha atingiu a surpreendente marca de 1,2 milhdo de cupons distribuidos,
com forte participagéo dos lojistas e da populagdo da cidade.

A Tempero Propaganda foi responsavel por todo o andamento da campanha, incluindo a
apresentagéo do projeto a diretoria e associados, ajudando no convencimento e retomada
da confianga, registro na Caixa Econémica Federal, criagdo do nome e conceito da
campanha, criagéo e adaptagdo de todas as pegas incluindo outdoor, jornais, revistas, spots
para radio, banners, cupons, camiseta, cartazes, urnas, bandeirolas e adesivos, além do
registro fotografico, organizagdo de carreata, auxilio no sorteio e dividas dos associados
sobre a parte legal da campanha.

Os resultados da campanha vieram através do aumento das vendas e maior visibilidade do
municipio na regido, fazendo com que os lojistas acreditem mais no comércio e na CDL,
vendo-a como parceira e preocupada com seu crescimento, além de aumentar os niveis de
confianga nos consumidores, por verem a cidade como préspera e com comércio pujante. /

Camara de Dirigentes‘ Lojistas de Videira - CDL )Q/
Larissa Seemann Perondi - Secretaria Executiva YV

4ﬁf/

Além disso reduziu-se o numero de desisténcia de lojistas e, por outro lado, aumentou-se
0 numero de empresas procurando a entidade para participar da campanha.
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RELATO 4 - PREFEITURA DE OTACILIO COSTA

060415

PROBLEMA

A Prefeitura de Otacilio Costa precisava realizar uma campanha de Refis, Programa de
Recuperacéo Fiscal que tem como objetivo facilitar a regularizagéo de tributos em atraso
de pessoas juridicas ou fisicas. Como estava com bastante valores atrasados, a campanha
precisava ter um alcance amplo, atingindo toda a populagéo, envolvendo todas as classes
e bairros para que a mensagem fosse entregue e compreendido o significado da campanha,
avisando sobre o prazo e forma de adesao.

Em conversa com o cliente foi comentado que o Refis permitia descontos de até 100% nos
juros e multas, e que tinha bastante valor “perdido” e atrasado para recuperar. Também foi
levantado que em outras edigdes que o Refis foi realizado, houve boa ades&o ao programa.
Além disso, era importante que ficasse compreendido na mensagem que o valor
arrecadado com o Refis volta ao cidaddo em forma de obras, investimentos em satde,
educacgao e em outros setores.

SOLUGAO

Ap6s entender o problema, a solugdo para a campanha foi usar o gatilho mental de “limpar
nome” e “ficar em dia, sem dividas”, itens importantes para chamar atengdo de quem esta
querendo quitar suas pendéncias.

Dessa forma foi evidenciada a chamada “DIVIDA ZERO COM OTACILIO COSTA”, trazendo
um forte apelo visual com a imagem de uma mulher simpatica a frente, além de fotos de
obra, escola e posto de saude juntamente com o texto: “Vocé fica em dia com a Prefeitura
e isso retorna para a cidade em melhorias e investimentos.”

O material trazia ainda a tabela com os descontos progressivos, as datas e formas de
adesao, juntamente com o texto: “Negocie seus débitos com a Prefeitura e tenha reducéo
de juros e multas em impostos como: IPTU - ISS — CONTRIBUICOES - OUTROS
IMPOSTOS.

A campanha contou com um grande investimento em midias, abrangendo todos os

importantes veiculos de comunicagao da cidade. Além disso, foi criado um video para redes
ogjais. Houve uma excelente adesdo da populagédo ao Refis, fazendo a recuperacéo de
arte dos valores atrasados.

Sergio Pinheiro
Assessor defComunicagédo e Marketing
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Capacidade de Atendimento
|. Curriculos com a quantificagdo e qualificagdo dos profissionais que serdo postos a
disposicao da linha de atuagao, de maneira discriminada, por setor da agéncia licitante (no
minimo: atendimento, arte, redagao, midia, planejamento, produgéo):

Setor de Atendimento — 03 profissionais:

Nome: ALENCAR PEDRO TIEPO

Formacao: Graduagdo em Administracdo de Empresas pela FUCRI — Criciima/SC. Poés-
graduacao/MBA em Gestéao Empresarial pela FGV — Chapecé/SC. Pés-graduagdo/MBA em
Gerenciamento de Marketing e Gestédo Publica - FURB — Blumenau/SC.

Experiéncia: Sécio fundador da Agéncia TiG. Gerente comercial e gerente executivo do
grupo RBS nas emissoras de Cricitma, Blumenau e Chapeco6 (1986 - 2011). Gerente
executivo na emissora Globo/MG. Professor na area de Marketing e Administracdo na
UNIASSELVI em Indaial e Blumenau, SC (2007 - 2008). Professor na area de Marketing e
Administracdo na UCEFF Chapec6/SC (2008). Professor na area de Marketing e Vendas
na UnoChapecé — Chapec6/SC (2009 - 2012). Coordenador da TV Assembleia Legislativa
— Florianépolis/SC (2011 - 2012).

Nome: REGIA MARCELA FAVERO

Formacgéao: Graduagédo em Ciéncias Econémicas (UNIPLAC). Pés-graduagdo em Marketing
(FGV). MBA em gestao empresarial (UNIPLAC).

Experiéncia: Coordenadora comercial Diario Catarinense (1998-2016). Gerente comercial
da RBS TV/NSC (2016-2022).

Nome: ELIANE DE DEUS

Formagao: Ciéncias Contabeis — Unopar — Chapecé/SC (cursando)

Experiéncia: Caixa Econémica Federal — RS - Bancaria Temporaria (2002 - 2004).
Madeireira Madezan - comercial (2005). Agéncia de Publicidade e Propaganda F6
Publicidade - atendimento (2005 - 2013). Alumividros — Setor atendimento a clientes (2013).
Setor de Arte — 05 profissionais:

Nome: DANIELI ZIMERMANN FREESE

Formagéo: Graduada em Analise de Sistemas pela UTFPR - Pato Branco/PR. Pés-
graduada em Marketing Digital e Midias Sociais Unoesc — Chapecdé/SC.

Experiéncia: Editora no Jornal de Beltréao - Designer Grafico/Arte-Finalista (2009 - 2015).
Nome: CRISTIANA MOCELLIN

Formacgéao: Design visual, com énfase em marketing (ESPM). Pés-graduada em design
grafico (Unisinos/RS).

Experiéncia: Integrada Comunicagao Total (2012). Ruti Arcari Fotografias (2013). Sherpa
Comunicagao (2014). Mong Web Design (2015 - 2016). Editora JG (2017 - 2019).
Auténoma (2020 - 2021).

Nome: ALDO ROSSI

Formacao: Superior incompleto.

Experiéncia: Grupo SCC (1979 - 1982 e 1989 - 1992). Grupo Barriga Verde (1982 - 1984).
Agéncia SP Propaganda Lages (1984 - 1988). Fokus Propaganda Chapecoé (1992 - 2000).
Agéncia Trilha (2000 - 2002). Oficina Magica (2002 - 2005). Um Mais Um Cine Video (2005
- 2015). Agéncia Double Comunicagao (2015 - 2018). Agéncia Arroba (2020 - 2022).
Nome: SANDRO PANISSON

Formacao: Diagramador (Reg SC 00850 DG); 23 de anos de experiéncia profissional na
area de publicidade. Vencedor, durante 6 anos seguidos (2008 a 2013), do Melhor Projeto
Grafico promovido pela ADJORI/SC. Vencedor do Troféu Rogério Bilhar, veiculo Diario do
Iguagu — Galo de Ouro — Categoria Institucional 2015.

Experiéncia: Jornal Midia Mais (1 ano); |19 Propaganda (8 meses); Corplan Propaganda (2
anos); Centro Grafico (3 anos); Foco Propaganda (2 anos); O Jornal (6 anos); By Graf (2
anos); Brindal Servigos Graficos (2 anos); Priscila Propaganda (2 anos).
Nome: GABRIEL NODARI COZER
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Formagéao: Comunicagao Social — Publicidade e Propaganda — Unoesc (cursando)
Experiéncia: (2019 - 2020) Contaseg Contabilidade - marketing; (2020 - 2021) GL
Comunicacao — diretor de arte; (2020 - 2021) Arroba Comunicagao - diretor de arte.

Setor de Redagéao — 01 profissional:

Nome: ELISA CRISTINA GIEBMEIER

Formacgao: Graduagédo em letras — Universidade Federal de Santa Maria/RS.

Experiéncia: Totem Vestibulares Santa Maria (2006). Colégio Energia Chapecé (2008 —
2016). Exito Vestibulares (2019 - 2022). SENAC (2021 - 2022). Fleming Medicina Chapecé
(2022).

Setor de Midia — 01 profissional:

Nome: DIVALEIA CASAGRANDE

Formagao: Comunicagéo Social - Jornalismo pela UNC - Concoérdia/SC. Pés-graduada em
Gestéo Integrada de Marketing pelo Senac/SC.

Experiéncia: Assessora de Comunicagdo da Camara de Vereadores de Concérdia/SC
(2017 - 2018). Analista de Marketing da Regional Sul Sao Camilo - Plano de Saude Sao
Camilo (2019). Social midia, redagdo e atendimento estratégico em agéncias de
comunicacgao, de forma auténoma (2020 - 2021).

Setor de Planejamento — 01 profissional:

Nome: ELIZABETH APARECIDA SCHIZZI TIEPO

Formagéao: Bacharel em Administracao de Empresas — FURB Universidade - Regional de
Blumenau; Bacharel em Psicologia — FURB Universidade Regional de Blumenau.
Experiéncia: Socia fundadora da Agéncia TiG, realizadora de grupos focais, € responsavel
pelo planejamento comercial. Gestdo do RH da Havan de Chapecd (2007 a 2010).
Consultora em treinamento e desenvolvimento de lideranga - empresa Fullpack
Embalagens de Chapecd6 (2021 - 2023).

Setor de Produgao — 01 profissional:

Nome: CAMILA ALMEIDA

Formacgéao: Ensino médio completo.

Experiéncia: SCC SBT - Assistente Comercial (2013 - 2021)

Setor de Social-Midia — 01 profissional:

Nome: WASHINGTON CARLOS LOPES SANTOS

Formagéao: Graduagdo em Administragdo — UVA - Cabo Frio/RJ, Pedagogia - UVA - Cabo
Frio / RJ. Gestao financeira formacgao do prego de venda curso EMPRETEC. SEBRAE.
Certificado Microsoft Advertising. Qualificagdo Individual do Google Analytics. Certificagéo
em Google Ads Marketing. Certificagdo do YouTube. Certificagdo de Marketing de
Contetido do HubSpot. Certificagdo de Marketing Facebook BluePrint. Marketing Digital Pro
do Digital Marketing Institute. Certificagdo de Marketing Digital OMCP (Online Marketing
Certified Professionals)

Experiéncia: CEO e Diretor Pedagégico na Escola Casinha Feliz - Silva Jardim/RJ (2009 —
2022).

Setor de Faturamento — 01 profissional:

Nome: SUZANA NATALIA GODOIS

Formagéao: Cursando Ciéncias econdmicas — Uniasselvi — Chapecdé SC.

Experiéncia: CrediChape (2018 - 2020) - correspondente bancario (2020 — 2021).

Setor Financeiro — 02 profissionais:

Nome: ANGELA MARIA PIERESAN

Formagéo: Estudo sociais — Unoesc — Chapeco SC.

Experiéncia: Assessorplan Contabilidade (1977 — 2022). 7.
Nome: NEIMARA JURKOVSKI Y
Formacao: Graduagao em Processos Gerenciais (Unopar). Pés Graduagdo em Gestéo de
Experiéncia: Faturamento - Cooperativa Aurora Alimentos (2015 a 2016). Consultora

Pessoas (Unopar). Pés Graduagao em Finangas e Controladoria (Unopar). /}
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Comercial - Franquia Rede de Colchdes Ortobom (2016 a 2021). Assistente Financeiro -
Higimix Sistemas de Higienizagao (2021 a 2023).

Setor Juridico — 01 profissional:

Nome: VALENTINA SCHIZZI TIEPO

Formagao: Direito — Univali — Itajai/SC (2019). OAB/SC (2019).

Experiéncia: Advogada autdnoma.

@

COLABORADORES DA AGENCIA TiG®

Elisa Angela

Carlos Cristiana Camila Aldo

Diva Danieli
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Il. Descricao das instalagdes fisicas e do instrumental técnico de que dispde a licitante para
atender a presente licitagao:
A agéncia possui equipamentos avancados e instrumental técnico de alta tecnologia,
agregando agilidade e qualidade aos seus servigos. A estrutura fisica interna, no que diz
respeito a organizacao e aos métodos, permite boas respostas as exigéncias do mercado,
com parametros para que os trabalhos fluam com eficacia e rapidez. A agéncia possui sala
prépria no municipio de Chapecd, de 150 metros quadrados, ambientes climatizados,
funcionais e integrados, com estrutura fisica moderna, que permite proatividade e interagao.
Isso contribui para uma comunicacgao unificada. Temos a disposigao:
05 Computadores iMac;
02 MacBook Pro;
07 Notebooks HP/Acer,
02 Tablets Samsung;
02 iPads;
03 Computadores de mesa, de alta performance, para criagao, edigéo e arte-final,
08 Aparelhos de celular iPhone;
03 Redes Wi-fi com conexao de fibra 6tica e MH Net;
01 Software para o gerenciamento dos processos internos da Agéncia;

. 13 Acessos de usuarios para gerenciamento do sistema Operand,;

10 Acessos ao ETUS — Gerenciamento de Redes Sociais e plataforma RD Station;

03 Impressoras multifuncionais;

02 Banheiros Masculino e Feminino;

01 Recepgao;

02 Salas de Reunides / Dire¢ao;

04 Salas de Atendimento;

02 Salas de Criagao;

01 Sala de Administragao Financeira;

02 Cameras fotograficas;

02 Cameras de alta performance gravagao em 4K;

04 Monitores de 32 polegadas 4K Samsung;

01 llha de edigao processador AMD Ryzen 7 5700X 9 core processor 3,40 GHZ RAM 32

GB com HD de 2 TB;

02 Pacotes Adobe, incluindo: illustrator, photoshop, after, effectus, premiere, inDesign;

01 Sistema fotos Freepick e pacote basico de imagens Adobe;

01 Sistema fotos e videos Envato;

01 Sistema fotos e videos Shutter.

A seguir, algumas fotos da nossa estrutura:
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lll. Sistematica de atendimento, discriminando-se as obrigagdes a serem cumpridas pelo
setor de atendimento da licitante, na execugao do contrato, incluidos os prazos maximos a
serem cumpridos em condigdes normais de trabalho para a criagdo de campanha, criagéo
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de pecas avulsas, produgédo de publicidade legal e elaboragéo de plano de midia:

Acerca da sistematica de atendimento, utilizamos o sistema de gestdao Operand, cujo
sistema é administrado por profissionais treinados que detalham todos os processos
envolvidos, que sdo: geragdo de novos trabalhos, estimativas de custos, ordens de
servigos, pedidos de produgao e pedidos de insergéo. No sistema Operand possuimos um
banco de dados atualizado de todos os fornecedores e veiculos cadastrados através do
CRM, Customer Relationship Management, facilitando os contatos e orgamentos. Através
do Operand, também é possivel alcangar controle das pecgas produzidas no periodo em
questao.

Para a garantia da eficiéncia da gestéo financeira, existe um segundo modelo de controle
geral feito com todos os documentos/custos que deduzem do valor do empenho para o
periodo, possibilitando uma visdo do investimento de forma minuciosa e facilitada. O
documento permite observar e acompanhar o destino da verba publicitaria, além de auxiliar
0 acesso ao investimento global.

Ademais, a Agéncia TiG usa o sistema de compartiihamento via drive para que, de forma
segura e agil, toda a documentagao de faturamento seja enviada ao 6rgéo publico também
de forma online.

Outro trabalho realizado pela Agéncia, que influencia diretamente na sistematica de
atendimento, sdo os Grupos Focais, cujos resultados sao cientificamente comprovados e
utilizados para compilagédo de dados qualitativos, sendo que os desfechos das discussdes
e suas interpretagées direcionam a execug¢do das campanhas para uma comunicagao
objetiva e assertiva, eliminando gastos desnecessarios.

Em relagao aos prazos praticados pela TiG, destaca-se que sempre unimos agilidade com
resultado de exceléncia, sendo: até duas horas para criagdo de pega avulsa, até 2 dias para
criagdo de campanhas, 01 dia para produgéo de publicidade legal e 01 dia para elaboragao
de plano de midia. Destacamos que teremos uma equipe que prestara atendimento
exclusivo para a Prefeitura de Cagador.

Também, a Agéncia esta conectada com as atuais necessidades do mercado, trabalhando
com a Comunicagao Multiplataforma. Integramos a Publicidade e Propaganda, o Marketing,
o Design, a Web e as novas tecnologias de marketing digital, o que torna mais eficaz, agil
e segura a sistematica de atendimento. Para tanto, utilizamos programas de diversas
categorias, baseadas nas principais fungdes e usos no ambiente digital. Nossa empresa
emprega uma variedade de ferramentas digitais para otimizar nossos servigos. Para design
e criacao de conteudo, usamos a Adobe Creative Cloud e o Jasper. No gerenciamento de
midias sociais e marketing, utilizamos o Hootsuite. Para produtividade e gerenciamento de
projetos, adotamos o Notion, Slack e Trello. Para analise de dados e SEO, contamos com
o SEMrush. MOAT é nossa escolha para publicidade e gestao de campanhas, enquanto o
Zapier facilita a automacgao e integragdo. Também usamos o QR Code Generator para
desenvolvimento web e o SurveyMonkey para pesquisa e coleta de dados. Ainda, €
primordial que a Prefeitura garanta uma comunicagao transparente, eficaz e impactante.
Para isso, também utilizamos o SocialMediaGov, sistema este que permite uma abordagem
direcionada e eficaz sobre tendéncias e sobre o que esta funcionando nas redes sociais
dos o6rgaos publicos. Com essas informagdes, podemos criar e compartilhar conteudos
mais relevantes, aumentando o impacto e o alcance, além de possuir analise de dados em
tempo real, através do qual tomamos decisdes e ajustamos métricas reais, maximizando o
retorno de investimento.

Nesse sentido, é o objetivo principal da Agéncia TiG, através do setor de atendimento, fazer
com que as campanhas publicitarias sejam efetivas e alcancem seu propoésito. E, para que
isso acontega, € preciso seguir alguns itens: identificar o publico-alvo, fazendo uma analise 3
meticulosa de quem queremos atingir com a campanha publicitaria proposta, definindo .~
claramente todas as informagdes importantes para o planejamento; delinear os melhores
formatos para que a mensagem proposta chegue ao publico-alvo, no momento preciso, e

6

4
A b/




060423 TiG

com o melhor custo-beneficio; criar campanhas de publicidade de maneira impactante e
convincente e, por fim, avaliar os resultados, supervisionar e otimizar os investimentos
feitos na producéo e divulgacao das pecas publicitarias.

Assim, a TiG tem a pratica de buscar as melhores propostas e orgamentos com os
fornecedores e veiculos de comunicagao, a fim de proporcionar interagées descomplicadas
e eficientes aos seus clientes, sempre buscando a otimizagao das verbas autorizadas.
Dito isso, de forma resumida, a rotina de atendimento entre a Prefeitura e a Agéncia TiG
dar-se-a de forma sistémica, diaria e dindmica, para fins de exceléncia nos trabalhos. Apés
as reunides de atendimento junto a Prefeitura, a equipe da TiG, através dos setores de
atendimento, planejamento, criagcdo e redagao, explorara o briefing e/ou a campanha
solicitada pelo 6rgao publico, a fim de elaborar ideias, conceitos e concepgdes. As reunides
internas ocorrerao, também, junto com a equipe de midia e social midia; sdo momentos em
que se debatem e se idealizam a demanda solicitada pela Prefeitura e sua veiculagéo.
Apoés o desenvolvimento do briefing, trazido pelo cliente, e a criagdo da campanha, pela
equipe TiG, o atendimento da Agéncia retornara a Prefeitura para apresentacéo da ideia
criativa e seus custos. E importante ressaltar aqui que a equipe TiG sempre esta aberta
para sugestoes, criticas e adequacdes do que ja foi feito, sendo o objetivo principal da
Agéncia solucionar, de forma satisfatéria, o briefing proposto.

Caso haja necessidade de alteragdes, os ajustes sao efetuados e novamente apresentados
ao cliente. Assim que a campanha € aprovada, o atendimento da Agéncia prossegue para
a contratacdo de veiculos de comunicagdo e de fornecedores, sempre observando e
priorizando o melhor custo-beneficio.

Faz-se essencial ressaltar que a TiG sempre apresenta no minimo trés orgamentos de
fornecedores para a confecg¢ao de trabalhos, além disso, realiza pesquisas cotidianamente
em relagéo aos veiculos de comunicagao, escolhendo-os com base em dados técnicos
comprovados.

Além disso, enfatizamos que, por mais que a TiG proponha ideias, inovagdes, campanhas
e sugestdes, os materiais elaborados pela Agéncia sempre seguirdo as estratégias de
branding elaboradas e solicitadas pelo Departamento de Comunicagéao da Prefeitura.
Apos as campanhas serem aprovadas, incluindo fornecedores e planejamento de midia, a
TiG se responsabiliza por sua correta veiculagdo e produgéo.

Também, a Agéncia possui um setor especifico de faturamento, onde os colaboradores séo
responsaveis por mandar o processo a Prefeitura com todas as devidas comprovagoes,
orgcamentos, tabelas de valores, notas fiscais, ordens de servigo, pedidos de insergéo e
pedidos de produgao, apoés a instrugao do setor de atendimento, que detalha todo o servigo
prestado ao cliente naquele més.

Apos o pagamento dos valores pela Prefeitura, o setor financeiro da Agéncia TiG procede
com a baixa no sistema Operand, sistema apresentado anteriormente, através do qual é
possivel visualizar todos os trabalhos desenvolvidos e os custos despendidos pelo cliente.
O referido processo é continuo, sempre observando os prazos estabelecidos nas atas das
reunides.

Todo o exposto acima faz parte da sistematica de atendimento da TiG a Prefeitura, inclusive
as obrigacdes a serem cumpridas pelo setor de atendimento da licitante na execugéo do
Contrato.

Chapeco, 01 de fevereiro de 2024.

e :
AGENCIA DE PUBLICIDADE TIG LTDA
CNPJ: 14.175.362/0001-28
ALENCAR PEDRO TIEPO
Representante Legal — Sécio Proprietario
CPF n. 526.579.659-20 - RG n. 1.855.231
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Repertorio

Peca 01 — Ficha Técnica:

Cliente: Hemocentro Regional de Chapecé/SC - HEMOSC

Agéncia de Publicidade TiG

Problema de comunicagéo: Desenvolver uma campanha publicitaria de impacto e de amplo
alcance, com o objetivo de promover e estimular o aumento das doagdes de sangue, para
contribuir com as metas de estoque sanguineo do Hemosc de Chapecé.

Titulo: Empena - “Seja a letra que falta na vida de alguém”

Data de Produgéo: 17 de maio de 2021

Periodo de Veiculagédo: 21 de maio de 2021 até janeiro de 2022

Veiculo: Empena em rétula no municipio de Chapecé

Dimensdes originais: 3,15x8,15 metros

SEJA A LETRA
QUE FALTA
NA VIDA DE

ALGUEM.

JOA-

DOE
SANGUE.

AGENDE SUA DOAGAO
PELO NOSSO SITE:
hemosc.org.br
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Pecga 02 - Ficha Técnica:

Cliente: Prefeitura Municipal de Lages

Agéncia de Publicidade TiG

Problema de comunicagéo: Criar uma solugao digital para que as filas nos Postos de Satde

da cidade de Lages diminuissem. ' ‘

Titulo: Jingle para radio - “Saude na méo‘Lages”
Data de Produgéo: 20 de dezembro de 2021
Periodo de Veiculagdo: janeiro de 2022 - -
Veiculo: Radio Clube FM
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Peca 03 — Ficha Técnica:

Cliente: Prefeitura Municipal de Sao Miguel do Oeste

Agéncia de Publicidade TiG

Problema de comunicagéo: O objetivo era comunicar para a comunidade o reconhecimento
por meio de um prémio que destacou que o municipio € um dos melhores de Santa Catarina
em longevidade, destacando que o cuidado com a populagédo comeca desde a primeira
infancia e segue durante toda a vida, com servigos de saude, educacéo, lazer, mobilidade.
Titulo: Anuncio de jornal “32 melhor cidade do Brasil para quem quer viver mais e melhor”
Data de Produgéo: 21 de novembro de 2023

Periodo de Veiculagao: 23 de novembro de 2023

Veiculo: Jornal Imagem

Dimensoes originais: 26 x 17 centimetros

Sc:o Mlguel do Oeste'

3° melhor cidade do
Brasil para quem que
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Pega 04 — Ficha Técnica:

Cliente: Prefeitura Municipal de Concérdia

Agéncia de Publicidade TiG

Problema de comunicag&o: Informar a comunidade de Concérdia sobre os investimentos
feitos, evidenciando os novos projetos. Ainda, ressaltar a reforma do prédio do antigo
CNEC, uma das escolas mais tradicionais do municipio, qUé passou a ser de propriedade

da Administragéo Publica Municipal.

Titulo: Video - “Gestéo, agéo e obras”

Data de Produgéo: 24 de janeiro de 2024

Periodo de Veiculagao: 26 de janeiro de 2024

Veiculo: Instagram da Prefeitura de Concoérdia
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Peca 05 - Ficha Técnica:

Cliente: Prefeitura Municipal de S&o Miguel do Oeste

Agéncia de Publicidade TiG

Problema de comunicag&o: O video tem o objetivo de mostrar e comemorar o aniversario
de SMO, que chega aos 70 anos de histéria neste ano de 2024. As imagens e o roteiro
buscam criar uma conex&do com a populagdo do municipio, destacando a importancia e a
evolugdo da comunidade. Personagens locais foram utilizados para gerar uma conexéo e
gerar a emog&o necessaria. Além disso, foram utilizadas imagens locais que reforgam essa
memoéria afetiva. O desafio foi criar uma narrativd que transmitisse essa emogéo e
mostrasse toda a evolugéo do municipio.

Titulo: Video — “Sao Miguel do Oeste — 70 anos”

Data de Produg&o: 26 de janeiro de 2024

Periodo de Veiculagao: 30 de janeiro de 2024

Veiculo: Instagram da Prefeitura de Sao Miguel do Oeste

Chapecd, 01 de fevereiro de 2024.

—
K@EN/TSCI#;é ;UBLICIDADE TIG LTDA

CNPJ: 14.175.362/0001-28
ALENCAR PEDRO TIEPO
Representante Legal — Sécio Proprietario
CPF n. 526.579.659-20 - RG n. 1.855.231




Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagéo
Relato 01 — Prefeitura Municipal de Pinhalzinho/SC
Problema de comunicagdo: desenvolver uma campanha publicitaria para o municipio de
Pinhalzinho que estimulasse o pagamento dos impostos, mostrando o que vinha sendo feito
com os recursos oriundos destas contribuicdes.

Resolugdo do problema: para demonstrar a importancia da contribuicdo, primeiramente
desenvolvemos uma pesquisa sobre as obras publicas que estavam em andamento no
momento e quais delas foram executadas com arrecadagado de impostos, para assim
descobrir um jeito novo, cativante, diferente e impactante de mostrar tais agoes.

Desta forma, o conceito de comunicagdo desenvolvido deveria fazer com que o publico-
alvo se sentisse parte da mensagem, além de ser informativo, atrativo e engajador, para
gerar uma reagao positiva que estimulasse as pessoas a visualizarem a consequente
importancia do pagamento dos impostos. Com isso, a equipe da TiG fez um trabalho de
redagdo baseado em falas reais do dia a dia das pessoas, utilizando ditados populares, o
que referenciou a ideia da campanha, resolvendo o problema de comunicagdo. Assim, a
sintese deste conceito foi traduzida na frase “Tudo que vem, volta”.

A expressdo, que também é o slogan da campanha, € uma frase forte, de alto impacto e
muito utilizada pelas pessoas. A escolha desse conceito se deu por ser ousado e se
destacar no meio publicitario, gerando identificagdo com a populagéo.

Além disso, & uma traducdo simples e direta do que é feito com o dinheiro publico
arrecadado pelo municipio, porque é exatamente assim que funciona: os impostos pagos
pelos cidaddos sdo transformados em beneficios para a prépria comunidade. A fim de
impactar ainda mais o cidadao, o conceito principal contou com frases de apoio: “Aqui seu
imposto pago em dia vira obras para todos”; “Aqui seu imposto pago em dia deixa a cidade
mais bonita” entre outras.

As pecas publicitarias também foram elaboradas de forma diferenciada para se
destacarem: os personagens ficaram em evidéncia, mas com uma aplicagao em preto e
branco e, apesar de as pessoas ficarem em primeiro plano, a énfase ficou por conta do
slogan e frase de apoio, alinhando a campanha com o que foi solicitado, realgando o que
realmente era necessario: os beneficios em se pagar os impostos, que ficaram com a parte
colorida da arte. O planejamento sugerido pela Agéncia incluiu a divulgagao através de
outdoor, plotagem de 6nibus, paginas de jornais, jingle para radio, cards para redes sociais
e agdes off-line, como placas nas obras identificando que aquela agao era feita decorrente
das arrecadagoes.

Apresentando o destino dos valores pagos pelos municipes, de maneira criativa, informativa
e realista, juntamente com a divulgagédo ampla da campanha, a arrecadagao dos impostos
aumentou em 86%, além de que a inadimpléncia diminuiu em 14%. Através da campanha
também foi possivel ressaltar a transparéncia do governo, que expbs aos cidadaos o que
estava sendo feito com o dinheiro arrecadado, estimulando a populagéo a cumprir com sua
obrigagao. A Prefeitura Municipal de Pinhalzinho ficou satisfeita com os resultados e atingiu
mais de 100% de sua meta inicial de pagamentos, além de que a campanha foi repetida no
ano seguinte, por solicitagdo da prépria Assessoria de Comunicacgao da Prefeitura, com o
mesmo conceito e apenas atualizagdo de algumas pegas, que contribuiu ainda mais para
a diminuicdo de inadimplentes em sua segunda divulgagao.

Pinhalzinho, 30 de janeiro de 2024.

% Assinado digitaimente por:
WANDERLEI BOR
% 30/01/2024 16:21:16
derlei Borba - Secretario da Fazenda do Municipio de Pinhalzinho/SC

28] ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 30/01/2024 16:21-03:00-03
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Relato 02 - Cliente: Prefeitura Municipal de Concoérdia/SC

Problema de comunicagao: a Prefeitura Municipal de Concoérdia, através de sua Diretoria
de Transito, relatou a necessidade de veicular uma campanha publicitaria capaz de
conscientizar a populagéo a respeito da importancia de serem cumpridas as normas de
acessibilidade no transito, no que se referem aos locais onde se pode estacionar,
considerando-se aqui também os espacos destinados a carga e descarga. A solicitagédo fez
parte da campanha “Maio Amarelo”, de conscientizagdo sobre o transito. O objetivo de
comunicacgao era que as vagas de estacionamento do municipio passassem a ser usadas
dentro da legalidade, para que nenhum municipe fosse prejudicado, alcangando-se a
conscientizacdo da comunidade, através de uma mensagem direta, clara e impactante.
Resolugao do problema: iniciou-se o processo de produgao a partir da escolha do conceito
criativo. Ao analisar o tema trabalhado, teve-se a clareza de que, quando alguém opta por
estacionar em uma vaga destinada a idosos, por exemplo, considerando-se que estas
vagas estao sempre bem sinalizadas e que os condutores conhecem a legislagao, ensinada
durante as aulas tedricas e praticas da carteira de habilitagdo, entende-se nao se tratar de
falta de conhecimento ou informagéo, mas de falta de bom senso. Nesse contexto, viu-se
que seria mais eficaz e impactante uma frase de slogan que questionasse a escolha feita
pelo motorista, ja que ele é ciente da lei e de que sua agao prejudicara quem realmente
precisa daquela vaga. Chegou-se, enfim, ao slogan: “Tem certeza que vai estacionar aqui?”.
Como forma de fortalecer o questionamento retérico e critico trazido por essa frase, o efeito
visual da campanha agregou ainda mais potencial comunicativo as pegas. Optou-se pela
utilizagcédo de fotos de moradores do municipio de Concoérdia, que seguram em suas maos
uma placa a qual carrega o questionamento do slogan. Quando um municipe, que de fato
precisa daquela vaga de estacionamento, a qual foi projetada para atender as suas
necessidades de deslocamento, fala diretamente com o motorista, que porventura faria a
escolha errada ao estacionar, tem-se aqui uma comunicagao muito eficiente, pois tira-se
essa situagao da teoria e coloca-se o motorista de frente com quem seria prejudicado com
a sua possivel ma deciséo e da-se a ele a escolha de fazer a coisa certa: “Tem certeza que
vai estacionar aqui?”. Assim, foram representados, por fotos reais, os idosos, os portadores
de necessidades especiais e também os casos de carga e descarga — todos amparados
pela legislacao de transito. As pegas sao visualmente muito objetivas, deixando o foco da
campanha em quem fala e na mensagem transmitida. Sua divulgacao deu-se em varias
frentes, como: redes sociais, cartazes e, principalmente, a partir de totens, o que
surpreendeu por destoar das midias tradicionais, com as pessoas em tamanho real,
posicionados em pontos estratégicos da cidade, os quais transmitiam sua mensagem de
forma imediata, diretamente ao publico pretendido. Todos esses formatos e meios de
veiculagao foram pensados por seu potencial de atingir todo publico-alvo desta campanha:
motoristas que estejam utilizando o transito da cidade de Concoérdia, municipes e/ou
visitantes. Fica transparente o grande alcance e o éxito desta campanha, ja que ela foi
amplamente comentada pela populagéo, obteve engajamento social nas redes sociais e
gerou reais mudangas de comportamento dos motoristas, que hoje veem-se na
responsabilidade de fazer a escolha certa, e solicitam a Prefeitura, a cada ano, o retorno
da campanha. Comprovam-se também os resultados positivos deste projeto, quando
observados o seu alcance e sua influéncia: a campanha foi utilizada posteriormente pelo
CREA estadual e outras cidades do estado de Santa Catarina. O municipio superou suas
expectativas com a campanha, visto que os resultados foram frutiferos, e toda a
comunidade se engajou em prol do coletivo, deixando de estacionar seus carros em vagas
destinadas a outras pessoas.

Concoérdia, 31 de janeiro de 2024. ROGERIO LUCIAND S5 paes s forme aare!

PACHECO:5405678 PACHECO:540567805900
0900 Dados; 2024.01.31
11:20:31 -03'00°

Rogeério Luciano Pacheco - Prefeito do Municipio de Concérdia/SC
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Relato 03 — Cliente: Prefeitura Municipal de Sao Miguel do Oeste/SC

Problema de comunicagao: diante da dificuldade que os contribuintes estavam tendo para
quitarem seus débitos perante o municipio, o que prejudicava o cofre publico da cidade, a
Administragcdo de Sao Miguel do Oeste decidiu trazer & baila uma forma de auxilio aos
contribuintes, para que os inscritos em divida ativa pudessem fazer o reparcelamento de
seus débitos com desconto na multa e nos juros. Portanto, o slogan e as pecgas deveriam
ser alegres e didaticas, a fim de que todos os cidadidos compreendessem de forma facil e
eficaz como eles poderiam negociar suas dividas. Além disso, os municipes precisariam ter
vontade de recorrer aquele beneficio, para que todos os pagamentos fossem revertidos em
melhorias para a prépria populagéo e cidade.

Resolugdo do problema: visando as necessidades, as pecas foram elaboradas com
elementos que transmitiram alegria, a fim de incentivar os municipes a procurarem o
beneficio de uma forma natural. Assim, o conceito principal utilizado foi “Refis — Descontos
de ate 100%", mostrando a populagao facilidade em negociar seus débitos. Frases de apoio
também foram utilizadas, aproveitando para a populacdo nao ficar com duvida e constatar
a facilidade e beneficio que o programa é para o municipe: “Ndo perca o prazo para
renegociar suas dividas com o municipio”; “Descontos de 100% validos até 30 de
novembro”; “Regularize suas dividas e ganhe até 100% de desconto nas multas e juros”.
Em relagdo a veiculagdo, esta se deu de forma extremamente ampla, para que todo o
publico-alvo pretendido fosse atingido: spots para radios, banner sites, cards para redes
sociais e anuncios de jornal.

Quanto aos personagens, optou-se por utilizar duas linhas na mesma campanha: uma mais
realista e outra mais ludica, onde tanto seres humanos apareciam como bonecos, a fim de
que a campanha fosse simpatica e estimulante. As cores foram harmonizadas e as frases
conceitos foram certeiras, diretas, didaticas e explicativas.

A campanha atingiu um resultado excelente, visto que muitos municipes se engajaram na
causa e buscaram o pagamento e reparcelamento de suas dividas.

S&o Miguel do Oeste, 31 de janeiro de 2024.

Luciano Encarnagéo —Assessor de Comunicagao do Municipio de Sdo Miguel do Oeste/SC

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://saomigueldooeste. 1doc.com.briverificacao/6434-4FB8-4BAC-9185 e informe o codigo 6434-4FB8-4BAC-91B5
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Relato 04 - Prefeitura Municipal de Guaraciaba/SC

Problema de comunicagédo: nas eleicbes de 2020, a administragdo do municipio de
Guaraciaba elegeu o Vice-Prefeito a Prefeito. Neste contexto, o desafio recebido foi o de
criar uma campanha que buscasse a renovagao do modelo de comunicagdo do municipio,
sem que houvesse uma ruptura total da identidade ja existente.

Resolugéo do problema: compreendendo o contexto municipal, a Agéncia TiG desenvolveu
uma nova identidade visual de impacto, que representasse o novo ciclo que se iniciava na
Administragdo Municipal e que comunicasse as mudangas positivas que aconteceriam no
municipio.

A ideia da nova logomarca, bem como a do slogan, veio da etimologia do nome do
municipio: em tupi, Guaraciaba significa "lugar do sol", através da jungédo dos termos
klarasy (sol) e aba (lugar). Por isso, o conceito proposto foi “Guaraciaba: seu lugar ao sol".
Atraves dele, criamos uma identidade visual moderna, equilibrada e com significado em
cada detalhe, dando continuidade a comunicagéo da gestdo anterior, colocando o municipio
e sua populagado em primeiro lugar.

As cores utilizadas foram o azul, que se refere a bandeira do municipio; e o amarelo, que
remete ao sol. Além disso, o amarelo representa que em Guaraciaba ha oportunidades
todos os dias, assim como o sol nasce a cada amanhecer. O sol também foi incorporado
através de um simbolo na logo, bem como através de um ponto (efeito) de Iluz,
representando a luz e a alegria encontrada no municipio.

O pronome “seu” foi utilizado para gerar a sensagdo de pertencimento ao municipe,
evidenciando que cada um deles tém o seu lugar ao sol, o seu lugar em Guaraciaba.

O slogan "Seu lugar ao sol" reflete o significado do nome da cidade, bem como reafirma as
oportunidades encontradas no municipio, exaltando o seu povo.

Com isso, todas as campanhas publicitarias da prefeitura passaram a conter a nova
assinatura, agora mais moderna, criativa e facilmente identificada, o que gerou unificagéo
comunicacional.

No que tange ao conceito e criagdo propostos, houve grande satisfagdo por parte da
Administracao Municipal e dos municipes.

A populagdo demonstrou seu contentamento e muitos relataram que sentiram que a nova
identidade trouxe a tona o sentimento de esperanga na gestdo da nova Administracdo. A
marca criada passou pela Camara de Vereadores e, através de um projeto de lei, tornou-
se marca definitiva do governo municipal.

Guaraciaba, 30 de janeiro de 2024.

Assinado de forma digital por
VANDECIR DORIGON:21497639972  VANDECIR DORIGON:91497639972
Dados: 2024.01.30 16:00:38 -03'00°

Vandecir Dorigon — Prefeito do Municipio de Guaraciaba/SC
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Capacidade de Atendimento Profissional: Abaixo relagdo dos profissionais, que
estardo a disposicéo desse contrato, totalizando 08 pessoas com atuacgéo direta.

Estes profissionais irdo atuar nas seguintes areas: Estudo, Planejamento (online e
offline) e Midia, Arte e Redacgéo, Produgéo e Atendimento - Midia Digital e Trafego.

Curriculum dos Profissionais

1. Soledad Pamela Yaconi Urrutia - Formada em Comunicagdo Social, com
habilitagdo em Jornalismo, pela Universidade do Sul de Santa Catarina e
especializada em Comunicacdo Publica e Empresarial. Foi coordenadora de
projetos estratégicos de comunicagdo no Governo do Estado de Santa Catarina. Na
iniciativa privada coordenou projetos junto a ABRH/SC e Floripa em Movimento.
Prestou consultoria estratégica para diversas empresas, entre elas: Esse
Engenharia, MPB Engenharia, CEPED/UFESC, Magna Engenharia e BID.
Responsavel por publicagbes como: Comunicagcdo de Riscos e Desastres
(Ceped/UFSC) - Relatos de Um Desaste (ACIl) - Comunicagdo em Desastres: a
Atuacao da Imprensa e o Papel da Assessoria Governamental. Atuou na
comunicacgédo de diversas campanhas politicas municipais e estaduais. E diretora da
empresa Sensa Comunicagéo, com foco em midia digital, assessoria de imprensa e
consultoria. Area de atuagdo na agéncia: Diregdo Executiva, Planejamento
estratégico, diagnostico e pesquisa, além de negociagao e planejamento de midia,
(negociagao, planilhamento e acompanhamento de veiculagcdo de campanhas).
Tempo de prestagao de servico com a agéncia: 4 anos.

2. Isaias José Pinto - é profissional de marketing e publicidade desde 1990.
Especialista em branding e midias digitais, tem sélidos conhecimentos de
desenvolvimento web, motion design, projetos editoriais, promocionais e
sinalizagao. Ja trabalhou nos principais veiculos de comunicagdo de Santa Catarina
e em algumas empresas multinacionais, nos mais variados projetos e times como
designer, analista e coordenador de projetos, entre outros. Paranaense, casado, pai,
erradicado em Florianépolis desde 1990. Areas de atuacdo na agéncia: Produgao
de conteudos, Estudo e planejamento. Presta servigos ha trés anos.

3. Leonardo Martins Padoin - Experiéncia em agéncias de publicidade e
propaganda e departamento de marketing com: criagdo, preparagdo, adaptacao e
ajustes técnicos de pecas publicitarias, tanto para o ambito online (redes sociais)
quanto offline (pecas graficas). Boa redacdo e comunicagdo na lingua
portuguesa. Facil adaptacdo a novas metodologias e plataformas.
Comprometimento com a empresa, em relagao a entregas de pecas e campanhas,
como também disposicdo e flexibilidade necessarias para cumprir demandas
singulares. Area de atuagdo na agéncia: Dire¢do de Arte - Tempo de prestacéo de
servico com a agéncia: 2 anos. Tempo de experiéncia: 9 anos. - Formacgao:
Bacharel em Publicidade e Propaganda | Técnico em Comunicagao Visual.

4. Antonio Miguel Cardoso Machado - Design, com foco pessoal em branding e
design grafico. Ao longo de quatro anos de experiéncia, desenvolveu projetos
completos, incluindo identidades visuais notaveis para duas agéncias de
comunicagdo de Criciima, além de diversos outros projetos de branding.
Completamente familiarizado com os softwares Adobe. Desde 2021, trabalha com a
Sensa Comunicacdo de Floriandpolis, onde desenvolve projetos de impacto com
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visibilidade estadual. Area de atuagdo na agéncia: Arte Finalista. Tempo de
prestagao de servigo com a agéncia: 2 anos. Tempo de experiéncia: 4 anos.

5. Claudia Burigo de Menezes - Jornalista com pds-graduagdo em Assessoria
Parlamentar. Area de atuagdo na agéncia: Arte e Redacao. Tempo de prestacao de
servico com a agéncia: 2 anos. Tempo de experiéncia: 18 anos. Ja atendeu clientes
dos mais variados segmentos, como: Politico, Comercial, INSS, Agéncias de
comunicag¢do. Especializado em redagdo, acumula experiéncias e vivéncias nas
areas de planejamento criativo, branding, endomarketing, assessoria de imprensa e
revisdo. Conhece todo o processo de agéncia e esta diretamente envolvida na
criacdo de campanhas, planejamento, agdes e conteudos nos meio off-line e on-
line para todos os clientes.

6. Mateus Benhur - Area de atuagdo na agéncia: Planejamento, Atendimento e
Midia no setor de Planejamento. Tempo de prestacdo de servico com a agéncia: 4
anos. Responsavel por Desenvolvimento de Planos de Marketing e Comunicagao,
Jornalismo e Atendimento a clientes. Tempo de experiéncia profissional: 8 anos.
Formacgédo: Jornalista, graduado pela Universidade do Sul de Santa Catarina-
Unisul. Passagens pelas empresas: Assembleia Legislativa de Santa Catarina (3
anos); Camara de Vereadores de Florianépolis (2 anos).

7. Fernando Rosa - Area de atuacédo na agéncia: Arte e Redagéo e desdobramento
de pecas. Pelo menos 14 anos de experiéncia em criagdo e design. Formado em
Design Grafico pela UEL em 2010. Ja passou pelas agéncias de publicidade
Propaga e GGe design, atendendo contas como: Prefeitura de Itajai, Grupo
Roderjan, Ferplan Itau, Governo do Parana, Prefeitura de Gaspar entre outras.
Presta servigos para a Sensa Comunicagéao desde 2022.

8. Julio Cesar Maria - Redator com passagem por agéncias do Rio Grande do Sul,
Recife e Santa Catarina. Trabalha atualmente como freelancer para algumas
agéncias e também para a prefeitura de ltajai. Presta servicos para a Agéncia,
especificamente para o atendimento da Prefeitura de Cagador, como Estratégia de
Comunicacgao Publicitaria, Estratégia de Midia e Nao Midia e Redagéo.

Descrigdo das Instalagdes Fisicas e do Instrumental Técnico.

A Ufficio Sensa In Comunicagdo Ltda. chamada comumente de Sensa
Comunicagao e/ou Sensa, com registro comercial na Rua Bocailuva, 2415- Cep
88015-530 - Centro Florianépolis e sede fisica no mesmo enderego, conta com um
ambiente integrado para seus colaboradores, facilitando assim a comunicagdo
interna, dando mais agilidade na execucdo dos trabalhos. Desde a pandemia,
alguns membros da equipe também trabalham de forma remota.Todos os
profissionais da agéncia, como criativos, executivos de midia, planejamento e
producéo, estardo juntos focados no melhor ,atendimento da Prefeitura de Cagador,
conforme as demandas de trabalhos. Conforme a necessidade e realidade do
cliente trabalhamos também com pesquisa junto a parceiros, analise de cases e
referéncias. A sede da Agéncia conta ainda com um estudio para gravagoes, com
porta de isolamento acustico, acesso a sala de reuniées, cozinha e banheiros.

A Sensa utiliza algumas ferramentas para trazer mais eficiéncia aos trabalhos:
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Temos drive para arquivos, trabalhamos com Trello, Adobe, temos relatérios
mensais de todas as contas que trabalham com anincios em redes sociais.
Mantemos contato permanente on-line com todos os clientes. Temos reunides
semanais de pauta com as equipes e mensais com alguns dos clientes.Na parte
digital, a agéncia conta com parceria da BN3 Resultados Baseados em Numeros,
que utiliza os Sistemas Mlabs e META, GOOGLE ADS, META ADS, além de
gerenciamento de anuncios. Contamos também com CHAT GPT ferramenta
utilizada para criagdo e elaboracdo de materiais para midias digitais. Quanto aos
equipamentos, nossa agéncia conta com: 02 macbooks, 01 microcomputador
Leonovo, 01 mesas para 4 lugares, 01 mesa para dois lugares, 01 mesa para 1
lugar. 09 cadeiras, 01 Smart TV 43’. E ainda estrutura compartilhada de: 01 salas
de reunides, impressora, secretaria.

T

Ambiente: Mesa de Trabalho Ambiente: Foto Externa da Sala

Sistematica de Atendimento. O Setor de Atendimento coletara as demandas de
criagdo da Prefeitura de Cagador buscando para a agéncia em qualquer um dos
casos, as seguintes informagées: objetivo das pecas e/ou campanha (o problema a
ser resolvido), o resultado pretendido, o valor disponivel para a agéo nos casos de

campanhas publicitarias e, a urgéncia da com relagéo aos materiais. Em condigbes
normais de trabalho, a Agéncia trabalha com os seguintes prazos: //

Para desenvolvimento das pec¢as estabelecemos:
Criagdo de Campanhas: até 07 dias uteis
Criagdo de Pecgas Avulsas: até 07 dias uteis
Producéo de Publicidade Legal: até 01 dia util
Plano de Midia e Nao Midia: até 04 dias uteis
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Apoés aprovacdo dos materiais pela Prefeitura Municipal de Cagador, os prazos de
produgédo dependem do material e do fornecedor, sendo o papel da agéncia a busca
constante para que o atendimento ao cliente aconteca no menor prazo e custo
possivel.

Relagdo Nominal dos Principais Clientes em atendimento atual - FEESC -
Fundacdo Stemmer para Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao. Entidade Publica.
- Clinica Estética Cliente desde janeiro de 2021 - Karol Zimermann Hoffmann -
Clinica odontolégica - Cliente desde julho de 2020 - UVESC - Unido de Vereadores
de Santa Catarina - Entidade Publica - Cliente desde junho de 2023 - ARGISUL
Mineradora -Empresa Privada - Cliente desde 2022 - Deputado Federal Ismael dos
Santos - Cliente Politico - Cliente desde 2021 - Vereador de Sao José, Marson Cé -
Cliente Politico - Cliente desde 2021 - Deputado Federal Valdir Cobalchini - Cliente
Politico - Cliente desde 2023 - Upiara Boschi - Site de Noticias - Cliente desde 2022.

Informagdes de Marketing: a agéncia apresenta sua relagéo de informagdes de
marketing e comunicagdo que coloca a disposicdo da Prefeitura Municipal de
Cacador ,durante a vigéncia do contrato, para a realizacdo de consultas, pesquisas
de audiéncia e da auditoria de circulagdo e controle de midia: Grupo de Midia -
https://midiadados.gm.org.br/ ; Central de Outdoor — www.outdoor.org.br ; ABAP
(Associacao Brasileira de Agenclas de Publicidade) — www.abapnacional. com.br :
IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) — www.ibge.gov.br ; ; CENP —
https://cenp.com.br/cenp-meio/ ; Sinapro SC — www.sinaprosc.com.br ; ADJORISC
Associagao dos Jornais do Interior de Santa Catarina -
https://institucional.adjorisc.com.br/; ACAERT Associagdo Catarinense de Emissoras
de Radio e Televisdo — www.acaert.com.br.

Florianépolis (SC), 16 de janeiro de 2024.

LORENA DEL PILAR URRUTIA JARA
Sécio Administrador

Ufficio Comunicacao In Sensa Ltda.
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REPERTORIO
Cliente: Fundacédo Stemmer para Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagéo - FEESC

1. Cendrio do cliente que o levou a solicitar a campanha: A Fundagao Stemmer para
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao (FEESC) é credenciada por ato conjunto dos
Ministérios da Educacao e da Ciéncia e Tecnologia e Inovagao como fundacgéo de
apoio as Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Universidade do Estado de
Santa Catarina (UDESC), Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC), Universidade
Federal da Integragdo Latino-Americana (UNILA) e Servico Geolégico do Brasil
(CPRM). A entidade também é parceira da Federagdo Catarinense de Municipios
(FECAM). Entre as atividades da FEESC estdo o gerenciamento de projetos de
ensino, pesquisa e extensdo, e de desenvolvimento institucional, cientifico e
tecnologico. A entidade € uma pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos,
regida pelo disposto no Cédigo Civil Brasileiro e na Lei n® 8.958/94, e foi instituida pela
Centrais Elétricas de Santa Catarina — CELESC, em 18 de maio de 1966. A FEESC,
entidade ligada a area da educagao, procurou a Sensa para realizar sua comunicagao
nas redes sociais e na midia. O desafio da Sensa comegou com o diagnostico de
comunicagdo e marca da FEESC. A instituicdo precisava utilizar as plataformas de
redes sociais para aumentar a conscientizacdo sobre a marca e engajar seu publico-
alvo e a midia externa para posicionar-se e fortalecer.a.sua marca. A presenca forte
nas redes sociais visa ajudar a FEESC ase tornar mais conhecida e a divulgar suas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo. MM"&M aproveitar o gancho de
seus 57 anos de atividade junto & midia externa q divulgar projetos importantes visa
fortalecer ainda mais a divulgagéo da instituicdo na Seciedad. Outro incentivo para o
investimento ne fortalecimento de marca da FEESC éaﬂg:éo de financiamentos e
parcerias por meio da presen¢a nas redes sociais. Dessa forma, investidores,
patrocinadores @ parceiros conhecem melhor seus projetos e atividades. Atualmente
as atividades da FEESC envolvem um publico-alvo de seis/mil estudantes, dois mil
professores e oitocentos grupos de pesquisa

2. Dados do'setorde atuagéono momento da campanha; nimeros da empresa com
fontes: A Feesc conta com 2mil professores, 800 grupos de pesquisa e 6 mil
estudantes. No Brasil, Além das universidades, centros universitarios, faculdades e
institutos estaduais e federais, a pesquisa e a inovagao também se encontram dentro
das empresas, parques industriais e clusters.A Fundagdo Stemmer para Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacao (Feesc), de acordo com informag¢des do seu site oficial
(www.feesc.org.br), encerrou o ano de 2023 com um balanco positivo: foram quase
500 projetos geridos, sendo pelo menos 100 novos projetos, que movimentaram mais
de R$ 100 milhdes em contratagées. Estes recursos possibilitaram a execugao dos
diversos projetos pesquisas e extensao, para os quais foram realizadas a aquisi¢cao
de equipamentos e mais de R$ 30 milhdes em bolsas para alunos, professores e
servidores bolsistas. A FEESC tem grande expertise na atuagdo com diversos
financiadores ou programas, como FINEP, Embrapii, Rota 2030, Eletrobras, projetos
baseados nas leis de Informatica, do Petréleo e do setor de energia elétrica. Em 2023
a fundacdo teve foco especial na realizagdo de agbes internas visando o
aprimoramento dos processos de gestédo, procedimentos internos relacionados a ética
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e transparéncia, em especial na redugao de risco, bem como aprimoramento das
praticas de governanca. Nesta direcdo destacam-se as agcdes de Due Diligence de
Integridade.

3. Raciocinio que levou ao conceito adotado para a campanha: A FEESC procurou a
Sensa Comunicagdo para fortalecer sua presenca nas redes sociais e na midia
tradicional, tanto para o publico interno (professores, bolsistas, parceiros e
apoiadores, como para a sociedade catarinense em geral. A Fundacgéo precisava ser
reconhecida pela sua capacidade técnica de inovagédo e pesquisa, bem como dar
visibilidade a sua estrutura, projetos e tempo de atuagéo. Por isso, a Sensa elaborou
um contetdo fortalecendo o tempo de atuagdo da FEESC, de 57 anos de histéria
completados em 2023, dando visibilidade e:alinhando também a sua identidade visual,
utilizando as redes sociais, site e midias como 'r&diem-tv =

Conceito: Os principais canais de comunicagao da Fmatuatmente s&o o Instagram
e seu site instituciopal. Ambas-as redes foram diagnésticas e passaram por uma
atualizacdo periodica e ajustada-a uma identidade visualmederna e alinhada. A marca
dos 57 anos_de-historia passou a. ser fortalecida..O instagram conta com 2.205
seguidores e link de direcionamento ao site da fundacio. Semanalmente passamos a
trabalhar com planejamento-de contetidos. O eoneeito da campanha foi focar na
historia dos 57 anes aliada aos servicos e capacidade de atendimento da Feesc.
Mostramos servigos, estrutura e resultades ja conquistados, além das importantes
parcerias que referencias uma instituicdo confiavel e com credibilidade no mercado
de pesquisa, tecnologia e inovagao.

Descricao dos resultados da campanha: A Sensa produziu um video institucional da
FEESC como ferramenta valiosa para fortalecer a marca ajudando-a a aumentar a
conscientizagéo junto a comunidade, atrair financiamentos e parcerias e engajar seus
stakeholders. E importante destacar que o video foi produzido com profissionais
especializados para garantir a qualidade e o sucesso do projeto. O video foi vinculado
junto a NSC TV, com cinco inser¢gées, no més de maio, sendo 4 no Bom dia SC e 1
no Jornal do Almogo. O roteiro ainda foi adaptado para radio, com comerciais de 30
segundos, veiculados em 10 insercées na Radio CBN. Escolhemos essas emissoras
devido ao amplo alcance e credibilidade. A NSC TV, nos programas escolhidos tem
uma estimativo de impacto de 229.543 pessoas. O perfii economico dos
telespectadores e ouvintes também foi levado em consideragdo. Nas redes sociais,
a presenca da FEESC & reforcada com cards institucionais mostrando as
universidades parceiras de projetos, impacto social da entidade e reforgcando valores
de inovagao, gestao transparente e exceléncia. A Sensa é a agéncia responsavel pela
identidade visual, gerenciamento das redes sociais e impulsionamento de conteudo
da FEESC. Entre os materiais produzidos estdo os de reconhecimento de marca,
numeros de parcerias estratégicas e informativos relevantes. Nos impulsionamentos
de conteudo foram gastos R$482,86 com videos e cards destinados ao publico-alvo
com alcance de 230 mil nos ultimos trés meses.

4. Pecgas Produzidas:

Ficha Técnica — Pega 01
Titulo: Identidade Visual de Rede Social
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Data de Produgédo: Margo de 2021

Periodo de veiculagdo: permanente

Praca: Estadual | Nacional

Aplicagao em rede social — Instagram

Problema que se propds a resolver: Fortalecer e tornar conhecida a marca da FEESC,
promovendo o alinhamento da sua comunicagéo.

4 feesc.fundacaostemmer

606 2.139 3.3
F_E E SS: Publicagbes Seguidores Seguindo
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Fundagdo Stemmer (FEESC)

QOrganizagdo sem fins lucrativos

Fundagao de apoio

UFSC, IFSC, UDESC, UNILA e CPRM

Rua Delfino Conti, s/n°, Campus Universitario Reitor
Jodo David Ferreira Lima, Floriandpolis, Santa Catarina
Ver tradugio

2 www feesc.org.brfsite
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Ficha Técnica — Pega 02
Titulo: Identidade Visual de Rede Social
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Data de Produgéo: Margo de 2021

Periodo de veiculagédo: permanente

Praca: Estadual | Nacional

Aplicagdo em rede social — Facebook

Problema que se propds a resolver: Fortalecer e tornar conhecida a marca da FEESC,
promovendo o alinhamento da sua comunicagéo.

tacebook

o Stemme
Desenvol
A0

Fundagdo Stemmer para Pesquisa,
FEESC Desenvolvimento e Inovagio - Feesc

Ficha Técnica — Peca 03

Titulo: Post Rede Social - Parceria

Data de Produgéao: abril de 2023

Periodo de veiculagao: permanente

Praca: Estadual | Nacional — Instagram

Problema que se propds a resolver: Promover a marca da FEESC mostrando a sua
credibilidade e a sua for¢ca de atuagdo no mercado tecnoldgico e académico, para
continuidade do fortalecimento da marca.
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Ficha Técnica — Peca 04

Titulo: Video Institucional TV- 57 anos

Data de Produgéao: Maio de 2023

Periodo de veiculagao: 15/5/2023 a 19/5/2023

Praga: Estadual | TV - NSC TV

Problema que se propds a resolver: Com gancho nos 57 anos de histéria da FEESC,
apresentamos a instituicdo como um brago de desenvolvimento tecnologico e de
inovacdo em Santa Catarina, para continuidade do fortalecimento da marca.

Vide DVD Anexo

Ficha Técnica — Peca 05

Titulo: Spot Radio 57 anos

Roteiro adaptado de 30’

Data de Produgéo: Maio de 2023

Periodo de veiculagdo: 15/5/2023 a 19/5/2023

Praca: Regional| TV - CBN RADIO

Problema que se propds a resolver: Com gancho nos 57 anos de histéria da FEESC,
apresentamos a instituicho como um brago de desenvolvimento tecnolégico e de
inovacdo em Santa Catarina, para continuidade do fortalecimento da marca.

Vide CD Anexo

RADIO

A FEESC, Fundagédo Stemmer para Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagéo, atua para
promover o desenvolvimento cientifico, tecnolégico, econdmico e social, por meio de
pesquisa, ensino e transferéncia de conhecimento, de forma criativa e sustentavel.

A FEESC completa 57 anos gerenciando projetos de ensino, pesquisa e extensao,
auxiliando no desenvolvimento do ecossistema de inovac¢éo, junto ao setor publico e
privado.

Inovacédo e empreendedorismo, para além da Universidade.

Acesse nossas redes sociais e saiba mais

Florianépolis (SC), 16 de janeiro de 2024.
LORENA DEL PILAR URRUTIA JARA /

Socio Administrador

Ufficio Comunicagéo In Sensa Ltda. 9
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RELATO DE SOLUGAO DE PROBLEMAS DE COMUNICAGAO Ne. 01

Cliente: Clinica Dermatha

1. Cenario do cliente que o levou a solicitar a campanha que gerou o case: A Dermatha
é uma clinica localizada no bairro Santa Ménica em Florianépolis. A empresa foi criada
ha 22 anos por duas sécias, Cinthia Canarin e Maria Fernanda Stupp, fisioterapeutas
pbés-graduadas na area de dermato funcional. A clinica é focada em tratamentos
estéticos de bem-estar realizados com profissionais experientes, especializados e
competentes. Entre os tratamentos oferecidos estdo limpeza de pele, depilacéo a
laser, ultrassom micro-focado, drenagem linfatica, micro-agulhamento, criolipolise,
laser lavieen, peeling, radiofrequéncia e harmonizagéo tecnolégica. As proprietarias
priorizam trazer as inovagdes em tratamentos para as clientes e para isso, buscam no
mercado de estética parcerias com profissionais reconhecidos e aprovados. A
empresa é consolidada no mercado local, porém as sécias veem a necessidade de
expandir o negécio e tornar mais conhecido para atingir mais clientes. Com isso,
surgiu a necessidade de fortalecer a presenga digital também nas redes sociais,
impulsionando conteudo e servicos.

2. Dados do setor de atuagdo no momento da campanha, numeros da empresa com
fontes: O mercado da beleza tem crescido nos ultimos anos e no Brasil ndo € diferente.
O pais lidera rankings mundiais quando o assunto & estética. De acordo com o
relatorio da Aesthetic Medicine Market Size & Growth, elaborado pela empresa
americana Grand View Research, em 2021 o mercado global de medicina estética foi
avaliado em US$ 99,1 bilndes. A demanda por tratamentos pouco invasivos também
cresceu na pandemia e a projecéo € de que até 2030 haja uma expanséao de 14,5%
no faturamento do setor. Esse &€ o nicho da Dermatha que realiza diversos
procedimentos estéticos ndo cirargicos. A empresa realiza agées durante o0 més com
foco em aparelhos especializados como o “laser lavieen day”, no qual o equipamento
é alugado para o dia e as clientes agendadas s&o atendidas. O servigo € oferecido
com pagamento parcelado e em média, o faturamento é de até R$ 20 mil por ac¢éo.

3. Raciocinio que levou ao conceito adotado para a campanha: A empresa buscou a
Sensa Comunicacdo para reconhecimento de marca, divulgagdo de servicos e
expansio da carteira de clientes por meio das redes sociais. As ultimas campanhas
sdo focadas nos tratamentos especiais por dia como o “laser lavieen day” e “ultrassom
micro-focado day”. Os tratamentos s&o de alto valor agregado e entre os beneficios
oferecidos estdo o clareamento de manchas e rejuvenescimento da pele. Com base
nisso, a Sensa elabora contetdo a partir de uma linha editorial que prioriza divulgar
os tratamentos, os respectivos beneficios e agées promocionais.

4. Conceito: O principal canal de comunicagéo digital da empresa hoje € a rede social
Instagram. A empresa possui 3.064 seguidores e tem uma interagdo média de até 20
mensagens por dia. A Sensa & a agéncia responsavel pela identidade visual,
gerenciamento das redes sociais da empresa e impulsionamento de conteudo da
Dermatha. Entre os diversos materiais produzidos estdo os de reconhecimento de
marca no destaque “quem somos” com informagdes sobre as sdécias, valores da
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empresa e servigos oferecidos. Os materiais incluem fotos dos tratamentos, edigéo de
videos no formato reels e carrosséis.

5. Descricdo e resultados da campanha: A campanha de destaque & a BB Laser
Lavieen que teve foco em alcance no Instagram e Facebook durante os meses de
abril e maio de 2022. O investimento foi de R $458,58 com resultados de 22.044
alcance e 49.897 de impressées. A divulgagdo do tratamento destacou o valor
parcelado e gerou mais de 50 contatos por meio de mensagens no direct e whatsapp.
O publico escolhido estava localizado nos municipios de Florianopolis e Sao José.
Além disso, o publico foi nichado para quem teve envolvimento com a pagina nos
ultimos 30 dias. A campanha teve resultados satisfatérios com aumento de vendas
em 15% do tratamento BB Laser Lavieen.

Florianépolis (SC), 16 de janeiro de 2024.

LORENA DEL PILAR URRUTIA JARA
Sécio Administrador
Ufficio In Sensa Comunicagéo Ltda.

Referendado por:

Comla.  Gamasur Kerurvk

CLINICA DERMATHA
Cinthia Canarin Kerne
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RELATO DE SOLUGCAO DE PROBLEMAS DE COMUNICAGCAO N°. 02

Cliente: ARGISUL

1. Cenario do cliente que o levou a solicitar a campanha: A mineradora Argisul € uma
das empresas lideres da regiao sul do Brasil, no seu setor. Foi fundada em 6 de margo
de 2014, com a missdo de transformar recursos naturais em matéria prima para o
desenvolvimento sustentavel, garantindo produtos de extrema qualidade para nossos
parceiros e clientes. Além da mineracdo, a empresa cuida do transporte de suas
mercadorias e da entrega. Trabalha também com licenciamentos ambientais. Tem
como missao a entrega de produtos e servigos de alta qualidade, respeitando o meio
ambiente e valorizando as pessoas que compdem a empresa. A empresa esta
localizada em Criciima, na Rodovia Luiz Rosso, km 11, bairro Quarta-Linha. A
empresa conta com 11 complexos espalhados na regido Sul de Santa Catarina e no
Rio Grande do Sul, com atuagéo em pesquisa e desenvolvimento de matérias primas
ceramicas. Entre os produtos principais com que trabalha estdo as argilas para a
indastria de revestimento ceramico. Todos com controle fisico e quimico, conforme
exigido pelos clientes. Entre seus clientes destacam-se grandes empresas como:
Eliane, Portobelo, Elizabeth e Itagres. A Argisul procurou a Sensa para realizar sua
comunicagao no Instagram e para se posicionar na internet por meio de um novo site
institucional. O desafio da Sensa foi o de um trabalho que comegou praticamente do
zero, em dezembro de 2020, ja que a empresa ndo tinha presenca digital no Instragam
e nem um site atualizado e alinhado com seus objetivos. Foi preciso fazer um
diagnostico de comunicac@o e marca da Argisul. A empresa precisava criar um canal
de comunicagao com seus clientes e com o mercado da mineragéo para garantir um
posicionamento digital @ uma vitrine de seus servigcos, fortalecendo a sua marca. A
presenca com planejamento no Instagram e um site modermno e atualizado visa
contribuir com os objetivos da empresa, dando visibilidade e confianca para clientes e
parceiros de negécios. Dessa forma, o mercado de modo geral identifica a marca no
campo digital, conhecendo melhor seus servicos e a qualidade de sua matéria prima.
Atualmente, a Argisul é referéncia de mineragdo em toda a regido sul do Brasil.

2. Dados do setor de atuagado no momento da campanha, numeros da empresa com
fontes: Santa Catarina € também o estado da mineracgao. A atividade € uma das que
mais movimentam a economia do estado. A extragdo mineral de carvao e a produgéo
ceramica, colocam os catarinenses como um dos lideres desta cadeia produtiva na
regido sul. Estudiosos apontam que a exploragdo dos minérios em Santa Catarina
comecgou a ser realizada ha mais de 300 anos, ainda na época imperial, mas ganhou
forca a partir da década de 60. Com as atividades extrativistas, o Estado passou a
receber empresas mineradoras, que impulsionaram o desenvolvimento industrial e de
infraestrutura. Atualmente, o carvao é responsavel por 35% da fonte de energia
gerada para casas e industrias. Ele também é utilizado para abastecer fornos para
producio de ceramica e como matéria-prima para a producdo de aco e fertilizantes.
Segundo o Sindicato da Industria de Extragéo de Carvao de SC (Siecesc), as reservas
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catarinenses somam mais 3 bilhdes de toneladas (mais de 9% do total brasileiro). Hoje
Santa Catarina lidera a fabricagdo de ceramica para revestimento no Brasil e a regido
de Criciima concentra o maior polo de produgao do Sul do pais. O estado, conforme
dados do governo do Estado, produz em média 143 milhdes de metros quadrados de
minério, representando mais de 4% do PIB catarinense e gerando 4,5% dos empregos
formais do estado.

3. Raciocinio que levou ao conceito adotado para a campanha: A Argisul procurou a
Sensa Comunicagao para um posicionamento digital junto aos seus clientes, parceiros
e mercado em geral. Sem presenca digital efetivas optamos por dar inicio a um canal
digital por meio do Instagram e pela reformulagdo completa de seu site, trazendo
clareza a comunicacao e identificando suas atividades, produtos, servigos e clientes.
A comunicagdo passou a ser integrada, com mensagens claras e uma identidade
visual levo. De acordo com a empresa, os clientes, parceiros e 0 mercado precisavam
encontrar informagdes de forma agil, dindmica e com credibilidade na busca on-line.
Também era necessario mostrar o potencial da mineradora € seu compromisso e
responsabilidade social com o meio ambiente. Trabalhamos com pecas que
apresentassem o conceito de sustentabilidade, respeito e credibilidade.

Conceito: O conceito da campanha foi o de uma empresa sélida, forte e referéncia do
sul do Brasil, ao mesmo tempo responsavel com o meio ambiente e com a atmosfera
social ao seu redor. Mantivemos a marca, mas fortalecemos sua identidade utilizando
de forma predominante as cores verde e branco. Trouxemos mensagens de
exceléncia e eficiéncia em todos os processos de producédo e apresentamos novos
canais de comunicagao.

Descricao dos resultados da campanha: A Sensa Comunicagdo criou a conta de
Instagram da Argisul, que atuaimente conta com 2.185 seguidores e 43 publicagées.
Foram criadas pecas apresentando a marca, a empresa € Seus Servicos, com
destaque para um video institucional com imagens que mostram os processos de
producdo e as unidades da empresa. Também foi criado um novo site
(www.argisul.com.br), no qual a Sensa foi responsavel por todos os contetdos. O site
passou a conter informagdes sobre a empresa, produtos, servigos, clientes, noticias
relacionadas a mineragao e os contatos da empresa. Desta forma, clientes, parceiros
e o mercado de modo geral t&ém informacgdes completas sobre a empresa.

Florianépolis (SC), 16 de janeiro de 2024.

LORENA DEL PI UTIA JARA
Sécio Administrador
Ufficio In Sensa Comunicacao Ltda.
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RELATO DE SOLUGAO DE PROBLEMAS DE COMUNICAGAO N°. 03

Cliente: UVESC - Unido dos Vereadores de Santa Catarina

1. Cenario do cliente que o levou a solicitar a campanha que gerou o case: A Unido
dos Vereadores de Santa Catarina completou, no ano de 2023, 50 anos de fundacéo.
Composta por vereadores das Camaras associadas de diversas cidades do estado, a
sua diretoria sempre € eleita para uma gestdo de dois anos com o objetivo de
fortalecer as Céamaras Municipais, buscando sempre a valorizagdo e o0
reconhecimento do poder legislativo municipal. Em margo de 2023, em evento
promovido na Assembleia Legislativa, em Florian6polis, a UVESC homologou uma
nova diretoria presidida pela vereadora Marcilei Vignatti, para o biénio 2023/2024. A
nova diretoria tomou posse no dia 28 de maio, com a missao de fortalecer os trabalhos
da instituicdo, ampliar o numeros de Camaras filiadas, promover novos eventos de
capacitacao e dar mais visibilidade a marca UVESC. Com isso surgiu a necessidade
de fortalecer a presenca digital € renovar a marca, trazendo mais modernidade e
dinamismo, alinhada a nova gestao.

2. Dados do setor de atuagdo no momento da campanha, numeros da empresa com
fontes: Santa Catarina, segundo o Tribunal Regional Eleitoral, ha 2890 vereadores
eleitos. De acordo com o Tribunal Superior Eleitoral, ao vereador cabe elaborar as leis
municipais e fiscalizar a atua¢ao do Executivo — no caso, o prefeito. Sdo os vereadores
que propdem, discutem e aprovam as leis a serem aplicadas no municipio. Entre
essas leis, esta a Lei Orgamentéria Anual, que define como deverao ser aplicados os
recursos provenientes dos impostos pagos pelos cidaddaos. Também é dever do
vereador acompanhar as agdes do Executivo, verificando se estdo sendo cumpridas
as metas de governo e se estdo sendo atendidas as normas legais. A Unido de
Vereadores de Santa Catarina, com mais de 50 anos de histéria, € uma entidade
representativa dos vereadores catarinenses, tendo a missdo de conectar os
legislativos municipais com as grandes pautas municipalistas e estaduais, garantindo
instrumentos de fortalecimento para legisladores e suas equipes. Segundo dados da
Uvesc, antes da campanha, 62 das 295 Camaras Municipais estavam filiadas a Uvesc.
O numero representa aproximadamente 700 vereadores. Os vereadores representam
o agente politico com mandato mais préximo do eleitor. O numero de vereadores por
cidade esta relacionado com a quantidade de habitantes. A Lei Organica define o
numero exato de Vereadores de cada cidade, respeitados os limites impostos pela
Constituicdo Federal. Para uma Camara Municipal ser filiada a Uvesc, ela precisa
solicitar uma proposta de projeto de lei para tramitagéo, ou, aprovagéao direta na sua
mesa diretora. Depois de aprovada, a Uvesc encaminha a documentacédo necessaria
e é cobrada uma mensalidade de R$ 600,00 ou anuidade com desconto. Uma vez
filiada, a Cadmara de Vereadores passa a acessar os servicos disponibilizados pela
Uvesc, como assessoria juridica, contabil, comunicagao e eventos.
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3. Raciocinio que levou ao conceito adotado para a campanha: A empresa buscou a
Sensa Comunicagédo para fortalecimento e renovagéo de sua marca, divulgagao de
servicos e eventos, e expansdao do numero de Camaras Filiadas. O numero de
camaras filiados & muito baixo para o tamanho do estado e a marca Uvesc & pouco
conhecida mesmo para o publico-alvo, que sdo os vereadores catarinenses. Com
base nisso, a Sensa elabora contetido a partir de uma linha editorial que prioriza tornar
a marca mais moderna e atraente, divulgar os servigos e promover novas filiagées,
utilizando principalmente as redes sociais, site da instituicdo e materiais distribuidos
e/ou apresentados em eventos da Uvesc.

4. Conceito: Os principais canais de comunicagdo da Uvesc hoje é a rede social
Instagram, o site institucional e os eventos que realiza. A Uvesc possui 1375
seguidores. Tem um site institucional para divulgacao de noticias e eventos e promove
diversas capacitagdes durante o ano. A Sensa € a agéncia responsavel pela
identidade visual, gerenciamento das redes sociais da empresa e impulsionamento de
conteudos, além da divulga¢ado de eventos. Entre os diversos materiais produzidos
estdo os de divulgacdo de servigos, com destaque a campanha Juridico Responde,
com informagdes sobre duvidas juridicas; a divulgagdo dos eventos, com destaque
para o Seminario Estadual de Vereadores e o Congresso Estadual de Vereadores; a
campanha de filiagbes, para atrair novos filiados e a confecgéo e apresentacao da
nova identidade visual da UVESC, alusiva aos seus 50 anos, comemorados em 2023.
Os materiais incluem videos e artes de divulgacéao.

5. Descricao e resultados da campanha: A campanha reuniu diversos materiais desde
maio de 2023 a novembro de 2023. Foram realizados 2 grandes eventos, que
reuniram em média 700 pessoas ao todo. Foram investidos, em média R$ 400 reais
por més em impulsionamento. No més de outubro, de 2023, os dados apontaram que
foram recebidos 913 engajamentos nas redes sociais, com 335 novas visitas ao perfil.
Desde maio a novembro de 2023, o numero de Camaras filiadas a Uvesc cresceu
17%. Grande parte dos videos publicados nos ultimos meses ultrapassou a marca de
1 mil visualizagdes. Sendo que o video do Congresso Estadual de Vereadores,
publicado em novembro, ultrapassou 9 mil visualizagées. Os materiais impressos
produzidos na campanha foram distribuidos nos dois principais eventos realizados,
para mais de 700 vereadores.

Florianépolis (SC), 16 de janeiro de 2024.

LORENA DEL PILAR URRUTIA JARA

Sécio Administrador
Ufficio In Sensa Comunicagao Ltda.
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UNIAO DE VEREADORES DE SANTA CATARINA - UVESC

Marcilei Vignatti
Presidente da Uvesc
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RELATO DE SOLUGAO DE PROBLEMAS DE COMUNICAGAO N°. 04

Cliente: Dra. Karoline Zimmermann Odontologia

1. Cenario do cliente que o levou a solicitar a campanha que gerou o case: A clinica
odontologica Dra. Karoline Zimermann Odontologia, situada a Rua Paulino Pedro
Hermes, 2440 - sala 03 e 04 - Nossa Sra. do Rosario, Sao José - SC, 88110-694 atua
na regido com tratamentos odontoldgicos e estéticos ha mais de quatro anos. A clinica
em agosto de 2020 n&o produzia contetdo para sua rede social, mantendo canais de
atendimento via telefone e WhatsApp com os seus clientes, além de conteudos
caseiros com baixo alcance. Diante desse cenario, surgiu a necessidade de fortalecer
a presenca digital apresentando e esclarecendo os servigos que a clinica oferece, ndao
s6 para os seus clientes, mas também com o objetivo de ampliar sua atuacédo na
regiao.

2. Dados do setor de atuagdo no momento da campanha, numeros da empresa com
fontes: De acordo com o Conselho Regional de Odontologia, Santa Catarina tem cerca
de 16 mil cirurgides-dentistas, dos quais mais de 10.000 ativos. E um dos Estados
mais premiados nacionalmente pelo programa Sorridente, que reconhece boas
praticas de higiene bucal. De modo geral, o mercado de odontologia estd em
expansao. Segundo dados do Research and Markets, a area odontoloégica tem um
crescimento médio de 5,59% anual, desde 2018. Ao mesmo tempo, as clinicas
estéticas apresentam amplo crescimento no estado, tenho entre os tratamentos mais
procurados os de harmonizacao facial e botox. Desde 2019, o CFO reconhece a
harmonizagao orofacial como especialidade odontoldégica, a partir da resolugéo
198/2019. Dessa forma, permite que dentistas realizem tratamento de botox,
preenchedores e laser, além de técnicas cirurgicas para correcao de labios e
bochechas.

3. Raciocinio que levou ao conceito adotado para a campanha: A empresa buscou a
Sensa Comunicagéo para ser posicionada digitalmente, apresentando a clinica e seus
servigos odontolégicos e estéticos que até entao nao eram divulgados em suas redes.
Entendemos que a forgca da rede social alinhada a um investimento em produgao e
performance de conteudos seria a base de nosso trabalho. Com base nisso, a Sensa
elabora contetdos pautados pela credibilidade e confianga da clinica odontoldgica
com os seus clientes, mostrando todos os seus servigos.

4. Conceito: O principal canal de comunicagéo da clinica, para mostrar seus servigcos,
passou a ser a rede social Instagram. A clinica possui 979 seguidores. A Sensa € a
agéncia responsavel pela identidade visual, gerenciamento da rede social da empresa
e impulsionamento de contetdos. Entre os diversos materiais produzidos estéo os de
divulgacao de servigos, beneficios de cada técnica e profissionais que atuam na
clinica. O conceito € o de uma clinica versatil, conceituada e de confianga em seus
servigos e tratamentos, com profissionais altamente capacitados.
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5. Descrigcao e resultados da campanha: A campanha apresentou uma identidade
visual alinhada com a marca da clinica, com cores leves que estimulassem a confianca
nos servigos, banco de imagens focado nas areas de estética facial e odontolégica.
Intercalamos informagbes sobre servigos, tratamentos e profissionais da clinica,
organizando também nos destaques quais séo os servigos ofertados, além de incluir
alguns depoimentos para credenciar os servigos junto aos clientes. Atualmente os
videos possuem uma média de 1 mil visualizacdes e os conteudos uma frequéncia
semanal.

Florianépolis (SC), 16 de janeiro de 2024.

LORENA DEL PILAR URRUTIA JARA

Sécio Administrador
Ufficio In Sensa Comunicacgéo Ltda.

Referendado por:

DRA. KAROLINE ZIMMERMANN ODONTOLOGIA
Karol Zimermann
Responsavel
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PROCESSO LICITATORIO N° 136/2023 N

TOMADA DE PRECOS N° 007/2023
OBJETO: CONTRATACAO DE AGENCIA DE PUBLICIDADE E PROPAGANDA.

Em referéncia.: ATA DE AUDIENCIA PUBLICA PARA RECEPGCAO DOS
ENVELOPES.

No dia primeiro de fevereiro de dois mil e vinte e quatro, as quatorze horas, na Sala de
Pregdo da Prefeitura de Cacgador-SC, reuniu-se a Comissdo Permanente de Licitagdes,
designada pelo Decreto n° 9.471/2021, alterado pelo Decreto 10.863/2023, sob condugéo
da Presidente Srta. Silvana Schmidt e demais membros subscritos, com a finalidade de
efetuar o recebimento e abertura dos envelopes de documentacgéo e propostas de pregos e
técnica, referentes a Licitagdo em epigrafe. A sessdo contou com a presenca da Yana
Kutcher representando o Observatério Social e apresentaram-se para participar do certame
as empresas: AGENCIA DE PUBLICIDADE TIG LTDA tendo como preposto Alencar Pedro
Tiepo, TEMPERO PROPAGANDA LTDA ME tendo como preposto Thiarles Reginaldo de
Souza, UFFICIO COMUNICAGCAO IN SENSA LTDA tendo como preposto Alan Vieira. As
14h15 deu-se inicio a abertura dos envelopes 1 e 3 e devidamente vistados por todos os
participantes do certame, serdo encaminhados para a analise da Comissao Técnica e os
demais envelopes 2 e 4 foram rubricados e serdo guardados pela presidente da Comissao
Permanente de Licitacdes. Estes serdo abertos de acordo com o regramento do edital
conforme forem superadas as fases do certame. Em consulta ao Portal CEIS verificou-se
que as empresas participantes ndo possuem registros que as impegam de participar do
certame. Prosseguindo aos atos da sessao, as licitantes foram informadas pelo membro da
Comissdo que a deliberagdo pelo julgamento dos documentos habilitatérios ocorrera em
sessdo reservada pela Comissdao Técnica que emitira parecer conclusivo de
conformidade dos documentos apresentados com as exigéncias editalicias da
qualificagdo técnica. Apods decisdo deliberativa da Comissédo de Licitagdo, os licitantes
serdo informados e os autos do processo licitatério com toda documentagdo ficara
franqueada aos interessados para qualquer arguicdo futura. Deixada a palavra livre, uma
das licitantes pede atengdao ao espagamento aplicado na formatacao das propostas pois
ndo estdo de acordo com o regramento editalicio item 6.3.7 inciso |V, desconformidade
com o edital item 6.4 do termo de referéncia. A licitante Tempero alega que no envelope 03
capacidade de antedimento da agéncia UFFICIO apresenta lista de clientes que néo é
solicitada em edital. A Presidente da Comissao deu por suspensa a sessdo, sendo que
em momento oportuno as licitantes serdo comunicadas através dos e-mails

contato@temperopropaganda.com.br, assessoria@perseusconsultoria.com,

tiepo@agenciatig.com.br e Publicagdo da Decisdo Comissao de Licitagdo no Diario Oficial

dos Municipios de Santa Catarina para, posteriormente, ser aberta a fase recursal de
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acordo com o regramento editalicio e demais etapas do certame. Nada mais havendo a
tratar, foi encerrada a sessdo, com a presente Ata aprovada e assinada pelos membros da
Comissao de Licitagdes e representantes presentes.

Publique-se. Intime-se.

Cagador (SC), 01 de fevereiro de 2024.
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*S{LVANA SCHMIDT
Presidente da Comissdo Permanente de Licitagao
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