Estado de Santa Catarina
PREFEITURA MUNICIPAL DE CACADOR

SETOR DE HABITAGAO
TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DIRETA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. A presente contratacdo tem por objeto o licenciamento de uso, pelo periodo de 12

(doze) meses, de solugao tecnoldgica especializada (Plataforma sisHABI), na modalidade
Software como Servigo (SaaS), para gestdo integrada dos processos de Habitagcado e
Regularizagdo Fundiaria Urbana (REURB), incluindo os servigos agregados de implantagao,

treinamento, suporte técnico e manutengao, conforme detalhado neste Termo de Referéncia.

1.2. O objeto da contratagao € composto pelos seguintes itens e valores estimados:

VALOR REFERENCIAL

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER MEDIDA QUANT

UNITARIO TOTAL

Licenciamento de uso da
Plataforma sisHABI,
contemplando os
modulos de Habitagao e
Regularizagao
Fundiaria Urbana -
REURSB, incluindo
1 hospedagem, SERVICO 1 R$ 43.503,84 |R$ 43.503,84
manutencao, suporte
técnico, atualizagdes,
usuarios ilimitados,
numero de nucleos
ilimitado, treinamento
inicial de usuarios,

infraestrutura de
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servidores/Data
Center/Nuvem, area
publica integrada ao site,
autocadastro pela
internet, aplicativos
Android e demais
funcionalidades
previstas no Termo de

Referéncia.

Servigo de implantagao
(SETUP) da Plataforma
sisHABI,

compreendendo o0s

2 servigos necessarios a SERVICO 1 R$ 1.997,00 | R$ 1.997,00
disponibilizagao e

configuracgéao inicial da

solugao para utilizagao

pelo Municipio.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATAGAO R$ 45.500,84

2.JUSTIFICATIVA E NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

21. A contratagdo fundamenta-se na necessidade de aprimorar e modernizar os
procedimentos de gestao relacionados as politicas publicas de Habitacdo e Regularizagao

Fundiaria Urbana — REURB, em alinhamento ao Estudo Técnico Preliminar que instrui o
processo.
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2.2. O sistema atualmente utilizado ndo contempla, de forma integrada, todas as
funcionalidades necessarias, sendo utilizados, de forma complementar, planilhas e outros
instrumentos para registro, controle e acompanhamento das informacgdes.

2.3. A \tlizagdo de ferramentas distintas dificulta a centralizagdo dos dados, o
acompanhamento dos processos, a geragao de relatérios e o controle das informagdes,
podendo ocasionar retrabalho e dispersdo de dados.

2.4. A contratacdo de solugéo tecnoldgica especializada permitira integrar e sistematizar os
procedimentos do Setor de Habitacdo e da REURB, proporcionando maior eficiéncia,
organizacgao, seguranca e rastreabilidade das informagdes.

2.5. Conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar, a solugao pretendida devera
disponibilizar funcionalidades especificas para a gestdo habitacional e os processos de
REURB, além de acesso remoto, armazenamento em nuvem, suporte técnico, manutencao
e atualizacoes.

2.6. A contratagdo visa, portanto, proporcionar melhores condigbes para a execugao e o
acompanhamento das politicas publicas habitacionais e dos processos de REURB,
subsidiando a tomada de decisbdes e contribuindo para a melhoria dos servigos prestados
pelo Municipio, em conformidade com a Lei 14133/2021, o Decreto 10792/2023, o Decreto

11947/2025 e demais normas aplicaveis.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1. A solugédo consiste no licenciamento de uso da Plataforma sisHABI, disponibilizada no
modelo Software como Servico — SaaS, com acesso remoto e on-line, contemplando os
modulos de Gestao Habitacional e Regularizagao Fundiaria Urbana — REURB.

3.2. A solugdo compreende, durante a vigéncia contratual, a disponibilizacdo da plataforma,
implantacédo (SETUP), hospedagem em nuvem, suporte técnico, manutencéao, treinamento
inicial e atualizagdes tecnoldgicas e legislativas.

3.3. O Mddulo de Gestao Habitacional contempla funcionalidades para:

a) cadastro de municipes, beneficiarios e composi¢ao familiar;

b) registro de dados sociais, econdmicos e das condi¢gdes de moradia;

c) insergéo e organizagao de documentos digitalizados;
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d) gestao de programas habitacionais e beneficios, incluindo o Aluguel Social;

e) gestao de atividades do trabalho técnico-social, laudos, visitas e relatérios fotograficos;

f) acompanhamento de obras e medi¢des;

g) geragao de relatérios e documentos relacionados a gestdo habitacional,

h) realizagao de processos de selegao e sorteio de beneficiarios;

i) integracdo com o site oficial do Municipio e possibilidade de integragdo com outros
sistemas, mediante viabilidade técnica.

3.4. O Mébdulo de Regularizacdo Fundiaria Urbana — REURB contempla funcionalidades
para:

a) cadastro de municipes, beneficiarios, composi¢ao familiar e entidades parceiras;

b) registro e organizacédo de dados e documentos dos processos de REURB;

c) emissao de oficios, notificagdes e editais;

d) controle das notificagcbes e respectivos recebimentos;

e) insercao de projetos, contratos, anuéncias e relatérios fotograficos;

f) emissdo de termos de compromisso e relatérios de conclusao;

g) emisséo individual ou coletiva de titulos de legitimagao de posse ou fundiaria;

h) emissao da Certiddo de Regularizagdo Fundiaria — CRF;

i) integracdo com o site oficial do Municipio e possibilidade de integragdo com outros
sistemas, mediante viabilidade técnica;

j) gestado dos processos de REURB, observada a legislagéo aplicavel, especialmente a Lei
Federal n°® 13.465/2017.

3.5. A plataforma é acessivel por computadores, tablets e smartphones, mediante conexao a
internet e navegador compativel, incluindo os aplicativos Android disponibilizados para
cadastros em campo.

3.6. O licenciamento contempla usuarios e nucleos ilimitados, hospedagem em nuvem,
infraestrutura de servidores/Data Center, armazenamento de dados sem limitagcao
previamente estabelecida, area publica integrada ao site, autocadastro pela internet, suporte
técnico e atualizacbes tecnoldgicas e legislativas.

3.7. Os dados inseridos e gerados na plataforma sao de titularidade do Municipio e deverao
ser tratados de acordo com a legislagao aplicavel, especialmente a Lei 13709/2018 — Lei

Geral de Protegcao de Dados Pessoais.
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3.8. Ao término da contratacdo, os dados de titularidade do Municipio deverao ser
disponibilizados pela contratada, em formato XML ou CSV, por meio de FTP, sem prejuizo

da observancia das condi¢gbes de segurancga e protecdo de dados aplicaveis.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. A contratagdo devera ser executada de acordo com as condigdes estabelecidas neste

Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

4.2. A solucado devera ser disponibilizada na modalidade Software como Servigco — SaaS,
com acesso remoto e on-line, contemplando os moddulos de Gestdo Habitacional e

Regularizagdo Fundiaria Urbana — REURB.

4.3. A plataforma devera contemplar o acesso por computadores, tablets e smartphones,
mediante conexdo a internet e navegador compativel, incluindo os aplicativos Android

disponibilizados para a realizacdo de cadastros em campo.

4.4. O licenciamento devera contemplar usuarios e nucleos ilimitados, hospedagem em
nuvem, infraestrutura de servidores/Data Center, armazenamento de dados sem limitagao
previamente estabelecida, area publica integrada ao site, autocadastro pela internet, suporte

técnico, aplicativos Android e atualizagdes tecnologicas e legislativas.

4.5. A CONTRATADA sera responsavel pela hospedagem em nuvem e pela infraestrutura

tecnolégica necessaria ao funcionamento da plataforma durante a vigéncia contratual.

4.6. A CONTRATADA devera adotar medidas técnicas e administrativas de seguranca e
confidencialidade para protecdo dos dados do Municipio, observando a Lei Federal n°
13.709/2018 — Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais (LGPD) e demais normas

aplicaveis.

4.7. Os dados inseridos e gerados na plataforma sao de titularidade do Municipio e deverao
ser tratados exclusivamente para as finalidades relacionadas a execugdo do objeto,

observada a legislagéo aplicavel.
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4.8. Deverao ser realizados backups dos dados cadastrados com periodicidade minima

quinzenal, observadas as medidas de seguranca aplicaveis.

4.9. A solucéo devera permanecer disponivel durante toda a vigéncia contratual, ressalvadas

as situagdes previstas no instrumento contratual.

4.10. A solucao devera possibilitar a exportagao e disponibilizagdo dos dados de titularidade
do Municipio ao término da contratacdo, em formato XML ou CSV, por meio de FTP ou outro

meio seguro definido entre as partes, sem custo adicional.

4.11. A solucdo devera contribuir para a reducido do uso de papel e do arquivamento fisico,

mediante a digitalizagdo e o armazenamento eletronico de documentos e informagdes.

4.12. Sempre que possivel, os treinamentos deverdo ser realizados de forma remota,

reduzindo a necessidade de deslocamentos.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. A execugao do objeto tera inicio apds a formalizagdo da contratagao e o recebimento,
pela CONTRATADA, da Ordem de Servico ou documento equivalente emitido pelo

Municipio.

5.2. A execugao compreendera a disponibilizacdo da Plataforma sisHABI, contemplando os
modulos de Gestdo Habitacional e Regularizagdo Fundiaria Urbana — REURB, bem como os
servigos de implantagdo (SETUP), hospedagem, manutengdo, suporte técnico, treinamento

inicial e atualizagdes incluidos no licenciamento contratado.

5.3. A implantacdo (SETUP) compreendera a configuragcdo inicial da solucdo e a

disponibilizagado dos acessos necessarios a utilizagdo da plataforma.

5.4. Para fins de inicio da utilizac&do do licenciamento, sera considerada como marco inicial a
disponibilizagdo do acesso a plataforma, mediante envio do login e da senha ao usuario

master indicado pelo Municipio.

5.5. O Municipio devera indicar servidor ou responsavel para atuar como usuario master e
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interlocutor junto a CONTRATADA, acompanhando a implantacdo e a utilizacdo da

plataforma.

5.6. O treinamento inicial dos usuarios sera realizado conforme as condi¢cdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual, podendo ocorrer de forma remota,

ao vivo, ou mediante disponibilizagado de gravagoes, videos orientativos e materiais de apoio.

5.7. Os treinamentos iniciais serao ofertados em até 60 (sessenta) dias apods o recebimento

da Ordem de Servigo, mediante agendamento prévio entre as partes.

5.8. Durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera prestar os servicos de
manutencao preventiva e corretiva, suporte técnico, hospedagem e infraestrutura em nuvem,
bem como disponibilizar as atualizagbes tecnologicas e legislativas incluidas no

licenciamento.

5.9. O suporte técnico sera prestado pelos canais disponibilizados pela CONTRATADA,
incluindo telefone e WhatsApp durante o horario comercial e canal para situagdes
emergenciais fora do horario comercial, conforme os niveis de atendimento e os prazos

definidos neste Termo de Referéncia ou no instrumento contratual.

5.10. A CONTRATADA sera responsavel pela infraestrutura tecnoldogica necessaria ao

funcionamento da solugéo, incluindo servidores, Data Center e hospedagem em nuvem.

5.11. O licenciamento contemplara usuarios ilimitados, numero ilimitado de nucleos e
armazenamento compativel com as necessidades da contratagdo, observadas as condi¢des

de uso consciente definidas neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

5.12. A importagao autogerenciada de dados podera ser realizada pelo Municipio, sem custo
adicional, mediante utilizacdo do modelo de planilha disponibilizado pela CONTRATADA. A
importagdo de dados realizada pela CONTRATADA sera considerada servigo adicional, n&o
integrante do valor do licenciamento, e dependera de prévia autorizagdo do Municipio e de

contratagao especifica.

5.13. Nao integram o objeto os servicos de customizacdo nao previstos no escopo da

solucdo e de consultoria técnica especializada em Habitacdo e REURB, os quais poderao
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ser contratados separadamente, caso necessarios.

5.14. O licenciamento da Plataforma sisHABI, incluidos os servicos de implantacéao,
hospedagem, manutengéo, suporte técnico, treinamento inicial e atualizagdes tecnologicas e
legislativas, tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados a partir da disponibilizagéo

dos acessos e do inicio efetivo da utilizagdo da solugao, apés a implantagao.

5.14.1. Ao término da vigéncia inicial de 12 (doze) meses, o contrato podera ser
prorrogado, caso a CONTRATANTE entenda conveniente e oportuno, desde que
permanegcam demonstradas a necessidade administrativa e a vantajosidade da contratacao,
observada a legislacdo aplicavel e o limite maximo previsto no art. 107 da Lei n°
14.133/2021.

5.14.2. A prorrogacdo dependera de manifestacdo expressa de interesse da
CONTRATANTE, da comprovacao da manutencdo das condicbes de habilitacdo e
qualificacdo da CONTRATADA, da disponibilidade orgcamentaria e da formalizacdo do

respectivo termo aditivo antes do término da vigéncia contratual.

5.14.3. A prorrogagdo nao sera automatica e constitui faculdade da CONTRATANTE,
condicionada a conveniéncia e oportunidade administrativas, a avaliagdo da qualidade da

execugao contratual e a manutengao da vantajosidade da contratagao.

5.14.4. Caso nao seja formalizada a prorrogacao, o contrato sera encerrado ao término do
periodo de vigéncia, sem prejuizo das obriga¢gdes que, por sua natureza, devam subsistir,
especialmente a disponibilizacdo dos dados de titularidade do Municipio, a observancia da

confidencialidade e a prote¢ao de dados pessoais.

A previsdo de prorrogagao sucessiva para servigo continuo deve observar o art. 107 da Lei
n°® 14.133/2021.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
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avencadas e as normas da Lei n° 14.133/2021, e cada parte respondera pelas

consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica

para esse fim.

6.3. O drgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocédo de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.4. A gestdo do contrato sera exercida pelo Secretario de Assisténcia Social e Habitagao,
Sr. Taylor Fischer, Matricula n°® 21402

6.5.Fiscalizagao

6.5.1. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do

contrato ou pelos respectivos substitutos, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021.

6.5.2. A fiscalizagdo administrativa e técnica do contrato ficara a cargo da servidora Ana
Carolina Ferreira, matricula funcional n° 22124, que atuara no acompanhamento,

supervisao e verificagdo da execugao contratual e no registro das ocorréncias identificadas.

6.5.3. Compete ao fiscal do contrato acompanhar a execucdo do objeto, verificar o
cumprimento das obrigagdes contratuais, registrar eventuais ocorréncias e comunicar ao
gestor do contrato quaisquer irregularidades que demandem providéncias administrativas ou

que ultrapassem sua competéncia.

6.5.4. Identificada qualquer irregularidade na execug¢do contratual, o fiscal notificara a
contratada para adocido das medidas necessarias, observadas as disposi¢coes contratuais e

legais aplicaveis.

6.6. Obrigagcoes da CONTRATANTE

6.6.1. Emitir a Ordem de Servico ou documento equivalente e fornecer a CONTRATADA as
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informacdes necessarias a execugao do objeto.

6.6.2. Designar gestor e fiscal do contrato, acompanhando e fiscalizando a execugao
contratual, o cumprimento dos niveis de servigo e a disponibilidade das funcionalidades

contratadas.

6.6.3. Indicar servidor ou responsavel para atuar como usuario master e interlocutor junto a

CONTRATADA, acompanhando a implantagéo, os treinamentos e a utilizagéo da plataforma.

6.6.4. Fornecer, em tempo habil, os dados, documentos, acessos, informacdes e validagdes

que sejam de sua responsabilidade e necessarios a implantagao e a execugao dos servigos.

6.6.5. Utilizar a plataforma de acordo com as orientagdes técnicas fornecidas pela
CONTRATADA, observando as regras de seguranga, os perfis de acesso e as condigbes de

uso estabelecidas para a solucéao.

6.6.6. Comunicar formalmente a CONTRATADA qualquer falha, indisponibilidade, erro ou
irregularidade verificada na execucdo do objeto, fornecendo, quando possivel, as

informacdes necessarias a identificagao e a correcédo do problema.

6.6.7. Acompanhar o atendimento das solicitacbes de suporte e fornecer as informacdes

necessarias a reproducao de erros ou a analise de ocorréncias técnicas.

6.6.8. Receber e atestar os servigos efetivamente prestados, apos a verificagdo de sua

conformidade com este Termo de Referéncia e com o contrato.

6.6.9. Efetuar os pagamentos devidos apds o regular cumprimento das obrigagcdes pela
CONTRATADA, a liquidacédo da despesa e o atesto da execugao, observadas as condi¢des

previstas neste Termo de Referéncia e no contrato.

6.6.10. Manter sob sua responsabilidade a veracidade, a atualizacdo e a legitimidade dos

dados e documentos inseridos na plataforma por seus agentes e usuarios.

6.6.11. Controlar e administrar os usuarios autorizados pela CONTRATANTE, comunicando

a CONTRATADA a necessidade de criagao, alteragao, bloqueio ou exclusao de acessos.
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6.6.12. Nao compartilhar credenciais de acesso e adotar as medidas necessarias para

preservar o sigilo das senhas e a seguranc¢a dos usuarios autorizados.

6.6.13. Disponibilizar a CONTRATADA condigdes razoaveis para a realizacdo dos

treinamentos, da implantagao, do suporte e das demais atividades previstas no objeto.

6.6.14. Ao término do contrato, cooperar com o0s procedimentos de exportagdo e
recebimento dos dados de sua titularidade, observadas as condigdes de seguranca e

protecdo de dados aplicaveis.
6.7. Obrigagcoes da CONTRATADA

6.7.1. Executar integralmente o objeto contratado, de acordo com as especificacbes, os
prazos, os niveis de servico e as demais condicbes estabelecidas neste Termo de

Referéncia, no contrato e na proposta apresentada.

6.7.2. Disponibilizar a Plataforma sisHABI em ambiente seguro, remoto e on-line,
contemplando os moddulos, funcionalidades, wusuarios, nucleos, hospedagem,
armazenamento, aplicativos, suporte, manutengao e atualizagdes previstos neste Termo de

Referéncia.

6.7.3. Realizar a implantagdo — SETUP —, incluindo a configuracéo inicial da solugéo e a

disponibilizagao dos acessos necessarios a utilizagao da plataforma.

6.7.4. Disponibilizar os treinamentos iniciais aos usuarios indicados pela CONTRATANTE, no

prazo e nas condi¢des estabelecidos neste Termo de Referéncia.

6.7.5. Manter, durante toda a vigéncia contratual, a infraestrutura tecnoldgica necessaria ao
funcionamento da solugéo, incluindo servidores, Data Center, hospedagem em nuvem,

armazenamento e recursos compativeis com o objeto contratado.

6.7.6. Prestar suporte técnico pelos canais disponibilizados, atender as solicitagcdes da
CONTRATANTE e corrigir falhas, erros ou indisponibilidades imputaveis a CONTRATADA,
observados os niveis de atendimento e os prazos definidos neste Termo de Referéncia ou

no contrato.
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6.7.7. Realizar manutencéo preventiva e corretiva da solugao e disponibilizar as atualizagbes

tecnoldgicas e legislativas incluidas no licenciamento, sem cobranga adicional.

6.7.8. Manter a solugdo disponivel durante toda a vigéncia contratual, ressalvadas as
indisponibilidades decorrentes de manutengéao programada, caso fortuito, forca maior, falhas
de terceiros ndo imputaveis a CONTRATADA ou fatos atribuiveis a CONTRATANTE.

6.7.9. Realizar backups dos dados cadastrados com periodicidade minima quinzenal,
adotando medidas técnicas e administrativas aptas a preservar sua integridade,

disponibilidade, confidencialidade e recuperacéo.

6.7.10. Adotar medidas técnicas e administrativas de seguranca da informagao e cumprir a
legislagdo aplicavel a prote¢cdo de dados pessoais, especialmente a Lei n°® 13.709/2018 —
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —, tratando os dados exclusivamente para as

finalidades relacionadas a execugao do objeto.

6.7.11. Manter sigilo sobre os dados, documentos, informagdes e credenciais a que tiver
acesso em razao da execugao contratual, obrigando-se a orientar seus empregados,

prepostos e subcontratados, quando autorizados, quanto ao dever de confidencialidade.

6.7.12. Nao utilizar, compartilhar, comercializar, transferir ou divulgar os dados de titularidade
do Municipio para finalidade diversa da execugdo do contrato, salvo mediante autorizagao
formal da CONTRATANTE ou imposicao legal.

6.7.13. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer incidente de seguranca,
acesso nhao autorizado, perda, alteracdo, indisponibilidade ou suspeita de violacéo

envolvendo dados ou sistemas relacionados ao objeto contratado.

6.7.14. Corrigir, sem custo adicional, os erros ou falhas de execugdo que lhe sejam

imputaveis, sem prejuizo das medidas administrativas e contratuais cabiveis.

6.7.15. Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros em
razao de agao ou omissao culposa ou dolosa relacionada a execuc¢ao do objeto, na forma da

legislacao aplicavel.
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6.7.16. Manter, durante toda a execugdo contratual, as condigcbes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na contratacdo direta, comunicando a CONTRATANTE qualquer

alteragao relevante em sua situacéo juridica, fiscal, trabalhista, econédmica ou técnica.

6.7.17. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucdo do contrato, sem transferéncia dessa responsabilidade a

CONTRATANTE, ressalvadas as hipoteses legais aplicaveis.

6.7.18. Nao suspender ou interromper injustificadamente a prestagao dos servigos, devendo
comunicar previamente a CONTRATANTE qualquer circunstancia que possa comprometer a

continuidade, a qualidade ou os prazos de execucgéo.

6.7.19. Disponibilizar, ao término da contratagdo ou quando formalmente solicitado nas
hipoteses legalmente cabiveis, os dados de titularidade do Municipio em formato XML ou

CSV, por FTP ou outro meio seguro definido entre as partes, sem custo adicional.

6.7.20. Excluir ou devolver os dados da CONTRATANTE ao término da relagao contratual,
conforme orientacdo formal do Municipio e observadas as obriga¢des legais de retencgao,

seguranca, auditoria e protegcédo de dados.

6.7.21. Designar representante habilitado para acompanhar a execug¢ao contratual, receber
comunicacbes da CONTRATANTE e adotar as providéncias necessarias a solugdo de

ocorréncias.

6.7.22. Cumprir as determinagdes do gestor e do fiscal do contrato relacionadas a execugéo
do objeto, desde que compativeis com este Termo de Referéncia, com o contrato e com a

legislacao aplicavel.

7. MEDIGAO E RECEBIMENTO

7.1. O objeto sera recebido pelo fiscal do contrato apds a conclusdo da implantagao
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(SETUP) e a disponibilizacdo da Plataforma sisHABI para utilizagdo pelo Municipio,
mediante verificagdo do cumprimento das condicbes estabelecidas neste Termo de

Referéncia e no instrumento contratual.

7.1.1. O recebimento da etapa de implantacdo estara condicionado a verificagao da efetiva
disponibilizacdo da plataforma e dos acessos necessarios aos usuarios indicados pelo

Municipio, bem como a disponibilidade das funcionalidades contratadas.

7.1.2. Verificada a adequada execucdo da implantacdo e o atendimento das condigdes
contratadas, sera emitido o respectivo termo ou registro de recebimento pelo fiscal do
contrato, sem prejuizo do acompanhamento e da fiscalizagdo continua da prestacdo dos

servigos durante a vigéncia contratual.

7.1.3. O recebimento da implantagdao nao exclui a responsabilidade da CONTRATADA pela
adequada prestacdo dos servicos de licenciamento, hospedagem, manutengao, suporte

técnico e demais servigos incluidos no objeto durante todo o periodo de vigéncia contratual.

7.2. Medigcao

7.21. A medicdo da execugao do objeto sera realizada mediante a verificacdo da efetiva
disponibilizacdo da Plataforma sisHABI, da conclusdo da implantacdo (SETUP) e da
regularidade da prestacdo dos servigos continuados durante o periodo de vigéncia

contratual.

7.2.2. Para fins de atesto da Nota Fiscal, o fiscal do contrato devera verificar o cumprimento
das condi¢cbes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual,
especialmente quanto a disponibilizagdo da plataforma, dos acessos e dos servicos

contratados.

7.2.3. O atesto da execucao sera realizado pelo fiscal do contrato apds a verificagdo da

regularidade da prestagcédo dos servigos e do cumprimento das obrigagdes contratuais pela
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CONTRATADA.

8. CRITERIOS DE PAGAMENTO

Liquidagao

8.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10
(dez) dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual

periodo.

8.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacédo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos
valores nado ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do artigo 75 da Lei n.° 14.133, de
2021.

8.3. Para fins de liquidagao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa o0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.3.1. O prazo de validade, quando aplicavel,

8.3.2. A data da emisséo;

8.3.3. Os dados do contrato e do 6rgao(a) contratante;

8.3.4. A identificagdo do objeto fornecido;

8.3.5. O valor a pagar; e

8.3.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.4. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impecga a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o(a) contratado(a) providencie as

medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apds a comprovagao da regularizagdo da
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situagao, sem 6nus a contratante;

8.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a

documentagdo mencionada no artigo 68 da Lei n.° 14.133/2021.
8.6. A Administragao devera realizar consulta ao SICAF para:
I. Verificar a manutencao das condi¢gbes de habilitacdo exigidas no edital;

II. Identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do érgéo ou
entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas

indiretas.

8.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situag&o de irregularidade do(a) contratado(a), sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser

prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do(a) contratante.

8.8. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o(a)
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do(a) contratado(a), bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios

para garantir o recebimento de seus créditos.

8.9. Persistindo a irregularidade, o(a) contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao(a)

contratado(a) a ampla defesa.

8.10. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o(a) contratado(a) ndo regularize sua

situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento
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8.11. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados da finalizacdo da
liquidacdo da despesa, apdés o efetivo ateste da execugdo do objeto ou da etapa
correspondente, observada a ordem cronologica de pagamento, nos termos do art. 141 da
Lei Federal n° 14.133/2021 e do Decreto Municipal n® 11.947/2025.

8.11.1. O valor correspondente a implantagao e configuragao inicial da plataforma somente
sera pago apds a conclusdo integral da respectiva etapa, mediante comprovagao e ateste

pela Administracéo.

8.11.2. O valor correspondente ao licenciamento anual e suporte somente sera pago apos a
efetiva disponibilizacdo do ambiente operacional da plataforma, com a liberacdo dos
acessos e demais condi¢cdes necessarias ao seu pleno uso, mediante o respectivo ateste e

liquidacdo da despesa.

Forma de pagamento

8.12. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco,

agéncia e conta corrente indicados pelo(a) contratado(a).

8.13. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancaria para pagamento.

8.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencado tributaria prevista na legislacéo

aplicavel.

8.15. Independentemente do percentual de tributo inserido na proposta, quando houver,
serao retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na

legislac&o vigente.

8.16. O(a) contratado(a) regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n.° 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribui¢gdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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9. HABILITAGAO

9.1. Habilitagcao Juridica

9.1.1. Para fins de habilitagdo juridica, a empresa devera apresentar os documentos
necessarios a comprovagao de sua existéncia juridica e da legitimidade de seu

representante legal, conforme sua natureza juridica.

9.1.2. No caso de sociedade empresaria ou sociedade limitada, devera ser apresentado o
ato constitutivo, contrato social ou estatuto social vigente, devidamente registrado no érgéao
competente, acompanhado das respectivas alteragdbes ou da consolidagdo contratual,

quando houver.

9.1.3. Devera ser apresentado documento de identificagdo do representante legal da
empresa, acompanhado do instrumento que comprove seus poderes de representacao,
quando estes nao estiverem expressamente previstos no contrato social ou documento

equivalente.

9.2. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.2.1. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ.

9.2.2. Prova de regularidade perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, referente aos créditos tributarios federais e a

Divida Ativa da Uniao, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.

9.2.3. Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da empresa.
9.2.4. Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da empresa.
9.2.5. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS.

9.2.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante
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apresentacao da Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou de certidao positiva

com efeito de negativa.

9.3. Qualificagao econémico-financeira

9.3.1. Para fins de qualificagdo econOmico-financeira, devera ser apresentada certidao
negativa de feitos sobre faléncia, recuperacao judicial ou recuperacéo extrajudicial, expedida

pelo distribuidor da sede da empresa, observadas as disposi¢des da legislagao aplicavel. .

9.4. Qualificagao técnica

9.41. A empresa devera comprovar aptiddo para a execugdo do objeto mediante
apresentacao de atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que demonstre(m) a execugao anterior de servigcos compativeis com as

caracteristicas e o grau de complexidade do objeto contratado.

9.4.2. Os atestados deverdo comprovar experiéncia compativel com a execucao de servigos
relacionados ao fornecimento, licenciamento, implantagéo, hospedagem, suporte técnico ou
disponibilizacdo de solugbes tecnoldgicas de natureza semelhante ao objeto desta

contratagao.

9.4.3. Sera admitida a apresentacdo de um ou mais atestados de capacidade técnica, desde
que, em conjunto ou individualmente, demonstrem a experiéncia da empresa em servigos

compativeis com o objeto da contratacao.

9.4.4. Os atestados deverdao conter, sempre que possivel, informagdes suficientes para
permitir a verificagdo de sua autenticidade e compatibilidade com o objeto contratado, tais
como identificagdo da contratante, identificacdo da contratada, descricdo dos servigcos

executados e periodo de execucao.

9.4.5. Nao sera exigida comprovacado de experiéncia em solugdo idéntica a Plataforma
sisHABI, sendo suficiente a demonstracdo de experiéncia anterior em solugao tecnoldgica

compativel em caracteristicas, natureza e complexidade com o objeto da contratacao.

9.5. FORMA E CRITERIO DE SELEGAO DO FORNECEDOR
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9.5.1. A selecao do fornecedor ocorrera mediante contratagao direta por inexigibilidade
de licitagao, nos termos do art. 74 da Lei Federal n° 14.133/2021, considerando a
inviabilidade de competicdo decorrente das caracteristicas especificas da solugcdo a ser

contratada.

9.5.2. A escolha do fornecedor devera ser fundamentada na comprovagao da exclusividade
de comercializagdo, fornecimento ou disponibilizacdo da Plataforma sisHABI, mediante
documentacdo idénea apresentada pela empresa e demais documentos que instruirdo o

processo de contratacao.

9.5.3. A comprovacao da exclusividade podera ser realizada mediante apresentagao de
atestado, contrato, declaracao do fabricante, declaragao do titular dos direitos da solugao ou
outro documento idéneo que demonstre a condigado de exclusividade, nos termos do art. 74,
§ 1°, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

9.5.4. O documento de comprovacao da exclusividade devera demonstrar, de forma clara, a
titularidade ou a exclusividade de fornecimento, comercializacdo ou disponibilizagcao da

solugéo objeto da contratagdo, de modo a caracterizar a inviabilidade de competi¢ao.

9.5.5. A comprovacédo da exclusividade e dos demais requisitos que fundamentam a
inexigibilidade devera integrar a documentagao do processo de contratagdo, juntamente com

os demais documentos exigidos pela legislagédo aplicavel.
9.6. Condigodes para contratagao

9.6.1. A empresa devera atender integralmente as condigdes, especificagdes e requisitos

estabelecidos neste Termo de Referéncia e na proposta apresentada.

9.6.2. A contratagdo ficara condicionada a comprovagdo da habilitagdo exigida, a
demonstragao da inviabilidade de competicdo e ao atendimento dos demais requisitos legais

aplicaveis a contratagao direta por inexigibilidade de licitacao.
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10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O valor total estimado para a contratagcdo é de R$ 45.500,84 (quarenta e cinco mil e

quinhentos reais e oitenta e quatro centavos).

10.2. O valor estimado foi definido com base na documentacdo de suporte constante do
processo de contratacido, considerando a solugao pretendida, os quantitativos previstos e as

condigdes especificas de execugao do objeto.

10.3. Por se tratar de contratagao direta por inexigibilidade, a empresa devera demonstrar
que o preco proposto estd compativel com os valores praticados em contratagdes
semelhantes de objetos da mesma natureza, mediante notas fiscais emitidas para outros

contratantes ou outro meio idbneo de comprovacgao.

10.4. A memodria de calculo, a documentagéao utilizada para formagao do valor estimado e os
demais elementos da pesquisa de precos deverao permanecer anexados ao processo de

contratacao.

10.5. A estimativa do valor da contratagdo observara o disposto no art. 23 da Lei Federal n°
14.133/2021, especialmente quanto a compatibilidade dos pregos com os valores praticados
no mercado e, no caso de contratagao direta por inexigibilidade, quanto a comprovagao dos

precos praticados em contratagcdes semelhantes, quando aplicavel.

10.6. O valor inicial da contratagdo é de R$ 45.500,84 (quarenta e cinco mil e quinhentos
reais e oitenta e quatro centavos), sendo R$ 43.503,84 (quarenta e trés mil, quinhentos e
trés reais e oitenta e quatro centavos) relativos ao licenciamento da Plataforma sisHABI e R$
1.997,00 (mil novecentos e noventa e sete reais) relativos ao servigo de implantagdo —

SETUP, conforme os valores unitarios e totais indicados neste Termo de Referéncia.

10.7. O valor referente ao servigo de implantagdo — SETUP sera pago uma unica vez, apos
a conclusado da implantagdo e o respectivo recebimento pelo fiscal do contrato, ndo se

sujeitando a reajuste.
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10.8. O valor referente ao licenciamento, hospedagem, manutengcao, suporte técnico,
treinamento inicial e atualizagbes da Plataforma sisHABI podera ser reajustado apds o
interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data do orgcamento estimado que serviu de
base para a contratagdo, mediante aplicagdo da variagdo acumulada do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica — IBGE, ou de outro indice oficial que venha a substitui-lo.

10.9. O reajuste sera aplicado exclusivamente aos valores correspondentes ao periodo
posterior ao interregno minimo de 1 (um) ano e dependera de formalizagdo nos autos do
processo de contratacdo, observado o disposto na legislagcéo aplicavel e a disponibilidade

orcamentaria.

10.10. Na hipdtese de extingdo, indisponibilidade ou alteracdo substancial do IPCA que
impega sua aplicagdo, sera adotado o indice oficial que vier a substitui-lo. Na auséncia de
indice substituto, as partes deverao estabelecer, por termo aditivo, indice oficial compativel
com a variagdo dos custos do objeto, preservado o equilibrio econdmico-financeiro do

contrato.

A Lei n® 14.133/2021 exige que o contrato estabelega o prego, as condigdes de pagamento,
os critérios, a data-base e a periodicidade do reajustamento, além de determinar a previsao
do indice de reajuste e do interregno minimo de 1 (um) ano nos contratos de servigos

continuos.

11. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos

especificos consignados no Orgamento Geral da Prefeitura Municipal de Cagador.

11.2. A despesa decorrente da presente contratacdo correra a conta da dotagao

orcamentaria do exercicio de 2026, conforme a seguinte classificagao:

e Unidade gestora: 8 - Fundo Municipal de Habitacao
e Orgao orcamentario: 6000 - FUNDO MUNICIPAL DE HABITACAO

Avenida Santa Catarina, 195 | Centro | CEP: 89.500-124 | Cacador — SC | Fone: (49) 2040-5600

Pagina 22 de 23




Estado de Santa Catarina
PREFEITURA MUNICIPAL DE CACADOR

Unidade orcamentaria: 6001 - FUNDO MUNICIPAL DE HABITACAO
Funcéo: 16 - Habitagao

Subfuncao: 482 - Habitacdo Urbana

Programa: 122 - HABITACAO E REGULARIZACAO FUNDIARIA
Acdo: 2.77 - GESTAO DO FUNDO MUNICIPAL DA HABITACAO
Despesa 343 3.3.90.00.00 Aplicagdes Diretas

Fonte de recurso:1100 - Recursos nao Vinculados de Impostos - 1.500.7000

11.3. A unidade responsavel devera confirmar a existéncia de recursos orgamentarios

suficientes para suportar a despesa estimada de R$ 45.500,84 (quarenta e cinco mil e

quinhentos reais e oitenta e quatro centavos), antes da formalizagao da contratacao.

Cacgador, 07 de outubro de 2026

Documento assinado digitalmente

ub ANA CAROLINA FERREIRA
g Data: 07/10/2026 14:24:32-0300

Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

Ana Carolina Ferreira

Assistente Administrativo
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